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      FSDM04 Calculating Sanction Duration  

        
     Handout: Escalation Flowchart 

 

This flowchart shows the fixed sanction periods for claimants aged 18 and over. 
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Low: 7 days + open-ended period  
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NO 

Medium: 28 days  

 

failure date of this sanction? 
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Is the failure date of any of the 

  sanctions from the past year also 

 

14 days * or more before the 

 

failure date of this sanction? 

 

First escalation applies  

 

Low: 14 days + open-ended period  

YES 

 

Medium: 91 days  

 

Higher: 182 days 

NO 

  Has a first or second escalation 

 

already applied to any of the 

 

Second escalation applies  

other sanctions from this period? 

YES 

 

Low: 28 days + open-ended period  

 

Medium: 91 days  

 

Higher: 1095 days 

 
 
* To establish the 365 and 14 days periods, use the date of the current failure as Day 1 and count 
backwards. 
 
A claimant's Total Outstanding Reduction Period (TORP) cannot exceed 1095 days. If a sanction would 
increase the TORP beyond this limit, its length is reduced until a total of 1095 days is reached. 
 
For pre-claim failures, determine the sanction length but subtract the number of days from the date of 
failure up to and including the day before the date of the claim.  
 
If the work the claimant didn’t start or keep had a set end date (for instance a short contract), the reduction 
period starts on the day after the date of the failure and ends with the date on which the limited period 
would have ended, minus the number of days beginning with the day after the date of the sanctionable 
failure and the day before the date of claim. 
 
Lowest-level sanctions have only an open-ended period, with no fixed period and no escalation, so they are 
not included in the flowchart. 
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