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Communities and Neighbourhoods Overview and Scrutiny 
Committee 
 
Minutes of the meeting held on 8 March 2011 
 
Present: 
Councillor Flanagan - In the Chair 
Councillors Barnes, Bracegirdle, Curley, Helsby, Hennigan, Karney, Kirkpatrick, 
Lewis, Loughman, Morrison, E. Newman, Pritchard (CN/1/20 onwards) and Ryan. 
 
Councillor Amesbury, Executive Member for Arts and Leisure 
Councillor Andrews, Executive Member for Neighbourhood Services 
Councillor R Battle, Assistant Executive for Arts and Leisure 
Councillor N Murphy, Executive Member for Environment 
Councillor Royle, Assistant Executive Member for Environment 
 
Beverley Craig, Off Campus Student Affairs Manager 
 
CN/11/17   

Urgent Business 

 
The minutes of the meeting held on the 17 February 2011 were submitted as urgent 
business. 
 
Decision: 
 
To note the Chair’s decision to accept these minutes as urgent business.  
 
CN/11/18   

Minutes 

 
Decision: 
 
To approve minutes of the meetings held on 8 February and 17 February 2011 as a 
correct record. 
 
CN/11/19   

Thanks to retiring members 

 
The Chair reminded the Committee that it was the last meeting of the municipal year, 
and that Councillors Bracegirdle, Morrison and Williams would be standing down. He 
thanked those members for all their hard work on the Committee and Council over 
the years.  
 
He informed members that it would also be his last meeting as Chair. The Committee 
thanked Councillor Flanagan for his work in the role and for being a fair and honest 
Chair of the Committee. 
 
CN/11/20   

Information and Overview Report 
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A report of the Governance and Scrutiny Support Unit was submitted providing 
information about future key decisions within the Committee’s remit. Members were 
asked to note the responses to the Committee’s previous recommendations.  
 
Decision: 
 
1. 

To note the responses to the Committees previous recommendations. 

 

2. 

To agree the draft work programme. 

 
CN/11/21 

Student Strategy Implementation Plan 

 
A report of the Director of Neighbourhood Services was submitted to the Committee 
which provided an update on Student Strategy Implementation Plan. The Committee 
welcomed Beverley Craig, the Off Campus Student Affairs Manager, to the meeting. 
 
A member noted the report included information on traffic calming measures along 
Wilmslow Road in order to limit the impact the traffic has on the communities south of 
the area. The member asked whether there were also measures to divert some of 
the traffic to other less congested roads, such as Princess Parkway. The Highway 
Network Manager told the Committee that the Council did not have any powers to 
direct bus companies to change the routes, but the strategic approach to transport 
proposed in the Cross City Bus Package would facilitate the movement of traffic 
away from the most congested areas.  
 
The Committee discussed the changes to the planning policy for Houses in Multiple 
Occupation (HMOs). A member asked why the introduction of the Article 4 direction 
was delayed until October 2011. This direction would lower the number of unrelated 
residents at which houses classed as HMOs from six to three. Conversion of a family 
home to an HMO required planning permission, so this would give the Council power 
to control the number of HMOs in an area. The Head of Planning informed the 
Committee that if the direction was introduced any earlier, the Council would be liable 
for compensation to landlords. Members welcomed the introduction of the direction, 
but felt that it was too late to reverse the trend towards a high concentration of HMOs 
in some areas. The Committee asked for a briefing for members which explained the 
changes to the policy for HMOs. 
 
Members discussed whether the powers available to deal with problems with noise 
were wide ranging enough to effectively reduce noise problems. The Business 
Support Manager explained that the approach was to patrol on Friday and Saturday 
nights, with extra patrols during periods known to be busier, such as freshers’ week 
and Christmas. The Public Protection Team did have the power to confiscate 
equipment causing the noise on the spot. She said this targeted approach was 
effective in discouraging students from creating too much noise. Resources were not 
available to patrol at all times, but the Council would monitor trends to ensure 
resources were targeted in the most effective way.   
 
The Chair asked what enforcement measures were being undertaken of unlicensed 
24 hour drinking facilities, which illegally advertised and delivered alcohol 24 hours a 
day. The Business Support Manager said a review of licensing enforcement was 
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being undertaken which would lead to new measures. The Committee was 
concerned that the officers who led on the student implementation strategy did not 
have specific feedback regarding the enforcement of licensing, given that students’ 
consumption of alcohol was an issue. The Committee asked the Executive Member 
for Environment to consult with officers and provide a briefing note for members on 
the licensing enforcement measures in place regarding students.  
 
The Chair asked if the weekly collection of waste from communal bins for students in 
some areas would continue, following the move to fortnightly collections across the 
city. The Executive Member for Environment Services said this was under review. 
 
The Committee agreed that students brought many benefits to the city, which should 
be celebrated. Members thought students should be encouraged to live in other 
areas away from the current concentration in the south of the city. The Business 
Support Manager said the success so far had been based on close working between 
partners. 
 
Decision: 
 
1. 

To request a briefing note on the changes in the Council’s policy for Houses in 
Multiple Occupation (HMOs). 

 

2. 

To request the Executive Member for Environment to consult with officers and 
provide a briefing for members on the licensing enforcement measures in 
place regarding students. 

 
CN/11/22 

Manchester’s Cultural Strategy 

 
A report of the Director of Culture was submitted, which provided an update on the 
progress of Manchester Cultural Strategy. Members also received a copy of 
“Snapshot”, a publication showing the highlights of cultural events in the city over the 
2009/10. 
 
The Committee discussed the impact the budget reduction would have on cultural 
events in the city. A member was concerned that districts would be disproportionally 
affected as events in the city centre were generally more popular. He was also 
concerned that the imminent reduction in the number of staff in the Council would 
affect the continuity of staff in the period until the neighbourhood teams are 
established, by the end of 2011/12.  The Head of Cultural Strategy said the funding 
reduction meant the provision of cultural events across the city was undergoing a 
review. There would be a team in place in each area, but the funding meant there 
would be a reduction in number of events. She said that it was necessary to move 
away from the idea that the Council would pay for all community cultural events. She 
offered to look into whether it would be possible to divert resources into ensuring 
continuity of staffing in district teams. A member pointed out that events in the city 
centre were largely run by volunteers, so it was slightly misleading to compare them 
directly to events organised and funded by the Council in the districts. 
 
A member asked how the Council was working to reduce its funding of festivals and 
events. The Executive Member for Arts and Leisure said the funding for all festivals 
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was currently under review, and there was some scope to increase the sharing of 
resources between festivals and events. Members were keen that the proportion of 
funding of cultural events that comes from private sources should be increased. The 
Executive Member for Arts and Leisure agreed, and informed the Committee it was 
already a Council policy to maximise private funding and sponsorship of cultural 
events, and many events already had very low levels of Council funding. 
 
Decision: 
 
To request that the Head of Cultural Strategy look into the feasibility of diverting 
resources towards district cultural teams in order to ensure continuity of staffing and 
provision in the period until neighbourhood teams are established.  
 
CN/11/23 

Planning Enforcement Action to Prevent 
Deterioration of Listed Buildings 

 
A report of the Head of Planning was submitted, which provided the Committee with 
information on the enforcement powers and measures in place related to Listed 
Buildings.  
 
The Committee discussed the powers available to the Council and more effective 
ways to use them. A member asked whether it would be effective to indentify 
developers who are known to repeatedly buy properties and let them fall into 
disrepair, and to target them with the powers available in order to make an example 
of them and discourage others from doing the same. The Head of Planning said 
although there were powers available, they were not straightforward to operate. For 
example, the Council could use notices and do works in default and consider 
compulsory purchase orders, but there are financial risks involved.   
 
Members were concerned about the negative impact of listed buildings falling into 
disrepair on communities, particularly if the building has some iconic status in the 
locality. The Head of Planning agreed, and informed the Committee there were 
different approaches available that did not necessarily result in the use of regulatory 
powers. In some listed buildings deteriorate because the owners are out of their 
depth and do not have the knowledge or resources to look after the property. In these 
cases, the Council can offer advice expert knowledge.  
 
A member asked what the approach was for churches that are no longer in such use, 
as it seemed unfair that public monies paid for their repair . The Head of Planning 
said the approach differed for individual churches. Generally, the buildings fared best 
when they were brought back into a use, which was not always possible for 
churches, but the Council worked with the owners to identify the best way forward. 
The Committee acknowledged this, but noted there were examples in which public 
monies had paid to repair a church when a private developer had left it to deteriorate, 
such as Gorton Monastery.  
 
The Committee asked for members to be provided with an up to date list of the listed 
buildings in the city.  
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A member asked whether the Council was successful with claiming back the money 
spent on section 215 notices, which can be served when the poor condition of the 
property is detrimental to the surrounding areas or neighbourhood and specify the 
requirements needed and timeframe to remedy the problem. The Head of Planning 
said that in serving notices the Council needed to consider the cost of works 
necessary and the value of property. In some cases works might exceeded the value 
of the property. 
 
A member asked whether the number of listed buildings in disrepair in Manchester 
was similar to other areas, and whether there were lessons that could be learned 
from other areas. The Head of Planning said the Council had strong links with 
English Heritage, who shared examples of best practice from which the Council took 
any lessons it could.  
 
Decision: 
 
To request that a list of the current listed buildings in Manchester be distributed to 
members.  
 
CN/11/24 

Street Lighting PFI Contract 

 
A report of the Head of Highways was submitted to the Committee which provided 
information on the progress of the Private Finance Initiative (PFI) contract with Amey 
Highways Lighting (Manchester) Limited to provide street lighting in Manchester.  
 
Members welcomed the improved lighting in the city, but some had noticed that the 
lights had faded since they were installed. The Street Lighting Manager clarified that 
on installation the brightness of the bulbs had exceeded required levels because they 
would fade over time by, on average, 0.8 lumens. The bulbs would all be replaced 
within 4 years, although individual bulbs would be replaced when necessary. The 
Chair raised the concern that in practice, a single bulb was replaced then a short time 
later another bulb is replaced in the same street, which seemed inefficient. The 
Street Lighting Manager said those that needed replacing before the end of 4 years 
were faulty; therefore it was not common to need to replace many in this way.  
 
A member informed the Committee that the light levels the contract required Amey to 
provide did not necessarily translate to reasonable levels of lighting in a street, 
because there were streets which only had streetlamps installed along one side, 
which left the opposite pavement in darkness. The Highways Client Services 
Manager said that, because of the unpopularity of this aspect of the contract, Amey 
had agreed with the Council to not continue this practice for the remaining 30% of 
streetlamps, which would be replaced over the next 20 years. This was an 
agreement, but not part of the contract. As members had been informed in the past, it 
had not been possible to negotiate these changes on entering the contract without 
paying more, but the Initial Apparatus Renewal Programme to replace 70% in the 
first five years of the contract had been completed, and Amey agreed to the revised 
installation practices for the subsequent programme to replace the last 30%. The 
remaining 30% were certain streets which had only been replaced a short time 
before the start of the contract.  
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A member informed the Committee there were some streetlamps which United 
Utilities electrified up to 6 months after installation, and asked if this was a 
widespread problem. The Street Lighting Manager acknowledged there had 
problems with United Utilities, but there had been improvements following pressure 
from the Council.  
 
A member asked whether using streetlamps for advertising had been considered, for 
example for community events. The Street Lighting Manager said the option would 
be explored, and was happy to bring a proposal to a future meeting of the 
Committee. 
 
A member asked whether there was any evidence for improved street lighting 
reducing crime levels in an area or reduced the fear of crime. The Street Lighting 
Manager said improved street lighting led to reduced fear of crime, but did not know 
the statistics for actual crime. The improvements have been made at the same time 
as other improvements in Manchester, so it would be impossible to isolate the impact 
of improved lighting. 
 
Decision: 
 
To request that the Street Lighting Manager bring the proposal to use streetlamps as 
advertising space to a future meeting of the Committee. 
 
CN/11/25 

Winter Services Review Update 

 
The Highways Services Manager introduced a report of the Director of 
Neighbourhood Services which provided the Committee with a review of the 
performance of services in the city in responding to severe weather over the 2010/11 
winter. 
 
A member asked if any schools closed over winter. The Executive Member for 
Neighbourhood Services said only one did, but this was due to burst pipes, not the 
snow.  
 
The Committee discussed the levels of grit that had been available in the 2010/11 
winter and whether it would be possible to increase them for 2011/12. The Executive 
Member for Neighbourhood Services explained that the Council had a contract to be 
provided with more last year, but the Department for Transport confiscated it 
because other authorities had not stored enough, and charged the Council triple the 
original cost to buy it. There was now a limit to the amount a local authority could 
store. The Highways Network Manager added there was no space to store more than 
300,000 tonnes.  
 
The Chair asked if it was feasible to set up an arms-length company which would be 
allowed to stockpile more grit, from whom the Council could then purchase grit at the 
same price. The Executive Member for Neighbourhood Services said he would look 
into this suggestion.  
 
The Committee welcomed the extra bins that were in place across the city, and noted 
that they were well-situated and well-stocked. A member asked who would be 
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responsible for paying to stock grit bins bought using community grants. The 
Highways Network Manager said the majority of the cost was for the salt, not the bin, 
and the Council would not be able to fill bins in excess of what was already 
accounted for in the budget.  
 
Members asked whether the bins would be put into storage over the summer. The 
Highways Network Manager informed the Committee that there was no room to store 
all the extra bins that had been provided. The bins were, however, lockable, which 
would solve the Committee’s concerns about people storing illegal goods in them. 
 
Decision: 
 
To request that the Highways Services Manager consult with the Executive Member 
for Neighbourhood Services to look into the feasibility of setting up an arms-length 
company to buy and hold grit for the Council, but which would not be subject to the 
same rules regarding stockpiling.  
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