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Our Ref: FOI/18/00213 
 
 
Mr Jack Bonner 
By email: 
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxxxxxxxxxxxxx.xxx 
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxxxxxxxxxxxxx.xxx 
 
 
30 January 2018 
 
 
Dear Mr Bonner 
 
Freedom of Information request  
  
Thank you for your request dated 24 January 2018 under the Freedom of Information 
(Scotland) Act 2002 (FOISA). 
 
Your request 
 
You asked the following: 
 
These questions in relation to the present time 
  How many teachers in Scotland(or Edinburgh if Scotland is too large) are 

actually qualified to be teaching the subjects they teach? 

  How understaffed are the schools? 

  If I wanted to make a complaint about a Headteacher where would I make 

this complaint? 

 
Response to your request 
 
In response to questions one and two, while our aim is to provide information 
whenever possible, in this instance Education Scotland does not have the 
information you have requested.  This is a formal notice under section 17(1) of 
FOISA that Education Scotland does not have the information you have 
requested.  If you have a specific local authority that you wish to gather 
information for you should contact the local authority directly. 
 
If you are in Scotland and you wish to make a complaint against a Headteacher I 
would advise you to raise any issues or concerns with that Headteacher in the first 
instance.  If you are unable to do this, or have already received an unsatisfactory 
response to your complaint, then you should raise your concerns with the relevant 
education authority through the local authority’s complaints procedure. 
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If you are unhappy with this response to your Freedom of Information request, you 
may ask us to carry out an internal review of the response by writing to our Chief 
Inspector of Education and Chief Executive, Gayle Gorman, at 
ps/xxxxxxxxxxxxxxxxx@xxxxxxxxxxxxxxxxx.xxx.xxx.xx.   
 
Your review request should explain why you are dissatisfied with this response, and 
should be made within 40 working days from the date when you received this letter.  
We will complete the review and tell you the result, within 20 working days from the 
date when we receive your review request. 
 
If you are not satisfied with the result of the review, you then have the right to appeal 
to the Scottish Information Commissioner.  More detailed information on your rights is 
available on the Commissioner’s website at www.itspublicknowledge.info. 
 
Yours sincerely 
 
R Heed 
Corporate Business Manager 
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