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FOIA INTERNAL REVIEW TEMPLATE 

 

 
To be completed by the FOIA Team:  

 

 
FOIA reference number:   

FOI 983 

 
  
 
Summary of original request for information: 
 
I’m struggling to find your STP proposal.  Various servers seem to be off-line.  
Perhaps you can also let me have details of the consultation process. 
 
 
 
 
 
Persons involved in processing the original request:  
 
Paul Goodwin, Director of Commissioning Reform and Governance 
Kevin Caldwell, Information Governance Officer (FOI Lead) 
 
 
 
 
 
 
Details of the Refusal Notice (if applicable): (i.e. the exemptions used and the 
reasons for the decision, including Public Interest test, if appropriate. Attach any 
relevant paperwork, i.e. ICO guidance.) 
 
Copy of the refusal notice appended to this form. 
 
Section 22 – Information intended for future publication, invoked to withhold 
information. 
 
Copy of ICO guidance for Section 22 also attached. 
 
Information has been withheld on the basis that the information requested remains 
in draft form and once approved and finalised there is a settled intention to publish 
the STP plan for Somerset.  As described in our response, once published, there 
will be an opportunity for patient and public engagement ahead of consultation on 
any major changes that might be proposed.   
 
It is on this basis that the STP plan will be published in future and is considered to 
be exempt from disclosure at this point in time. 
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The applicant responded to the first response: 
 
I am a little surprised that you have not got beyond a draft stage as I understand 
that the consultation period was due to start in the autumn.  Will you tell me when 
you propose to publish your STP proposals for Somerset? 
 
A further response was provided to the applicant, dated 18 October 2016, 
confirming that as described in the original response, the STP for Somerset will be 
published once finalised and approved, but at this point, no date has been fixed for 
publication. 
 
 
Reason given by applicant for requesting a review: 
 
I am writing to request an internal review of NHS Somerset CCG’s handling of my 
FOI request ‘STP proposals for Somerset’. 
 
My understanding was that the STP proposals were to be put out for consultation 
before being submitted to government this autumn.  The reply from Somerset CCG 
suggests they have not yet put their proposals together and they chose not to tell 
me what their consultation schedule was.  Have they fulfilled their duty under the 
Freedom of Information Act? 
 
 
 
 
Date review requested:   

22 October 2016 

 
 
Date by which decision of review should be sent to requester: 
 
18 November 2016 
 
 
Any additional information: (Include any information, guidance, changes of 
circumstances, etc, that may have come to light between the first response and the 
review. Include anything else that may be relevant to the disclosure of the 
information.) 
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To be considered and completed by the FOIA reviewing officer  
 
Note: This may involve meeting with members of the FOIA Team and the investigating 
directorate  
 
 
Review conducted by:  
 
Reviewing Officer -  Steven Foster, Director of System Transformation 
 
 
The reviewing officer should consider the complaint relating to the information 
request under the FOIA, the way in which it was handled and the final decision.   
 
Options: (if the complaint relates to non-disclosure of requested information) 
 
1. 

Disclose the information as requested 

2. 

Partial disclosure of the requested information  

3. 

Uphold the decision not to disclose the information made on [insert date] 
 

 
Decision made: (if the complaint relates to non-disclosure of requested information.  
Please include the rationale behind the decision) 
 
Issues considered as part of the review: 
 
 

Whether the use of the section 22 exemption was correctly applied 

 

Whether the response answered the question posed in relation to the 
consultation schedule 

 
The information requested was reviewed together with the two responses made to 
the applicant. 
 
The Section 22 exemption (Information intended for future publication) was applied 
to withhold the requested information, that is, the Sustainability and Transformation 
Plan (STP) for the Somerset footprint. 
 
ICO guidance in relation to the application of the Section 22 exemption was 
reviewed and the following points noted as being required to be fulfilled in order for 
the exemption to be invoked: 
 
 

The requested information is held (in the terms of the Act) 

 

The CCG intends the information to be published at some future date, whether 
the date is determined or not, and 

 

In all the circumstances, it is reasonable to withhold the information until its 
planned publication 

 
It is recognised that as a qualified exemption, there is a duty for the CCG to 
consider whether the public interest in maintaining the exemption is greater than the 
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public interest in disclosing the requested information. 
 
Considering each of the above requirements in the context of the original request: 
 
 

The CCG as a party to the STP process determined and confirmed in the 
response provided that the information requested is held for the purpose of the 
Act 

 
Upheld – it was confirmed in the response provided that the information requested 
is held by the CCG 
 
 

Future publication – as the STP process is an evolving programme of work for 
health and social care communities, there has been a settled intention for the 
STP to be published, although at the time of the request, there was no fixed 
timescale (something which does not prohibit use of the exemption), there 
must just be settled intent to publish.  Since the responses have been 
provided, it is noted that the CCG intend to publish the STP as part of the CCG 
Governing Body papers for the November 2016 meeting.  The STP will be 
published on the CCG website.  It was noted in the response that there will be 
an opportunity for patient and public engagement ahead of consultation on any 
major changes that might be proposed 

 
Upheld – after consideration, it is confirmed there is a settled intention to publish 
the STP.  As described above, since the original response, a timescale for 
publication has been finalised which will be as part of the CCG Governing Body 
papers for the November 2016 meeting.  It should be noted, even at the publication 
stage, the STP remains as a plan, subject to further discussion and development 
including patient and public engagement.  Information on patient and public 
engagement process will be published in due course, although at this point in time, 
no final timescale has been agreed. 
 
 

There has been significant public and media interest in the national STP 
process.  The public interest arguments given in the response include 
balancing openness and transparency for future plans for the NHS in Somerset 
against the potential of misleading the public by disclosing information which is 
in draft form and subject to significant change 

 
Upheld – after considering the public interest arguments, the review has considered 
whether the approach to withhold is: 
 

 

sensible 

 

in line with accepted practices and 

 

fair to all concerned 

 
Although there is media and public interest in finding out about the STP process, 
there is a need to balance this interest against the need for public authorities 
responsible for creating those plans to have time to consider and develop them 
sufficiently fully before they are subject to public scrutiny.   
 
It seems it would not be sensible in the circumstances to disclose plans when in 
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draft form and still subject to further change and amendment when there is a settled 
intention to publish in the future.  It could be argued this is a reasonable approach to 
take, so as not to publish potentially misleading information.  It could be argued this 
is also a fair approach to take for both the public authority developing the plan and 
also to patients and public, so a plan that is fully considered and developed is 
published, not a draft subject to further change. 
 
Consultation process 
 
In relation to the element of the request seeking information about the consultation 
process, the initial response outlined that once the STP has been finalised, 
approved and published, that there will be an opportunity for patient and public 
engagement ahead of consultation on any major changes that might be proposed. 
 
Having considered and reviewed this response, it does accurately reflect the 
position for engagement and consultation with the STP process.  It may be helpful to 
further outline to the applicant that the finalising, approval and publishing of the STP 
referred to in the response relates to the finalising, approval publishing of the STP 
as a draft plan ready to be shared with patients and public. 
 
To summarise, in light of the considerations outlined above as part of the internal 
review, my recommendation to the Director of Commissioning Reform and 
Governance, as Accountable Officer for Freedom of Information is to uphold the 
original decision of the response provided on 21 September 2016. 
 
As matters have moved forward since the second response provided, it would be 
helpful to provide the applicant with an updated position and explanation of progress 
with STP process including setting out publication arrangements for the Somerset 
plan. 
 
Procedure: (if the complaint relates to the processing of a request for information) 
 
1. 

Provide an explanation of how the request was processed and the timescales 
involved 

2. 

Comment on any difficulties with the handling of the request 

3. 

Provide an apology, if appropriate, for the way in which the request was 
handled 

4. 

Explain how the lessons learned will inform the FOIA process in the future 

 
 
Outcome of the review: (if the complaint relates to the processing of a request for 
information.  Please include details as outlined in the above procedure) 
 
Not applicable. 
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Any additional comments: 
 
The STP was published as planned as part of the CCG Governing Body papers for 
November 2016. 
 
 
 
 
 
 
 
Signed: 

Steven Foster 

 

 

Date:  14/11/16 

 
 
Job Title:   

Director of System Transformation 

 
This completed template should be returned to the FOIA Team.  The applicant will 
be informed of the outcome of the review, in writing, within 20 working days from 
receipt of the complaint, enclosing a copy of this completed form. 
 

6 

 




    

  

  
