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Freedom of Information   

 

Warwick Hospital 

 

Lakin Road 

Freedom of Information Request 

Warwick 

 
Ref – SWFT FOI 6681 

CV34 5BW 

 

 

17th February 2020 

Tel: 01926 495321  

 

Email: xxx@xxxx.xxx.xx 

Dear Mr Smith 
 
Thank you for your Freedom of Information request. 
 
Please see the response to your request below;  
 
Renewal of Support and Maintenance Services for the provision of the Evolve electronic medical 
records software 
 
The details we require are: 
 
• Suppliers who applied for inclusion on each framework/contract and were successful & not 
successful at the PQQ & ITT stages • Actual contract values of each framework/contract (& any sub 
lots) • Start date & duration of framework • Is there an extension clause in the 
framework(s)/contract(s) and, if so, the duration of the extension? 
• Has a decision been made yet on whether the framework(s)/contract(s) are being either extended 
or renewed? 
• Who is the senior officer (outside of procurement) responsible for this contract? 
 
South Warwickshire NHS Foundation Trust can advise the Kainos Evolve system support and 
maintenance is contracted through Kainos as they are the only suppliers who provide the system, and 
not through any framework. 
 
Under the Data Protection Act 2018 and the General Data Protection Regulations the Trust is obliged 
to redact any information that is deemed to be exempt under the FOI act before disclosure. 
 
 
If you are unhappy with the service you have received in relation to your request and wish to request 
a review of our response please write to: 
 
Governance Team 
South Warwickshire NHS Foundation Trust  
Warwick Hospital 
Lakin Road  
Warwick  
CV34 5BW 
 
If you are not content with the outcome of your complaint, you may apply directly to the Information 
Commissioner for a decision. Generally, the ICO cannot make a decision unless you have exhausted 
the complaints procedure provided by the South Warwickshire NHS Foundation Trust. The Information 
Commissioner can be contacted at: 
 
FOI/EIR Complaints Resolution Information Commissioner’s Office Wycliffe House 
Water Lane Wilmslow Cheshire SK9 5AF 

Chair: Russell Hardy 

Chief Executive: Glen Burley 
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The Trust always seeks feedback on how it handles requests made under the Freedom of Information 
Act. If you wish to provide feedback please e-mail; xxx@xxxx.xxx.xx 
 
Yours sincerely 
 
Freedom of Information Governance Team 
DDI – 01926 495321 
xxx@xxxx.xxx.xx 
 

Chair: Russell Hardy 

Chief Executive: Glen Burley 
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