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                    Trust Management 

 

Musgrove Park  

 

Taunton 

23 July 2013 

TA1 5DA 

 

 

Our ref:  PL/rb/FOI2/001420 

Direct telephone number: 01823 343692 

 

Email address:  xxx@xxx.xxx.xx 

 

 

 

Mr Jonathan Mendel 

Email:request-157546-

What Do They Know Webstite 

xxxxxxxx@xxxxxxxxxxxxxx.xxx 

 
 
Dear Mr Mendel 
 
RE:  REQUEST UNDER FREEDOM OF INFORMATION ACT 2000 
 
I am writing to confirm that the Taunton & Somerset NHS Foundation Trust has now been able to 
consider the information requested and its disclosure under the Freedom of Information Act 2000. 
 
The information requested and our response is as follows: 
 
Hospital Trusts are reportedly meant to keep a register of payments from pharmaceutical 
companies (and other relevant companies) to staff, in case of conflicts of interest [1]. I am 
requesting a copy of the register for this Trust - which I would hope includes details of all 
relevant payments to staff and any related potential conflicts of interest.  
 
If it would be possible to have this information in an appropriate structured data format - 
for example,  a CSV file - this would be helpful. If this Trust does not have a complete 
register, I would request: the release of the information on this topic that the Trust does 
hold; and an explanation of why the Trust does not hold a complete register. 
      
I am aware that some would view data on pharmaceutical funding as personal data for 
those staff receiving the funding. Even if some of the information on this register may be 
classed as personal data (although this is contestable - for example, in some sectors of 
academia information re funding sources is made public as a matter of course) it would be 
covered by paragraph 6 of Schedule 2 of the Data Protection Act. The release of these data 
is "necessary for the purposes of legitimate interests pursued by the data controller or by 
the third party or parties to whom the data are disclosed" [2]. Spurling et al's systematic 
review of how information from pharmaceutical companies impacts physicians' 
prescribing reported that, of the studies included which looked at total promotional 
investment, three "found that total promotional investment was positively associated with 
prescribing frequency...Two...found both positive results and no association...One study 
did not detect an association" [3]. There is thus a legitimate interest in releasing this 
register: the available research suggests that it is plausible that payments received 
influence how public money is spent and the type of care provided to members of the 
public. 
      
 For the reasons given above, there is a strong public interest in releasing this 
information. While "requests for the personal data of a third party are exempt under 
section 40(2) of the Freedom of  Information Act...if disclosure would contravene section 
10 of the Data Protection Act, the right to prevent processing likely to cause damage or 
distress" [2], I would argue that, even if some of  those named in these documents feel 
that their release would cause  them damage or distress, this is outweighed by the 
significant public interest served by releasing  these data. 
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By way of assistance under Section 16 (Duty to provide advice and assistance) of the Act, the 
Trust can confirm the following if this proves helpful; 
 
The Trust’s Standard of Business Conduct Policy and Procedures (incorporating procedures to 
ensure compliance with the Bribery Act 2010, sets out the policy and procedures for maintaining 
strict ethical standards in the conduct of Trust business.  This policy states that staff must not; 
Solicit personal gifts; 
Accept money; 
Accept an offer for money from a potential or existing contractor; 
Accept substantial gifts. 
 
Your request is asking for the Trust’s recorded information relating to instances where staff have 
received payments from external organisations. 
“I am requesting a copy of the register for this Trust - which I would hope includes details 
of all relevant payments to staff and any related potential conflicts of interest”.  
 
The Trust can confirm a nil return on the basis of the strict policy and procedures in place which 
are underpinned by the policy named above. 
 
The information supplied to you continues to be protected by the Copyright, Designs and Patents 
Act 1988.  You are free to use it for your own purposes, including any non-commercial research 
you are doing and for the purposes of news reporting.  Any other reuse, for example commercial 
publication,  would  require  the  permission  of  the  copyright  holder.  Most  documents  supplied  by 
the Taunton & Somerset NHS Foundation Trust will be Crown Copyright.  You can find details on 
the arrangements for re-using Crown Copyright on HMSOnline at:  
 
http://www.hmso.gov.uk/copyright/licences/click-use-home.htm  
 
Information you receive which is not subject to Crown Copyright continues to be protected by the 
copyright of the person, or organisation, from which the information originated.  You must ensure 
that  you  gain  their  permission  before  reproducing  any  third  party  (non  Crown  Copyright) 
information.  
 
If  you  have  any  queries  about  the  information  provided,  please  contact  the  Freedom  of 
Information  Officer  on  xxx@xxx.xxx.xx  or  at  the  above  address  in  the  first  instance.    Please 
remember to quote the reference number above in all your communications. 
 
If  you  are  unhappy  with  the  service  you  have  received  in  relation  to  your  request  and  wish  to 
make  a  complaint  or  request  a  review  of  the  decision,  please  write  to  Andrea  Hunt,  Trust 
Secretary on xxxxxx.xxxx@xxx.xxx.xx or at the above address. 
 
If  you  are  not  content  with  the  outcome  of  your  complaint,  you  may  apply  directly  to  the 
Information Commissioner for a decision.  Generally, the ICO cannot make a decision unless you 
have  exhausted  the  complaints  procedure  provided  by  the  organisation  concerned.    The 
Information Commissioner can be contacted at: The Information Commissioner’s Office, Wycliffe 
House, Water Lane, Wilmslow, Cheshire SK9 5AF.  
 
Yours sincerely 
 

 

 
 
Peter Lewis 
Deputy Chief Executive 
 




    

  

  
