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Response to Request for Information 
 
Reference: 

1768 

Date:   

 

2 April 2012 

Type of request 

Environmental Information Request 

 

 

Quality and access agreements for the Guided Busway 
 
Please could I have the Combined Quality and Access Agreements for the Guided Busway 
between the Council and Stagecoach and between the Council and Whippet? 
 
Please see APP1 attached for the Quality Bus Partnership Agreement which has been provided 
in full. 
 
Please see APP2 attached for the Access Agreement between the Council and Cambus Limited 
and Whippet Coaches Limited.  Note that schedule two of the Access Agreement has been 
withheld under Regulation 12(5)(e), protection of a legitimate economic interest.  Regulation 
12(5)(e) allows information to be withheld where it comprises of information that is considered to 
be commercially sensitive and where release would damage the economic interests of an 
individual or body. 
 
In this instance, schedule two contains details of the charges that are levied for the operators to 
have access to and use the Guided Busway.  These charges have been considered and 
negotiated specifically with the operators and are exclusive to the agreement.  We believe that 
releasing this information would give an insight into how the operators conduct their business, in 
particular when it comes to tendering for contracts, and would assist their competitors. 
 
Any information that is withheld under the Environmental Information Regulations is subject o a 
public interest test.  This has been conducted and in this instance, the public interest has found 
in favour of withholding schedule two. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Information Governance Team 
RES1405 Cambridgeshire County Council  
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