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Article 3126 

Question 

I have been asked to send in evidence to finalise my dependants grants, what do I need to send? 

Answer 

If you have been awarded dependants grants we will run a finalisation report. For example, for the 

academic year 2012/13 we will ask you to provide evidence to finalise this assessment, therefore 

you should provide: 

  Partners P60 for Tax Year just ended (e.g. for 13/14 academic year we will need 2013/14 

P60) 

  Partners August payslip (for 13/14 academic year we will need the end of August 2014 

payslip) 

  Finalised Tax Credit Award Notice with TC602E, F or G code 
  Recent Tax Credit Award Notice for the current tax year 
  Month by month obligation evidence – bank statements/policy documents from 

September 2013 to August 2014    

You and your partner must also complete the Grant for Dependants (GFD) finalisation letter and 

form which is usually sent in September after the academic year ends.  You must return this with 

full academic years worth of evidence e.g. September starts would send 1st September to 31st 

August as Evidence and February starts would send 1st February to 31st January. 

 

Any evidence to support your application should be sent to the following address: 

  

Student Finance England 

PO Box 210 

Darlington 

DL1 9HJ 

 

Self Employed -  if your partner is self employed and we have been made aware of this, we 

will not remove the grant entitlement. Only in cases where we have not been made aware that 

your partner is self employed will grants be removed. Please contact us if your partner is self 

employed and we have removed your grants. 
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assessment, the evidence will be pre-checked before being fully assessed.  If the team 

checking your evidence realise that we require additional information/evidence, you 

will be sent a letter requesting this. 

  

You can get further independent advice from the Student Advice Team in your university or 

Student Union about Grants for Dependants.  Most institutions have student money advisers 

located in one or both of these teams. 

  

  

Should you require any further information please feel free to contact us. 

  

Tel: 0300 100 0607 

(Open Monday to Friday from 8.00am to 8.00pm and between 9.00am and 4.00pm on Saturday 

and Sunday.  Local call rates apply). 

Minicom: 0300 100 0622 

(You must have access to a Minicom device in order to use this service). 

  

Additional Information 

Acceptable Evidence 

 

We can accept 602 E, F, G or H. And the 603R can be accepted but we don't ask for that (this is 

only given every 2 years and we MUST receive all FOUR pages). If a customer advises us they 

were not in receipt of Tax credits for the period we are requesting evidence, we need to ask why. 

Are they overscale? Have they never applied? etc. Just because they are in receipt of Child Benefit 

does not mean Tax Credits could not have been applied for. If they do not have a TCAN to send 

in, we require evidence of why. We would initially request  a letter from HMRC to confirm the 

student was not in receipt of Tax credits. If this cannot be provided as a last resort we would 

accept a signed letter from the student to confirm why (overscale, never applied etc...) 

 If a customer contacts us to advise that grants have been removed and their partner is self 

employed, please flag this to GFD's team to allow them to re-instate the grants.  

 

Note: If checking to see if evidence has been received, please be aware that finalisation evidence 

and forms for Dependants Grants are not scanned until after processing; this means we cannot 

confirm receipt until they have been worked. 
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we haven't received their documents or they've been lost, when in fact we are just not 

processing that date as yet. 
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Question 

 

What exercise is being run for the finalisation of dependants grants for academic year April 

starters in AY 2012/13? 

Answer 

 

From 9th April 2013 we are carrying out a 'Finalisation Bulk Ops Exercise' for April 2011/12 

starters. 176 letters have been posted to students requesting that they provide information and 

evidence to confirm their household commitments made by them, their husband/wife or civil 

partner between 1st April 2012 to 1st March 2013.  They will also be required to provide their 

actual earnings for that period. 

These time periods cover two different financial years so in some cases the student may have to 

provide more than one piece of evidence. 

 

Please find attached a copy of the letter that the students will receive plus a copy of the DGCI 

form which will accompany this letter. The students have been given a deadline of May 8th to 

return these. 

 

Students who commenced their studies between 1st April 2012 - 30th June 2012 (April Starts) will 

be sent the Confirmation of Income for Dependants Grants Form to complete along with a 

the Finalisation Letter requesting that they confirm what the household income and financial 

commitments were for that year. 

 

We have also sent a letter to all January Starts (those students who started their studies between 

1st January 2012 - 31st March 2012) who have had their grants removed as they did not respond 

to the finalisation exercise. The Finalisation Letter explains that we have not received the 

necessary financial evidence, therefore we have removed their entitlement to their Dependants' 

Grants.  

Additional Information 

 
Internal Article Only 
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Question 

  

What is 'finalisation' and what evidence is required from the student? 

Answer 

  

Finalisation is the process carried out at the end of the academic year for all students who’s course 

started prior to A/Y 13/14, have received Grants for Dependants (Parents Learning Allowance, 

Childcare Grant and Adult Dependants' Grant are all classed as 'Dependants' Grants). who have a 

partner/spouse or another adult dependant to check that they have received the correct 

entitlement - the amount can rise, fall or stay the same. 

 

The Provisional assessment at start of academic year is based on the students estimated 

household income and financial commitments for the current academic year (for a September 

starter this would be 1st September - 31st August). The finalised assessment is based on the 

actual household income and financial commitments for the academic year and the student must 

prove all sponsor (or other adult dependant) income and any financial commitments that they 

want to be included. 

 

A fully completed Confirmation of Income for Dependants' Grants (DGCI) form must be received 

from every student, signed by both student and the partner (or other adult dependant if 

applicable) and accompanied by evidence of all income and financial commitments. 

  

On 1st September approximately 7,000 students will be sent a copy of a 13/14 DGCI 

form. 

 

These students have 6 weeks to return the form before their grants are removed. If a 

removal is necessary, any overpayments will be taken from any future instalment of 

grant so it is important that customers are encouraged to return the completed DGCI 

form as soon as possible. Students will be sent a text message and a reminder letter 

within this 6 week period.  

  

Financial Commitments Evidence 

 

Financial Commitment evidence must show every payment made in the academic year for SFE to 

be able to use them. We will not accept proof for 1 month and then use that for the rest of the 
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  Bank statements showing every payment made. These are to be annotated and not 

highlighted as highlighter pen can make scanned copies unreadable so may need to be 

requested again. 

  Statements/signed letters from providers detailing the actual amounts paid to them in the 

academic year – this can be either the monthly figures paid or just one figure giving the 

total amount. 

  Receipts, clearly showing purpose and date (where a loan is being considered) 
  For child maintenance we will accept a letter from whoever the child is living with to 

confirm the amount they received in the academic year – this can be either the monthly 

figures paid or just one figure giving the total amount or pay slips showing the 

maintenance being deducted at source 

  Note - where a customer wishes us to consider a financial commitment we have 

previously not considered, evidence that this started before the start of their course, 

alongside their continuous payments throughout the academic year, will need to be seen. 

  We do not accept payment schedules as evidence of any payments made e.g. Council Tax 

bills 

  Financial commitment evidence must show every payment made in the academic year for 

SFE to be able to use them. For example we will not accept proof for 1 month and then 

use that for the rest of the academic year. 

**PLEASE NOTE** All of the above is not a substitute for the DGCI form. It is a 
summary only. Please refer to this form for a full list of acceptable evidence 

 

**WE ONLY REQUIRE COPIES OF ALL EVIDENCE – NOT ORIGINALS** 

  

Income evidence 

 

We require income evidence covering the period 1st September 2013 to 31st August 2014. This 

will vary on the source of the income declared. All examples given in table below are for the 

2013/14 academic year. 

  

Source of Income 

Evidence Required 

Income from earnings 

We request a copy of the sponsor’s final August 
2013 and August 2014 pay slips and their 2013/14 

  

tax year P60. 



[bookmark: 7]  

We will also accept copies of the sponsor’s pay 
slips for the period September 2013 – August 
2014; a signed letter on headed paper from the 
sponsor’s employer giving the total taxable income 
for the academic year and showing cumulative tax 
and National Insurance contributions for the same 
period and showing their final tax code 

  

  

Income Support 

Letter from benefit provider confirming the total 
amount received by the sponsor in the academic 

  

year 

  

Jobseekers Allowance 

A letter from Job centre plus confirming the total 

 

amount received by the sponsor in the academic 
year 

  

  

  

Income from pensions 

A letter from DWP/pension provider confirming 

(state and private) 

the amount received for the academic year or 
2013/14 P60P with letter to confirm the amount 

  

received for the period 06 April 2014 – 31 August 
2014 

  

  

Income from self 

Copies of sponsors 2012/13 and 2013/14 tax year 

employment; Income 

Self Assessment Tax Returns or a signed letter on 

from property 

headed paper from the sponsor’s accountant 
confirming the total income for the entire 

  

academic year 

  

  

Dividend income 

Copies of sponsors 2012/13 and 2013/14 tax year 
Self Assessment Tax Returns; a signed letter on 

  

headed paper from the sponsor’s accountant 
confirming the total income for the entire 
academic year; a signed letter on headed paper 
from the sponsor’s dividend provider confirming 
the total income for the entire academic year 
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A letter from benefit provider confirming the 
amount received for the academic year or 2013/14 

  

P60u with letter to confirm the amount received 
for the period 06 April 2014 – 31 August 2014 

  

Taxable Benefits in Kind 

2013/14 tax year P11D with signed letter from 
sponsor’s employer giving the P11D record for the 

  

period 06 April 2014 - 31 August 2014. 

  

  

Income from overseas 

Equivalent evidence to that of the UK income 
covering the entire academic year 

  

  

Working Tax and Child 

A full copy of the 2013/14 finalised Tax Credit 

Tax Credit 

Award Notice TC602E F G or H and a copy of a 
full recent 2014/15 Tax Credit Award Notice. We 

  

will also accept a Tax Credit Award annual review 
(TC603R) which must be the full 4 page document 
showing figures on page 4 for the 2013/14 tax 
year.*  
 

  

Maternity Allowance 

A letter from the benefit provider advising amount 
received for the whole of the period required 

  
Universal Credit 

Universal Credit Award Notice for 13/14 showing 
amount received 

  

  

  

  

  

Students can be directed to the following web page, which will give them further information and 

a link to download additional forms if required: Confirmation of household financial commitments 

for dependants grants 

  

If the student has applied for childcare grants, a copy of the CCG2 form can be found by 

entering https://www.gov.uk/student-finance-forms/y/uk-full-time/ccg-expenses into your 

browser. This must cover the period from 20/01/2014 – 31/08/2014 

  

Student’s with GFD’s who are not subject to finalisation 
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  Student/student splits 
  Under 25’s living with partner with child(ren) 

 

  

Additional Information 

  

* The TC603R will never be requested in the first instance as it does not always provide all the 

necessary information. 

  

Please Note: All of the above is not a substitute for the DGCI form - it is a summary only. Please 

refer to the DGCI form for a full list of acceptable evidence 

  

In w/c 23.06.14 we will commence the removals for the 12/13 April starts who have not yet 

supplied us with the necessary evidence to finalise their grants. There are 738 students who are 

currently included in this exercise. The aim is to complete these removals by COP Tuesday 24th 

June. All students will receive a bespoke letter detailing the outstanding evidence required to 

finalise their 12/13 applications. 

  

  

 




    

  

  
