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Eva Nagy 

Cafcass National Office 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxxxxxxxxxxxxx.xxx 

3rd Floor 

 

21 Bloomsbury Street 

London 

 

WC1B 3HF 

Your ref: CAF 18-123 

 

Our ref: Gov/CAF 18-123 

Tel   0300 456 4000 

 

 

20 November 2018 

 

Dear Ms Nagy 

 

Re: Freedom of Information Request 

 

Thank  you  for  your  email  of  27  October  2018.  You  made  the  following  requests  for 
information:  

 

You explained that "The concept of a ‘golden thread’ at Cafcass is used to describe 
the structured assessment of FCA’s work, analysis and recommendations. It is a clear 
established  connection  between  an  FCA’s  initial  lines  of  enquiry,  their  findings  and 
analysis and their recommendations." 

 
You stated that the 'golden thread' for DV al egations is “As stated on our website, the 
Domestic Abuse Practice Pathway ‘works on the idea of a ‘golden thread’, it supports 
practitioners to establish a clear connection  between their initial lines of enquiry and 
the final order.”  
 

Please clarify the following:  

 

1.  Who  formulated  the  Domestic  Abuse  Practice  Pathway?  Please  list  names  if 
possible. 

 

The Domestic Abuse Practice Pathway was developed internally by Cafcass staff. 
 

Linda  Nelmes,  Commissioning  Service  Manager,  lead  for  Domestic  Violence 
Perpetrator  Programmes)  largely  contributed  to  developing  the  pathway  along  with 
other members of staff at Cafcass. Please see the  news piece on the website about 
the pathway for information on the development of the pathway.  
 

 

Edward Timpson CBE Chair 

Anthony Douglas CBE Chief Executive 
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Cafcass is unable to provide you with the names of the staff involved in formulating 
the pathway as Cafcass is unable to provide you with personal information belonging 
to an individual staff members. The information you have requested is personal data 
relating to a member of staff to whom Cafcass owes a duty of confidence.  

  

Disclosure is therefore exempt under Section 40 of the Freedom of Information Act 
2000. The exemption from the duty to disclose third party personal data where to do 
so would breach a data protection principle is an absolute exemption.  

  

Section 40 of the Freedom of Information Act provides that: 

  

1.  Any information to which a request for information relates is exempt information if it 

constitutes personal data of which the applicant is the data subject.  

2.  Any information to which a request for information relates is also exempt information if-  

a.  it constitutes personal data which do not fall within subsection (1), and  
b.  either the first or the second condition below is satisfied.  

1.  The first condition is-  

a.  in a case where the information falls within any of paragraphs (a) to (d) of the 

definition of "data" in section 1(1) of the Data Protection Act 1998, that the 
disclosure of the information to a member of the public otherwise than under this 
Act would contravene-  

(i) any of the data protection principles, or  

(ii) section 10 of that Act (right to prevent processing likely to cause damage 
or distress), and  

b.  in any other case, that the disclosure of the information to a member of the public 

otherwise than under this Act would contravene any of the data protection principles if 
the exemptions in section 33A(1) of the Data Protection Act 1998 (which relate to 
manual data held by public authorities) were disregarded. 
 

2.  What experience did they have and what research did they do that enabled them to 

formulate DAPP? 

 
Please see the news piece on the  Cafcass website about the pathway for information 
on the development of the pathway.  

 

As stated in the news piece ‘Linda applied her theoretical knowledge and operational 
understanding from working in Cafcass’ National Commissioning Team (NCT) to help 
inform  the  pathway.  “My  role  with  the  NCT  al ows  me  to  have  more  of  a  national 
overview and perspective on DA. Networking with different stakeholders and partners 
also  played  a  big  part  in  gaining  new  insight  and  keeping  up  with  sector 
developments.’ 

 

 

Edward Timpson CBE Chair 

Anthony Douglas CBE Chief Executive 
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There was also a period of consultation with Cafcass practitioners prior to the launch 
of the pathway. 

 

3. Was the Domestic Abuse Practice Pathway formulated with the aid of any Parental 
Alienation  experts  to  make  sure  that  the  FCAs  are  aware  and  understand  the 
difference between  a  child  who genuinely fears  a  parent  as  opposed  to a  child  who 
has  been  psychologically  manipulated  into  showing  unwarranted  fear,  disrespect  or 
hostility towards a parent? 

 

The Domestic Abuse Practice Pathway was developed internally by Cafcass staff and 
was not formulated with the aid of any Parental Alienation experts. 
 
This  pathway  provides  practitioners  with  a  structured,  focussed  and  stepped 
framework for assessing cases where domestic abuse is a feature. 
 
The  Cafcass  Child  Impact  Assessment  Framework  (CIAF),  brings  together  guides 
and  tools  which  Family  Court  Advisers  can  use  to  help  them  assess  the  impact  of 
different  case  factors  on  the  children  we  work  with.  This  includes  domestic  abuse; 
harmful  conflict;  child  refusal  or  resistance  to  spend  time  with  one  of  their  parents; 
and  other  forms  of  harmful  parenting  such  as  substance  misuse  or  mental  health 
difficulties. 
 
The  CIAF  was  informed  by  an  advisory  group  from  Cafcass.  In  April  2018, 
Cafcass held  discussion  groups  with a  range  of  sector  experts  and  family  justice 
stakeholders,  to  gain  their  views  about  the  framework’s  effectiveness  and 
content. This included the judiciary, lawyers, academics, therapists, mediators, parent 
groups, children’s advocacy groups, charities, and the Family Justice Young People’s 
Board.  Their  feedback was  considered  alongside  that  from  Cafcass  staff  and  is 
reflected in the final version of the CIAF. 

 

4. Was Cafcass aware of Parental Alienation whilst formulating the Domestic Abuse 
Practice Pathway? 

 

Cafcass  has  long  understood  and  recognised  the  potential  for  the  ‘alienation’  of  a 
child from one parent in high conflict private law cases and Cafcass was aware of the 
potential for parental alienation during and prior to the  development of the  Domestic 
Abuse  Practice  Pathway.  Please  also  see  our  page  on  Parental  Alienation  on  our 
website. 

 

The Cafcass Operating Framework  include a specific focus on the impact on children 
of  high  conflict  and  parental  alienation.  Page  62  outlines  the  possible  impact  of 
parental alienation on children. 

 

 

Edward Timpson CBE Chair 

Anthony Douglas CBE Chief Executive 

 

Cafcass, the Children and Family Court Advisory and Support Service, is a non-departmental body of the Ministry of Justice 

Cafcass National Office, 3rd Floor, 21 Bloomsbury Street, London, WC1B 3HF 









 

5.  In  cases  when  the  court  orders  you  to  investigate  both  DV  and  PA  allegations 
which  part  or  questions  of  the  Domestic  Abuse  Practice  Pathway  enables  the 
practitioner to identify that the DV accusations of a parent and those of the children 
might not be based on truth but could possibly be the result of PA?  

 
As stated in the pathway, practitioners should ‘consider whether disputed facts need 
to  be  heard  by  the  court  or  whether  any  known  or  disputed  facts  are  sufficiently 
covered within their emerging case analysis.’ 
 
The CIAF brings together guides and tools which Family Court Advisers can use to 
help  them assess  the  impact  of different  case factors on the  children  we  work  with. 
This  includes  domestic  abuse  but  also  includes  harmful  conflict;  child  refusal  or 
resistance  to  spend  time  with  one  of  their  parents;  and  other  forms  of  harmful 
parenting such as substance misuse or mental health difficulties. 

 

 

The  Domestic  Abuse  pathway  is  compatible  with  the  Cafcass  Child  Impact 
Assessment Framework and can be used  as part of a holistic assessment of risk in 
varying relational contexts within family proceedings. 

 

6. What is the 'golden thread' for Parental Alienation allegations? Please specify your 
answer in much the same way you have previously specified that for DV allegations: 
“As stated on our website, the Domestic Abuse Practice Pathway ‘works on the idea 
of a ‘golden thread’, it supports practitioners to establish a clear connection between 
their initial lines of enquiry and the final order.”  

 

The  concept  of  a  ‘golden  thread’  at  Cafcass  is  used  to  describe  the  structured 
assessment of FCA’s work, analysis and recommendations. It is a clear established 
connection between an FCA’s initial lines of enquiry, their findings and analysis and 
their  recommendations.  There  is  not  a  specific  ‘Golden  Thread’  for  Parental 
Alienation allegations. 

 

“As stated on our website, the Domestic Abuse Practice Pathway ‘works on the idea 
of a ‘golden thread’, it supports practitioners to establish a clear connection between 
their initial lines of enquiry and the final order.” 
7. If you do not have a golden thread for PA please state that in your answer. 

 

Please see the answer to question 6. 

 

8.  How  do  you  make  sure  that  a  ‘golden  thread’  that  supports  practitioners  to 
establish a  clear  connection between their  initial lines  of  enquiry  and  the final order 
does  not  ‘lock’  the  practitioner  into  a  linear  thinking  and  al ows  them  to  investigate 
other possibilities to allegations? 

 

Edward Timpson CBE Chair 

Anthony Douglas CBE Chief Executive 
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The  concept  of  a  ‘golden  thread’  at  Cafcass  is  used  to  describe  the  structured 
assessment  of  FCA’s  work,  analysis and  recommendations.  It  is  about  FCA’s being 
able to evidence their work and being able to show links between their enquiries, their 
findings,  analysis  and  their  recommendations.  It  is  not  a  concept  that  is  limited  to 
cases where domestic abuse is a feature.  It does not limit or ‘lock’ the areas of work 
explored by the FCA or the enquiries or recommendations they can make. 

 

The needs and circumstances of each individual case will determine the nature and 
extent of the enquiries made by the practitioner, depending on how each practitioner 
has planned to carry out their work of safeguarding and promoting the welfare of the 
child.  

 

9.  I  understand  that  the  ‘golden  thread’  is  important  during  complaint  proceedings 
against Cafcass as the ‘golden thread’ provides a ‘logical’ and bul etproof protection 
against  any  claims.  However,  this  will  discourage  practitioners  from  deferring  from 
this thread and makes children vulnerable to emotional abuse in PA cases. How do 
you make sure this does not happen? 

 

Cafcass has a Child Protection Policy that sets out how we will respond to allegations 
of  significant  harm  in  order  to  safeguard  and  promote  the  welfare  of  children, 
including  emotional  harm.  The  policy  must  be  complied  with  by  all  Family  Court 
Advisers. 

  

The Operating Framework sets out, in paragraph 1.25 that it is the role of the FCA to 
assess  the  emotional  and  psychological  impact  of  proceedings  on  the  child.  This 
includes,  as  referenced  in  paragraph 4.19,  instances of  implacable hostility  that  can 
be  emotionally  harmful  to  a  child.  The  Operating  Framework  also  references  the 
Welfare Checklist, which FCAs will use to assess the needs of the child and how they 
might  best  be  met.  FCAs  wil   include  analysis  of  the  child’s  circumstances  taking 
account of the relevant welfare checklist as part of their case analysis for court. The 
Checklist includes specific reference to the emotional needs of the child. 

 

As stated in response to question 8, the concept of the ‘golden thread’ is not limited to 
domestic  abuse  or  cases  featuring  domestic  abuse.  The  concept  is  about  FCA’s 
being  able  to  evidence  their  work  and  being  able  to  show  links  between  their 
enquiries,  their  findings,  analysis  and  their  recommendations.  It  does  not  limit  the 
areas  of  work  explored  by  the  FCA  or  the  enquiries  or  recommendations  they  can 
make. It is a means of evidencing their work. 

 

The  Cafcass  Child  Impact  Assessment  Framework  (CIAF),  brings  together  guides 
and  tools  which  Family  Court  Advisers  can  use  to  help  them  assess  the  impact  of 
different  case  factors  on  the  children  we  work  with,  which  includes  domestic  abuse 
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and  child  refusal or resistance to spend time with one of their parents which can be 
indicative of parental alienation. 

 

We hope that you feel your question has been answered effectively. If you are unhappy with 
the  decisions  made  in  relation  to  your  request,  you  may  ask  for  an  internal  review  to  be 
undertaken.    If  you  are  dissatisfied  with  the  way  the  internal  review  is  handled  or  with  the 
final decision made at that review about the information released, you are free to contact the 
Information Commissioner’s Office (https://ico.org.uk/): 
 

Post    

 

 

 

 

 

 

            Fax 

Information Commissioner's Office   

 

 

 

01625 524 510 

Wycliffe House, Water Lane,  

 

 

 

 

Tel 

Wilmslow,  

 

 

 

 

 

 

 

0303 123 1113 

Cheshire 

 

 

 

 

 

 

 

E-mail 

SK9 5AF 

 

 

 

 

 

 

 

xxxxxxxx@xxx.xxx.xx 

 

 

Yours sincerely, 

 

Governance Team 

Cafcass 

xxxxxxxxxx@xxxxxxx.xxx.xx 
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