
  
  
    
  

  
    Download original attachment
    
(PDF file)
  

  
    This is an HTML version of an attachment to the Freedom of Information request
    'Organisational structure and contact details'.
  




  
    
      




CORPORATE SERVICES 
Chelmsford City Council 
 
 

Civic Centre   Duke Street 
Chelmsford Essex CM1 1JE 
DX 123305 Chelmsford  7 

Emma Smith 

Direct Line: 

01245 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxxxxxxxxxxxxx.xxx    

Telephone: 

01245 606606 

Facsimile: 

01245 606245 

Your ref: 
Our ref: 

IR3330 

 

Please ask 

 

for: 

 

Website: www.chelmsford.gov.uk 
Email: xx@xxxxxxxxxx.xxx.xx 

 

15th September 2014 

 

Dear Emma, 
 
Request for Information: Organisational structure and contract details 
 
I write in response to your request for information set out in your email of 19th August 2014.  
Your request has been considered under the Freedom of Information Act 2000.  
 
You have asked for the following information relating to organisational structure and contract 
details:  
 
Please may I have the managerial organisational structure for your council? Also a breakdown 
of the individual teams within the council also including the names and contact details including 
telephone numbers of all of the team members for each area. Also a list of external suppliers 
used by the council. 
 
Please could you clarify the organisation structure of the marketing/communications department 
with contact details and names of staff? 
 
Details of our organisational structure is available on our website at: 
http://www.chelmsford.gov.uk/orgchart. All of the individual teams are listed on this chart. The 
contact details of our upper management level for each section has not been provided as this 
will be published on our website shortly in line with the Transparency Code 2014. Therefore this 
information is exempt under section 22 of the Freedom of Information Act 2000 ‘information 
intended for future publication’. Details of our communications team are viewable online at: 
http://www.chelmsford.gov.uk/contact-news-team 
 
Our current list of external suppliers we use is attached to the response email as a spreadsheet 
attachment. You will notice that some information within the attached documentation has been 

redacted (that is removed). The information contained other individual’s private personal data. 
Personal data is exempt by virtue of section 40 (2) of the Freedom of Information Act 2000 (the 
exemption for personal information), where disclosure of this information to the public generally, 
would not be consistent with data protection principles in the Data Protection Act 1998 (DPA) as 
it would require the Council to provide sensitive personal data such as names, addresses and 
other contact details. 
 

 







CORPORATE SERVICES 
Chelmsford City Council 
 
 
Right to Internal Review 
It you are dissatisfied with this response or with the way your request has been handled under 
the Freedom of Information Act, you have the right to ask for your request to be independently 
reviewed by the Director of Corporate Services.  You should set out your representations in 
writing explaining why you are dissatisfied with this response or the way your request has been 
handled and send to xx@xxxxxxxxxx.xxx.xx .  The review will be conducted in accordance with 
the Council’s internal review procedure which is published on its website at 
http://www.chelmsford.gov.uk/node/33297 .  You will be notified of the outcome of the review as 
soon as possible and in any event within 20 working days from receipt of your representations. 
 
Appeal 
If you should still remain dissatisfied following the outcome of the review, you may apply to the 
Information Commissioner for a decision by writing to: 
 
Information Commissioner’s Office 
Wycliffe House 
Water Lane 
Wilmslow, Cheshire, SK9 5AF 
Tel: 0303 1231113 or 01625 545745 
 
Yours sincerely, 
 
 
 
 
John Breen 
Information Compliance Officer 
Corporate Services 
 

 




    

  

  
