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6-12 Tothill Street 

 

London 
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Jane Middleton  

freedom-of-information-

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxxxxxxxxxxxxx.xxx 

xxxxxxx@xxx.xxx.xx  

 

 
DWP Website 
 
Our Ref: FOI2021/27258 
 
21 April 2021 

 
Dear Jane Middleton, 
 
Thank you for your Freedom of Information (FoI) request received on 6 April. You wrote: 
 

“I should be grateful for answers to the following questions: 
 
1. A literature review was produced as a preliminary to research into the link between 
food bank use and DWP policy. Why has the literature review not been published and 
how was this decision made? 
 
2. Why was the research abandoned when, in 2018, it was considered sufficiently 
important to merit a £217,000 budget? 
 
3. Does the DWP now accept the existence of a link between UK government policies 
and food bank use beyond the impact of the initial roll-out of Universal Credit?” 

 
DWP Response 
 
I can confirm that we hold the recorded information to respond to your request. 
 

1.  The Department reallocated resources to prioritise work to help the COVID-19 effort. 

This caused delays to some work, including this literature review. Work on the litera-
ture review is continuing as more evidence becomes available. 
 

2.  I can confirm that the external research project looking at food bank growth initially 

considered in March 2018 was not commissioned and did not go past the initial plan-
ning phase. A budget was never agreed upon or allocated for the research project.  
 
The decision to not proceed with the research was made by the then Minister for Fam-
ily Support, Housing and Child Maintenance. It was thought that due to the volume 
and similarity of research already being done by other organisations, academics and 
charities in this area, the Department should learn what it can from the research al-
ready completed by conducting a literature review. 
 

3.  Your request seeks to engage us in debate which you want us to respond to. This 

would need new information to be created. 
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[bookmark: 2]If you have any queries about this letter, please contact us quoting the reference number 
above. 
 
Yours sincerely, 
 
DWP Central Freedom of Information Team 
Department for Work and Pensions 
 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
Your right to complain under the Freedom of Information Act 
 
If you are not happy with this response you may request an internal review by e-mailing 
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxx.xxx.xx or by writing to: DWP Central FoI Team, Caxton 
House, 6-12 Tothill Street, London, SW1H 9NA.  
Any review request should be submitted within two months of the date of this letter.  
 
If you are not content with the outcome of the internal review you may apply directly to the 
Information Commissioner’s Office for a decision. Generally, the Commissioner cannot make 
a decision unless you have exhausted our own complaints procedure. The Information 
Commissioner can be contacted at: The Information Commissioner’s Office, Wycliffe House, 
Water Lane, Wilmslow, Cheshire SK9 5AF. 
Website: ICO Contact Information or telephone 0303 123 1113. 
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