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Asset Management team 

The Resident 

Homes for Haringey 

108C Gloucester Road 

Broadwater Farm, London N17 6GZ 

t: 020 8489 1778 
f: 020 8489 1144   

e: xxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxxxxxxxxxxxxxxx.xxx 

w: homesforharingey.org 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

               7th  October 2019 

 
Dear Resident,  
 
Re: Noel Park Major Works & Pod Replacement Project Residents’ Update  
 
We are pleased to inform you that we have appointed Engie Regeneration Ltd to 
develop the Pod designs and associated works on the Noel Park Estate.   
 
Engie will be writing to you within the next three weeks to introduce themselves and 
provide more information about the design programme.  They will also be asking 
to arrange an appointment for their surveyors to carry out a detailed survey of your 
home; to identify the works that will be required to your home.  
 
Please  note  for  security  purposes  all  surveyors  will  be  wearing  an  identification 
badge so please ask to see it before letting anyone in your home.  If you have any 
concerns ask them to wait while you call the contact number you will be given in 
their introductory letter to confirm their identity. 
 
Once  the  surveys  are  underway,  we  will  invite  you  to  a  residents’  meeting  late 
Autumn 2019 to discuss the proposed works. This will be an opportunity to explain 
the programme of works in greater details and to answer any questions or queries 
you may have about the project. 
 
In the meantime, please continue to contact our Repairs Call Centre on 020 8489 
5611 to report your repairs issues.  
 
Our Repairs Services and Homes for Haringey Health & Safety Team respectively 
are  fully  aware  about  the  importance  of  maintaining  the  pods  until  the  works 
commence on site. If either contact you to make an appointment, please get in 
touch immediately. 
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If you or a member of your household have a physical disability, it is important that 
you let us know, so we can arrange for an occupational therapist to visit and assess 
your needs in relation to the proposed works.  
 
If  you  have  any  questions,  please  contact  William  John,  who  is  the  Homes  for 
Haringey Resident Liaison Officer on 020 8489 7022 or Kofi Ayeh, who is the Homes 
for Haringey Project Manager on 020 8489 3391.  You can also contact our Asset 
Management 

team 

on 

020 

8489 

1778 

or 

email 

us 

at 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxxxxxxxxxxxxxxx.xxx. 
  
 
 
Yours sincerely  

 

Pauline Hinds 
Senior Project Manager 
Homes for Haringey 
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