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G Harrison 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxxxxxxxxxxxxx.xxx  

Cafcass National Office 

3rd Floor 

 

21 Bloomsbury Street 

Your ref: CAF 17-68 

London 

Our ref: Gov/CAF 17-68 

WC1B 3HF 

 

Tel   0300 456 4000 

 

 

16 June 2017 

 

Dear G Harrison  

 

Re: Freedom of Information Request 

 

Thank you for your email of 13 June 2017. You made the following requests for information:  

 

1.  Please  can  you  provide  a  list  of  Knowledge  Bites  available  on  your  MySkills 
learning platform 

 

2.  Please  could  you  provide  the  number  of  people  who  have  accessed  each 
Knowledge Bite in 2016 and in 2017 

 

Please see below for our response.  

  

Number of 
users who have 
accessed in 

Course Name 

2016-17 

Attachment Theory (Knowledge Bite) 

45 

Child Development (Knowledge Bite) 

36 

Coached Children  (Knowledge Bite) 

28 

Contact Private Law (Knowledge Bite) 

50 

Contact: Public Law (Knowledge Bite) 

23 

Cumulative Neglect (Knowledge Bite) 

30 
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Early Permanence (Knowledge Bite) 

2 

Emotional Harm (Knowledge Bite) 

30 

Evidencing Safe Reunification- Returning children home 
from public care (Knowledge Bite) 

16 

Post-Separation Control: the impact on the child (Knowledge 
Bite) 

9 

Radicalisation (Knowledge Bite) 

168 

Social Workers and Social Media (Knowledge Bite) 

39 

Special Guardianship Orders Qualititive Case File Review 
(Knowledge Bite) 

22 

 

 

We hope that you feel your question has been answered effectively. If you are unhappy with 
the  decisions  made  in  relation  to  your  request,  you  may  ask  for  an  internal  review  to  be 
undertaken.    If  you  are  dissatisfied  with  the  way  the  internal  review  is  handled  or  with  the 
final decision made at that review about the information released, you are free to contact the 
Information Commissioner’s Office (https://ico.org.uk/): 
 

Post    

 

 

 

 

 

 

            Fax 

Information Commissioner's Office   

 

 

 

01625 524 510 

Wycliffe House, Water Lane,  

 

 

 

 

Tel 

Wilmslow,  

 

 

 

 

 

 

 

0303 123 1113 

Cheshire 

 

 

 

 

 

 

 

E-mail 

SK9 5AF 

 

 

 

 

 

 

 

xxxxxxxx@xxx.xxx.xx 

 

 

Yours sincerely, 

 

Governance Team 

Cafcass 

xxxxxxxxxx@xxxxxxx.xxx.xxx.xx 

 

 

 

Baroness Tyler of Enfield Chair 

Anthony Douglas CBE Chief Executive 
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