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Dear GSR Members, 

We are writing to you as GSR Head of Profession following the recent and ongoing protests across the 
world and in the UK in support of the ‘Black Lives Matter’ movement.  This has been prompted by the 
shocking death of George Floyd, a Black American who was murdered by a police officer on the 25th May; 
and more broadly in relation to the long-standing issues of inequalities in the UK which have been further 
highlighted through the impact of Covid-19 on Black and other ethnic minority communities. 

As a profession we are committed to better understanding the lived experience of our Black members 
working within the Civil Service and GSR. The Black Lives Matters movement provides an opportunity to 
show our strong support for our Black members, and to state our commitment to actively support 
antiracism within our profession. We are conscious that we need to do more to ensure that our profession 
is more reflective of the society that we serve; that our leadership and boards are reflective of that society; 
and that our culture supports and develops our Black members.  

Improving our diversity and Inclusion is an existing priority of the GSR leadership. Work to date has 
included Board Level Champions for Diversity and Inclusion, a Diversity and Inclusion Working Group, which 
is developing an actionable plan and metrics for success, and Diversity and Inclusion forming a central 
theme within our new GSR Strategy. The GSR Ambassador Scheme and departmental University Open days 
target universities with a greater ethnic and socio-economic mix, and consideration of a GSR apprenticeship 
scheme has improving our diversity at its core. Likewise, Heads of Profession are working within their own 
departments to improve their representation and culture, for example social researchers working with HR 
to embed consideration, understanding and appreciation of diversity in policy development, and within 
teams, and how to account for it.  

GSR’s D&I work has identified two main priorities where it is clear GSR needs to improve: Black and other 
minority group representation and socio-economic diversity. We are committing to tackling both diversity 
and inclusion: we need to improve the ethnic diversity of the profession, and to support the careers and 
development of Black and other ethnic minority social researchers. We acknowledge that there is a long 
way to go to achieve this. We must re-examine our behaviours, attitudes and processes to identify and 
remove biases and barriers which adversely impact Black and other ethnic minority group applications, 
recruitment success, opportunities, progression and experience as members of GSR. To achieve this, the 
new GSR Strategy will tackle the culture across the profession through focusing on diversity and inclusion at 
three distinct stages – 1) attraction, 2) recruitment and selection, and 3) retention and development; with 
improved data to inform all of these stages. 

Attraction, recruitment and selection.  Whilst some efforts have been made to increase the diversity 
of applicants and successful recruits within our profession, there is much more to do.  We are 
committed to: 

•  Listening, learning and supporting 
•  Widening our networks to better understand and overcome barriers for Black and other 

ethnic minority groups 

o  We are reviewing recruitment processes and materials to remove any potential 

adverse impact, and considering alternative routes into the profession 

•  Reaching out to a wider range of potential applicants 

o  We are reviewing outreach materials and where these should be targeted to ensure 

they are relevant and focused on the groups we want to attract  
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Our forthcoming Strategy will create metrics to measure progress and build in frequent board-level 
review of progress.   

Culture, retention and development.  All GSR members have a responsibility to build a culture of 
collective support and individual action. We all have a responsibility to build a profession that is 
constantly working to improve our diversity and inclusion and committed to creating a culture where 
Black and other ethnic minority groups are supported to join, progress and reach their full potential.  
We will be: 

•  Establishing development programmes to enable existing GSR members to progress within 

the profession 

o  We are looking at different ways we can support and develop people in the profession 

(e.g. mentoring, reverse mentoring, coaching etc), and accessibility of training 
opportunities  

Measuring and tracking progress: there is a lack of accurate and clear data on ethnicity and socio-
economic groups across our profession, including the different perspectives and experiences of these 
groups.  Our existing central GSR data systems are not fit for purpose, and as such do not provide a 
robust baseline upon which to measure progress. We will be working across departments and are 
dedicated to overcoming hurdles to ensure we can source, collate and analyse data to hold our 
profession to account and publicise our progress. We will be: 

•  Improving the quality and quantity of data we hold on our profession in order to facilitate 

more strategic decisions, increase diversity and better understand aspects influencing 
retention.   

Policy development: Social research can play a key role in shedding light on the structural inequalities 
present in society. For example, our research often highlights how experiences vary among different 
groups (and why). We know that policies often affect people and places in different ways, and social 
researchers must ensure that these impacts are proactively highlighted in our advice to Ministers. We 
all have a duty under the Public Sector Equality Duty to consider how policies and decisions affect 
people who are protected under the Equalities Act (2010).  

We look forward to working with all our members to progress Diversity and Inclusion within our profession.  
We welcome any feedback you have on your own experiences, what we must do differently and the role 
GSR leadership, GSR Strategy and the GSR D&I Working Group can play in achieving demonstrable and 
measurable progress in this crucial area.  Please send any feedback to the GSR mailbox or, if you’d prefer,  
privately to [section 40(2) - HMT].  We will also continue to work with the analytical community across 
Government through the Analysis Function, to influence the wider Civil Service agenda on equality, 
diversity and inclusion. 

 
GSR Heads of Profession 
June 2020 

 




    

  

  
