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The future direction for the National Media Museum (NMeM) will see it re-focus its core 
purpose and greater reflect the needs of the local/regional communities it serves, in particular 
to give greater emphasis to the STEM agenda. It will also adopt a new operating model in 
terms of cost. The aim is to deliver a sustainable structure for NMeM that realises the ambition 
of being internationally recognised for its world class offer and expertise, and a museum that 
is dynamic and inclusive, and welcomes an increasing number of visitors.  

 
This paper sets out the key elements of the new strategic way forward for NMeM which 
includes the proposal for a capital investment of £1million to kick-start the masterplan.  
 
 
Summary / Key points 

  NMeM is uniquely placed to align with Government priorities to inspire and engage with 

a young and diverse audience around the STEM agenda; the ambition is to create a 
Centre of Excellence for engaging disadvantaged young people with STEM.  

 
  Ongoing cuts to GiA and the resulting structural deficit means that NMeM needs to find 

a new operating model that will deliver £1.2m annualised savings. 

 
  Bradford City Council (BCC) has offered £1million revenue funding over 3 years, which 

will be directed to support an invigorated STEM based Learning programme (subject to 
formal Council approval). 

 
  In order to support that programme, funding is recommended from SMG; £1million 

capital investment is proposed for the development of a new STEM focused 
interactive gallery.  

 

  In order to effectively communicate these changes it is proposed to change the name of 

the Museum: working title 

 
  Discussions are ongoing to outsource the cinema operation to a commercial partner. 

 
  A full review of collections storage and access is also proposed which could see a 

dispersed model for future collections management. 
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1.  Background  

The future NMeM must realise significant savings as part of the contribution towards the 
structural deficit faced by the SMG. The approach has been based on a number of key 
premises: 

- 

A national museum has statutory requirements including care, preservation and 
access to the collections 

- 

Learning is at the core of all Museum activities and is key to growing new 
audiences. There are more opportunities to fund learning activities from external 
sources 

- 

The NMeM has a unique opportunity because of its location in Bradford: the 
demographics of the local population align with Government priorities for inspiring 
and engaging young people, particularly around STEM 

- 

A  growing number of trusts and charities have identified a large gap in provision 
for people from disadvantaged backgrounds and are prioritising significant funding 
streams to support programmes with these communities 

.  Bradford students perform below the national average on attainment at 

GCSE level 

.  Bradford students are more likely to be from disadvantaged backgrounds 

(defined as free school meals and children looked after for 6 months or 
more) 

.  Bradford has a higher than average % of children in poverty – 29% 

compared to 21% in UK 

.  Evidence shows that those from lower socio-economic backgrounds (and 

women and some BAME groups) are less likely to study STEM related 
subjects or pursue a career in STEM 

- 

The cultural programme must deliver audience growth which will in turn generate 
revenue. Social inclusion and educational opportunities are key to building long-
term relationships with the Museum 

 

We have all but exhausted the possibility of additional funding from Government or other 
stakeholders at this stage, although we continue to explore opportunities for future budget 
rounds. Consequently, work has progressed to identify all options to make savings and 
generate revenue to respond to the structural deficit faced by the SMG, and specifically 
the £1.2mill target for the NMeM contribution.  

 
We have had very positive conversations with BCC which have resulted in an offer of 
£1million, either as capital funding to support the delivery of the masterplan, or as 
revenue over 3 years to ensure we achieve our vision. 
 
 

2.  The Proposal 

 

2.1. STEM Focus: Centre of Excellence for engaging disadvantaged young people 

with STEM 

NMeM is uniquely placed to lead within the SMG, and indeed the sector, to understand 
and overcome barriers to engagement with science and inspire young disadvantaged 
people, giving them opportunities to change their life chances. Our aim is to grow the 
science capital of young people in Bradford – the skills, knowledge, qualifications and 
contacts that they have access to – helping more to find science engaging and useful 
for improving their futures. Plenty of organisations have access to disadvantaged 
groups, but we can combine this with our STEM knowledge and expertise, particularly 
working in partnership with existing organisations which are well established in 
Bradford to build sustained relationships and amplify impact. The NMeM is uniquely 
placed to realise opportunities to build our knowledge and practice in this area and 
there is also opportunity to evidence impact over time because the current baseline is 
low. There is strong support from BCC to realise this ambition. 

 
 

2.2. New Operating Model: deliver £1.2m annualised savings 
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excellence in engaging young people – not only as visitors but also as interns or 
apprentices within the Learning team, supporting and developing experiences for their 
peers.  An initial options appraisal is underway and indications are that our ambition 
could be realised with an investment of £1million. 

 

2.5. Change the Name: 

 

Evidence has shown that the title ‘National Media Museum’ acts as a barrier to visitors 
coming to the Museum. The word ‘media’ is open to a variety of interpretations that 
either lead to disappointment (we are not a museum about journalism) or offer no 
enticement because people don’t know what to expect and therefore aren’t motivated 
to come. A recent study showed that a higher proportion of people still know the 
Museum under its old name of National Museum of Photography, Film and Television 
(46%) than under the correct name (37%).  

 

As we embark on the new phase of NMeM it is timely that we take the opportunity to 
revisit the title, and deliver something that is stronger representation of our 
commitment to STEM, as well as our vision. Further work is needed, but initial ideas 
include 

 

 

2.6. Outsource the Cinema Operation: a new commercial offer 

Having run a protracted procurement process we initially engaged 

 as our 

preferred commercial partner to take over the running of the cinema operations. After 
detailed discussions that did not result in a successful deal we ended that dialogue and 
are now in active negotiations with Picturehouse. The Picturehouse brand is a good fit 
with NMeM and they remain very positive about the relationship that we can establish. 
In particular they are keen to work with us to continue the festival programme in some 
form. If discussions continue to proceed well we are hopeful of having the new 
arrangement in place later this year.  

 

2.7. Review storage of all reserve collections: consider redistribution and public 

access across the SMG estate 

The masterplanning exercise has highlighted the need to review the storage 
conditions, management, collections care and access to the collections at NMeM, 
which also aligns with a wider strategic review of all collections storage in the SMG. 
Relocation of the collections from the Insight store would be a cost-saving measure. 
Following the successful launch of Media Space it is also becoming increasingly clear 
that while the exhibition programme raises the profile of the photography collections in 
London, more could be done to provide greater public access. 
We are exploring several options. These include (1) more open display of objects 
within the NMeM as part of the Masterplan; (2) creation of an archive store and reading 
room in the Science Museum that will bring some of the internationally significant 
collections to national prominence, allowing stronger engagement with the 
photographic community and ensure we are recognised alongside the other great 
collections in the UK. Initial funding discussions are taking place; (3) relocation of 
objects to Wroughton and other options for redistribution and ‘deep storage’ of parts of 
the collection. 
SMG is in the process of appointing a new Head of Photography, and the management 
of the relocation of the collections will fall within that person’s brief. 

 
3.  Next Steps 

  Meeting with BCC to discuss the way forward and confirm funding arrangements. 

  Implement the change programme to deliver £1.2million annualised savings. 

  Begin to map out the scope of the new interactive gallery. 

  Conclude negotiations with an outsourced cinema provider. 

  Research name change. 

  Research and development of storage/access options. 
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Appendix 1  

 
 
 
Ref: JQT/HDS 

 

4 June 2014 

 

Mr Tony  Reeves Chief  Executive 
City of  Bradford  Metropolitan  District Council 
City  Hall  
BRADFORD 

West  Yorkshire BD1 1HY 

 
 

Dear Tony 

 

Following  our  recent conversations  I'm writing  to thank  you for  the offer from Bradford  Council to 

support  the  National  Media  Museum  (NMeM) with  an investment  of £1  million,  as  part of 
our strategy  to secure  the future  of the  NMeM.  Specifically,  we would  like to explore  your offer of 
revenue support  that  would  spread the £1  million over  3 years. 

 

Our aim  is to deliver  a sustainable  model for the  NMeM that  realises our ambition  of  being 
internationally  recognised for  our world  class  collections  and  expertise,  and a  museum that  is 
dynamic and  inclusive, adding  significant  value  to  local and  regional  communities  and increasing 
visitors  for  both the  Museum  and cinema  operations,  and online. 

 

We would  like to  use the  Council's  offer to secure our  Learning  activity  and education programmes 

that  support  schools  and communities,  inspiring the  next generation  of young 

. people and  improving their  life chances . We  believe strongly  that the  Media Museum  has an 

important  role to  play  in developing  young  people's  aspirations,  particularly  around  the  STEM 

agenda . 

 

As  part of this strategy  we  have identified  the  unique opportunity  for  NMeM to  become a Centre  of 
Excellence for  engaging  young  people from  disadvantaged  backgrounds  with STEM.  Our ambition 
is to  lead within  the Science  Museum  Group,  and eventually  the sector , to  understand  and 
overcome  barriers to engagement  with  science,  and  inspire  young  people, giving them 
opportunities  to change  their  life chances.  Plenty of organisations  have access  to disadvantaged 
groups,  but we can combine this with  our STEM  knowledge  and expertise, particularly  working  in 
partnership with  existing  organisations  which  are well  established  in Bradford to  build sustained 
relationships  and amplify  impact. The  Learning  team will  lead on this  initiative. 

 

The Council's  investment  is key to ensuring  the delivery  of the  Learning activity  over the  next three 
years.  The  cultural  programme  must deliver  audience  growth  which  will  in turn  generate revenue. 
Social  inclusion and educational  opportunities  are core to this  programme,  and to building  long-
term  relationships  with  the  Museum, which  will  enable  us to  build audiences  and deliver  sustained 
growth. 

 

National Media  Museum 
Bradford 
West Yorkshire  
BD1 1NQ 
t+44 (0) 844  856  3797 
xxxx@xxxxxxxxxxxxxxxxxxx.xxx.xx 
nationalmediamuseum.org.uk 
 
The Science Museum Group 
consists of   
Science Museum, London 
Museum of Science and Industry, 
Manchester 
National Railway Museum, York and 
Shildon 
National Media Museum, Bradford 

 

Registered office: Science Museum 

Exhibition Road, London  SW7  2 DD 
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4 June 2014 

 

 

Mr Tony Reeves Chief 

Executive, CBMDC 

 
 
 
 
 

 
The  investment  is also  an opportunity  to attract  matched funding from  other sources.  The NMeM has 
unique  opportunities  because the demographics  of the  local  population  align with Government 
priorities for  inspiring and engaging  young  people,  particularly  around  the  STEM agenda.  Also  a 
growing  number of trusts  and charities  have  identified a  large gap  in provision for  people from 
disadvantaged  backgrounds  and  are  prioritising  significant  funding  streams to support  programmes 
with  these  communities. Our  strategy  provides  us opportunity  to  access new funding  streams,  as well 
as benefitting from  opportunities  offered  by being part of the Science  Museum Group. 

· 

 

We will  be taking  this  proposed  strategy  to the  Science  Museum Group  Board at the end of June and 

will  be looking for  a commitment  from  them for  a significant  capital  investment  to support  our  long term 
future.  The support from  Bradford Council  is an essential  part of our proposal.  I would  be grateful  if you 
could confirm that the Council is in full support  of our proposal and that  the  generous  offer of £1  million 
will  be used to  deliver  our  Learning programmes  for the  next three years  and  invest  in the young 
people of  Bradford for  the future. 

 

Thank  you for  your  continued  commitment  and  support  of the  Museum. 

 

Yours  sincerely 

 
 
 

 

 

 

  Jo  Quinton-Tulloch 

                Director 
 
 

   Direct  Dial:  

 

   e-mail:  

@nationalmediamuseum.org.uk 
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