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ArmySec/Eqpt/DFRP/FOI2021/01889 

E-mail: 

xxxxxxxxxxxxx@xxx.xxx.xx 

Website:     www.army.mod.uk  

 
Joel Whitaker 

02 March 2021 

request-729680-
xxxxxxxx@xxxxxxxxxxxxxx.xxx 

 
 
Dear Mr Whitaker,  
 
Thank you for your email of 19 February in which you requested the following information: 
 
 

“I would like to know what agreements are in place between the Ministry of Defence fire 
services and local authority fire and rescue services. Do Ministry of Defence fire crews mobilise 
to incidents off their establishments/estates and if so, how are they mobilised? Is there an area 
around their assigned establishment in which they are mobilised to civilian incidents or is it done 
on a case by case basis at the request of the local authority fire services?  

 

Could you please provide information on how many incidents each MoD fire station has 
responded to and break them down into categories (For example: incidents on their 
establishment and incidents off their establishment) including the number of resources sent to 
the incidents. This is for the past 5 years please.” 

 
I am treating your correspondence as a request for information under the Freedom of Information 
Act 2000 (the Act).  
 
The Ministry of Defence (MOD) requires further information in order to determine whether it holds 
any information within the scope of your request. It would be useful if you could clarify the 
following: 
 

1.   “Do Ministry of Defence fire crews mobilise to incidents off their establishments/estates 

and if so, how are they mobilised?”  
Please can you clarify what information you require in this element. For example, do you 
mean the actual process by which the crews are despatched?  Please could you also 
confirm whether you are wanting information relating to incidents attended at a different 
MOD site to where the Fire Service is stationed.  
 

2.   “…how many incidents each MoD fire station has responded to and break them down into 

categories (For example: incidents on their establishment and incidents off their 
establishment) including the number of resources sent…” 
Please can you confirm what categories you want the incidents to be broken down by and 
what do you define as a “resource” - e.g., do you mean people, trucks etc.  

 
Under Section 16 of the Act (Advice and Assistance), it may be useful for you to note that Defence 
Fire Services do not routinely attend civilian incidents.  
 



[bookmark: 2]It may also be helpful if I explain that Section 12(1) of the Act makes provision for public authorities 
to refuse requests for information where the cost of dealing with them would exceed the appropriate 
limit, which for central government is set at £600. This represents the estimated cost of one person 
spending  3.5  working  days  in  determining  whether  the  department  holds  the  information,  and 
locating, retrieving and extracting it. I am therefore unable to guarantee that with the clarifications 
the information can be provided within the threshold. You may wish to refine or reduce your request, 
for example, you could focus your request to incidents responded to by one named Defence Fire 
Station in the last 12 months.  
 
Once  you  have  clarified  your  request,  I  will  be  pleased  to  consider  it  again.  Please  remember  to 
quote the reference number above in any future communications.  
 
If you have any queries regarding the content of this letter, please contact this office in the first 
instance.  Following this, if you wish to complain about the handling of your request, or the content 
of this response, you can request an independent internal review by contacting the Information 
Rights Compliance team, Ground Floor, MOD Main Building, Whitehall, SW1A 2HB (e-mail CIO-
xxxxxx@xxx.xx). Please note that any request for an internal review should be made within 40 
working days of the date of this response.  
 
If you remain dissatisfied following an internal review, you may raise your complaint directly to the 
Information Commissioner under the provisions of Section 50 of the Freedom of Information Act. 
Please note that the Information Commissioner will not normally investigate your case until the 
MOD internal review process has been completed. The Information Commissioner can be 
contacted at: Information Commissioner’s Office, Wycliffe House, Water Lane, Wilmslow, 
Cheshire, SK9 5AF. Further details of the role and powers of the Information Commissioner can be 
found on the Commissioner's website at https://ico.org.uk/. 
 
Yours sincerely, 
 
A McNair 
Army Policy & Secretariat  




    

  

  
