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07 October 2019 

Dear Mr Hewitt, 

 

REF: FOI 55266 

 
Thank you for your email dated 30 August 2019 asking for data on the number of self harm incidents that 
have occurred in immigration removal centres (IRCs) over the past five years.  Your request has been 
handled as a request under the Freedom of Information Act 2000.   
 
Your full request can be found at Annex A. 
 
All  incidents  of  self  harm  are  treated  very  seriously,  and  every  step  is  taken  to  prevent  incidents  of  this 
nature.    Staff  at all  centres  are  trained  to  identify  those  at risk  of  self  harm,  so  that  action  can  be  taken  to 
minimise  the  risk.    Notices  in  various  languages  are  displayed  in  IRCs  setting  out  that  where  there  is  a 
concern  about  a  fellow  detainee  this  should  be  brought  to  the  attention  of  a  member  of  staff.    Formal  risk 
assessments  on  initial  detention  and  systems  for  raising  concerns  at  any  subsequent  point  feed  into 
established self harm procedures in every IRC, which are in turn underpinned by the Home Office Operating 
Standard  on  the  prevention  of  self-harm  and  detention  services  order  06/2008,  ‘Assessment  Care  in 
Detention Teamwork (ACDT)’. 
 
The Home Office records information centrally on the number of incidents of self harm in IRCs that have 
required medical treatment.   
 
The data you have requested is set out in Annex B attached to this response.  This covers the period 2014 – 
2019 (up to 30th August, the date of your request).  This is provisional management information that has not 
been assured to the standard of Official Statistics.   
 
The following points should be noted when considering the data at annex B: 
 

•  Tinsley House was closed for refurbishment between 25th September 2016 and 22nd May 2017.  
•  Unfortunately, 2014 data for Brook House and Tinsley House IRC cannot be provided as it has not 

been recorded.  After 2014 the service provider introduced a new log which is used to routinely 
record the information. 

•  A new service provider, Mitie, took over the operation of Colnbrook and Harmondsworth IRCs in 

2015; data prior to this is not held and therefore cannot be provided.  

•  We are unable to provide data for Dungavel House IRC due to an issue with the ICT system in use 

which could not be resolved. 
 

 
 
 



[bookmark: 2]If you are dissatisfied with this response you may request an independent internal review of our handling of 
your request by submitting a complaint within two months to xxxxxxxxxxx@xxxxxxxxxx.xxx.xxx.xx, quoting 
reference 55266.  If you ask for an internal review, it would be helpful if you could say why you are 
dissatisfied with the response.  
 
As part of any internal review, the Department's handling of your information request would be reassessed 
by staff who were not involved in providing you with this response.  If you were to remain dissatisfied after an 
internal review, you would have a right of complaint to the Information Commissioner as established by 
section 50 of the FOIA.  
 
Yours sincerely, 
 
Detention & Escorting Services 
Immigration Enforcement 
Home Office 
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Annex A 
 
 
 
 
 
I would like to know the number of incidents of self harm that have required medical treatment that have 
been recorded in migrant detention centres in the UK. I would ideally like this over the past five years, but I 
will accept whatever recorded information you have even if it is less than five years. 
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