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Brunel University London, Uxbridge 

 UB8 3PH, UK 

Telephone +44 (0)1895 274000 

www.brunel.ac.uk 

By e-mail 

 

   

Our ref: 2676 

Mr W Tanner 

 

   

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxxxxxxxxxxxxx.xxx 

  

 

Tuesday 28 April 20 

 

Dear Mr Tanner, 

 

 

I am writing to confirm that the University has now completed its search for the 

 

information which you requested on 06 March 20. 

   

You requested the following: 

In each of the financial years from 1998-99 to 2018-19 how muc

  h has your 

   

institution spent on advertising and marketing of undergraduate degrees? 

This should exclude open days and publication costs if possible.  

  

 

 

 

If possible please break down this spending by different types of advertising 

and marketing: 

 

 

 
- 

Print 

 

- 

Traditional media 

- 

Social media 

   

- 

Search engine 

- 

Direct advertising 

 

   

 

  

 

Please find the information you requested in the table below. We are unable t o break 

it down in as much detail as you have requested.  

 

 

Campaign 

 

Name/ 

Year 

Channel 

 

 

2015-16 

2016-17 

2017-18 

2018-19 

Undergraduate  Agency  £0 

Agency  £2,560 

Agency  £4,000 

Agency  £6,200 

   

awareness 

fee 

fee 

fee 

fee 

Social media, 

Media 

£0 

Media 

£12,800  Media 

£20,000  Media 

£31,000 

 

   

google, UCAS 

spend 

spend 

spend 

spend 

Undergraduate  Agency  £5,000 

Agency  £240 

Agency  £5,400 

Agency  £7,400 

conversion 

fee 

fee 

fee 

fee 

  

 

Social media, 

Media 

£25,000  Media 

£12,000  Media 

£27,000  Media 

£37,

  000 

google, UCAS 

spend 

spend 

spend 

spend 

Clearing 

Agency  £3,000 

Agency  £16,000  Agency  £19,200  Agency  £22,000 

fee 

fee 

fee 

fee 

 

 

Social media, 

Media 

£60,000  Media 

£80,000  Media 

£96,000  Media 

£110,000 

google, UCAS 

spend 

spend 

spend 

spen

  d 

Total 

£93,000 

£123,600 

£171,600 

£213,600 
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We believe we have provided you with all the information you requested.  However, if 

you are unhappy with the way the University has handled your request, or with the 

information you have received, you may ask for an internal review.  You can do this 

by sending a letter to: 

Chief Information Officer 

Brunel University London 

UXBRIDGE 

UB8  3PH 

or by sending an e-mail to xxxxxxxxxxx@xxxxxx.xx.xx. 

If we are unable to resolve your complaint to your satisfaction, you have the right to 

apply directly to the Information Commissioner for a decision.  The Information 

Commissioner can be contacted at: 

Customer Contact 

Information Commissioner’s Office 

Wycliffe House 

Water Lane 

Wilmslow 

SK9 5AF 

Sincerely, 

 

 

Dipa Gorsia 

Data Protection Officer 
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