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[bookmark: 2]The support provided from the Health and Social Care Board provided the Men’s Advisory Project 
with renewed invigoration and vigour. The post of Co-ordinator had not been filled for a couple of 
years and as a result the Men’s Advisory Project was not able to develop and grow as fast as it 
should have. The financial support from the Health and Social Care Board was therefore necessary 
for the future development of the organisation and the services offered to male victims of domestic 
abuse in Northern Ireland.  

Services / activities  

The first quarter of the year was spent by the Co-ordinator in re-establishing links with external 
agencies and in ensuring that the organisation and issues of male victims was presented to various 
and relevant fora. During the year the Co-ordinator further developed and had input into the 
structures and systems of the PSNI the Army and also the consultation and on-going discussions 
surrounding the consultation on the Domestic and Sexual Violence Strategy, covering both men and 
women in Northern Ireland.  

MAP play a significant role in the Domestic and Sexual Violence Strategy Group charged with 
implementing the strategic document. We also are members of all of the local Domestic and Sexual 
Violence Partnerships charged with implementing the Northern Ireland strategy at a local level.  

We also regularly take part in MARAC (Multi-Agency Risk Assessment Conferences) which focus on 
supporting the needs of the most vulnerable victims who are experiencing difficulties with their 
immediate safety. These MARAC groups are facilitated by the police and include MAP, Women’s Aid 
groups, health, housing and children’s services where appropriate. It provides MAP with an 
opportunity to offer our services immediately to the most vulnerable and to share and learn 
practices and models from other agencies working in the field.  

The Project Co-ordinator has presented to a range of groups and conferences over the year with 
attendees totalling over 1,500 people across Northern Ireland. This has afforded us the opportunity 
to promote our services and ensure that individuals and agencies are fully informed as to the needs 
of male victims of domestic abuse and violence. Events have included, staff training with health trust 
staff, all police domestic violence officers across Northern Ireland, men’s groups, women’s aid 
organisations, local councils and conferences such as the first International Men’s Day event held in 
Northern Ireland.  

Over the course of the year we have distributed a significant number of leaflets across Northern 
Ireland, 10,000 of these leaflets have been distributed to organisations such as doctor’s surgeries, 
the PSNI, voluntary and community organisations, men’s groups, solicitors, courts and local 
businesses in the Western Trust area alone.  

The work undertaken throughout the year has been to re-inject ‘men’ into the heart of people’s 
thinking when they consider domestic violence and abuse as an issue. MAP has now re-established 
itself at the core of decision making in relation to this issue and has a strong presence and 
influencing role on these issues. MAP is fast becoming the go-to place for information, advice and 
support. The Project Co-ordinator’s role has been core/key to achieving this.  
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During the course of the year the MAP applied for funding to have our website updated and to be 
“mobile” friendly. Our website, up to then, was over seven years old and was not easy to update and 
was, more importantly, not friendly for use with mobile devices. We received a grant from the South 
Belfast Domestic Violence Partnership, funded by Belfast City Council to update and renew our 
website. This was completed and work has continued to develop our services to be more mobile 
friendly so that men and professional agencies can access the information they need when it suits 
them. In 2014-2015 we were successful again in applying for funding with the South Belfast 
Domestic Violence Partnership. This subsequent funding allowed for advertising in the South Belfast 
geographic area on buses and in local bars and clubs. MAP have set up Google Analytics in mid-
October 2014 since then we have used our website as a tool to provide information to men. To date 
we have had 2,220 users of the MAP website, with 3,181 sessions recorded and 85.72% of these 
users are ‘new’ users (Until March 2015). This of course has been helped by our advertising 
campaign and in having our new website officially launched in October 2014 by the Deputy Lord 
Mayor of Belfast.  

Radio Ulster and BBC Newsline etc… 

During the course of the year we took part in a talk show on BBC Radio Ulster in relation to domestic 
violence and abuse and also were interviewed for BBC Newsline, following the national news at 
6.30pm, as a result of both we had an increased number of calls requesting our services. The BBC 
news platform does not distribute the viewing figures for BBC Newsline (In 2012 they were reported 
to be 163,000, the listening figures for the radio Ulster talk programme is 532,000 people. We also 
took part in interviews for Good Morning Newry, and Our Parlour, local community based web and 
TV channels.  

Funding 

MAP secured further funding during the year for the following; 

  £1,500 towards volunteer expenses for the fiscal year from April 2014 – March 2015.  
  £2,000 was secured to update the MAP website 
  £3,500 was secured to provide a PR/media campaign  
  £1,000 for books and leaflets  
  £1,000 for packs for male victims 
  £5,000 was secured from Lloyds Bank Foundation to cover the cost of five new computers 

and also cover the costs for a refresher course of all of our current volunteers in Mental 
Health First Aid.  

  £7,750 was secured from the Big Lottery Fund to cover the costs of developing a new 

strategic plan £3,650, marketing and promotion £3,800 and £300 for volunteer training.  

Office move and launch  

During the course of the year MAP facilitated the move to new premises for the organisation. We 
had been stationed at the previous offices for the preceding twelve years. The move to new offices 
has allowed our services to be more accessible for people with a physical disability as there is lift 
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[bookmark: 4]access. It also provides us with added security for our staff and volunteers as there is door staff at 
the building during office hours. As the new offices are contained within a multi-use building it also 
helps to provide the anonymity for our service users who wish to access our services. Our new suite 
of offices also allows us the space to grow as an organisation and offers us space for three 
counselling rooms where our old offices only offered space for two counselling rooms.  

The official launch of the new suite of offices was on the 8th October 2014. The Minister for Health, 
Social Services and Public Safety officially launched our premises by cutting a ribbon in our corporate 
colours. But it highlights the work completed by the Project Co-ordinator in that the Minister was 
willing and saw it necessary to attend the launch. Coverage of this was printed in local newspapers 
across Northern Ireland such as the Newtownards Chronicle.  

Looking forward 

As we move forward as an organisation we are currently developing an application to Comic Relief 
for more staff, these posts will cover a range of areas but will allow us to provide an even more 
rounded service to male victims and also have a “preventative” element. The posts we are currently 
looking at are the following, although this may change;  

Policy and Research Officer – this post will work on developing our policy positions and on conducting 
small bespoke pieces of research  

Advocacy Officer – will help to support male victims through the minefield of securing 
accommodation, children’s services and engaging with them with external agencies 

Training Officer – this post will aim to provide a range of training for both internal and external 
audiences 

Public Affairs and Communications Officer – this post will be outward facing and will focus on 
engagement with external agencies and placing our policy positions where they need to be and also 
in increasing our communications capacity both internally and externally 

Counselling – we are also looking into developing a post which will support the work of the 
counsellors and facilitate their learning and support them more directly. As we grow as an 
organisation it is important that time is spent nurturing our volunteers and in ensuring that they have 
what they need when they need it.  

We will be producing a communications plan which will focus on targeting our message externally to 
the organisation and in tightening up our key messages. This will also focus on training a number of 
volunteers who could become ‘experts’ in particular areas of concern, such as housing etc... The 
hope also is that we would have a number of volunteers from ex-service users who would be willing 
to talk about their experiences. This is fraught with difficulties in ensuring that this volunteer is 
protected and safe in talking about their experiences and may not be appropriate in some cases.  

Strategic plan – we have secured funding to develop a new strategic plan for the organisation as we 
move forward. This work will begin early in the new financial year of 2015 and we hope to be 
completed soon thereafter.  

Cross country learning- we are also proposing to look at hosting meetings across the four countries 
of the UK to ensure that we have a levelling up of services and perhaps shared “asks” or policy 
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[bookmark: 5]stances. We would like this to include A-Men in the Republic of Ireland also as we would have 
people accessing our services who work or live on either side of the land border.  
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[bookmark: 6]Client feedback 2014/2015 
 

1.  On scale 1-5, 90% of clients rated initial contact helpfulness ‘5’ and 10% rated ‘4’. 

 

2.  80% of clients felt they got an appointment quickly 

 

3.  All clients felt their concerns were treated confidentially and they would recommend the 

service to others 

 

4.  On scale 1-5, 95% rated counselling 5 and 5% rated it 4 for helpfulness 

 

5.  When asked what the clients would have liked the service to do differently all except two 

responses indicated they did not feel there was anything that should be changed. The 
exceptions using ‘short films and more examples to anger and stressful situations’  

 
Client evaluation: 
 
“I am very grateful to ******* for giving me his time and help when I came here I was in a state and 
really needed help, I am so much better and feel now I can cope” 
 
“A fantastic counsellor who showed me a lot and treated me with total respect.” 
 
“Thank you so much, it has made a big difference.” 
 
“Changed me, taught me to be myself and speak up.” 
 
“My counsellor was very understanding and she made me feel at ease and easy to speak to.” 
 
“Do not ever change your phone number.” 
 
“My counsellor made me feel at ease was very helpful, definitely helped me through a hard period in 
my life, and for attending I have become a far better and stronger individual.” 
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