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23rd June 2017  

 
 

 
Dear Mr Haxell 
 
Information request  
Reference number: FOI2017/00653 
 
Thank you for your request of 25th May. You requested the following information: 
 
‘Please could you supply the gradient profile, signalling diagrams and speed limits for 
London Waterloo - Reading via Richmond’ 
 
I have processed your request under the terms of the Freedom of Information Act 
2000 (FOIA). I can confirm that we hold the information you requested.  
 
Gradient profile information 
 
Please find attached a document labelled Gradients Waterloo to Reading. 
 
Signalling diagrams and speed limits 
 
Having considered the matter it is our view that this portion of the information is 
exempt from disclosure by virtue of ss.31(1)(a) and 38(1) of the FOIA - these 
exemptions are engaged when disclosure of the requested information would or 
would be likely to prejudice the prevention or detection of crime and where disclosure 
would or would be likely to endanger the health and safety of any individual. We are 
also of the view that the public interest favours maintaining these exemptions and we 
are, therefore, refusing to provide the requested information on this occasion. 
 
During the processing of your request, we have been working with colleagues to 
review the security implications of disclosing a range of information connected to 
signalling diagrams and speed limits on the network. The result of this work is that 
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we have concluded that providing the information would mean placing significant 
operational information into the public domain, where it could be used by those who 
may wish to disrupt, interfere with or attack the workings of the infrastructure and 
our supporting systems . We believe that the consequences of such activity would 
then also be likely to adversely affect public safety and endanger individuals. 

I would like to explain that when we assess the ‘harm’ that a disclosure would be 
likely to cause, we must take into account that disclosures made under the Freedom 
of Information Act and the Environmental Information Regulations are public 

disclosures which are made to the ‘world at large’; any information disclosed is 
released into the wider public domain rather than to one single applicant. Because 
of this, we have to consider the wider impact of making a piece of information 

available to ‘the world’ and whether any individual could then use the information to 
cause harm. 

The section 31(1) and 38(1) exemptions are subject to a public interest test. This 
means that we are required to consider whether the public interest in disclosure 
outweighs the public interest in maintaining the exemptions. In this case, due to the 
technical and specific nature of this information, disclosure in this case would not 
meet the fundamental public interest in demonstrating accountability for public 
spending, or shed light on the management of the infrastructure; disclosure would 
only contribute to increasing knowledge of the workings of these specific aspects of 
the rail infrastructure. 

While this can be said to increase transparency and to demonstrate openness, 
these factors must then be weighed against the arguments for maintaining the 
exemptions. In the case of such technical and operational information, we consider 
that there are strong arguments in favour of maintaining the exemptions; these 
arguments are based on assessment of the risks associated with disclosure of this 
type of information, and on the likelihood and severity of potential harm to the 
security of the rail network and wider public safety if this information is made publicly 
available.  

Having considered all the circumstances relevant to this case, we consider that 
these factors outweigh all others at this time. We therefore consider that the 
greatest public interest lies in preventing harm to the security of the infrastructure, 
and in ensuring the safety of those individuals who work and travel on the network. 

On this basis, our decision is that the public interest favours withholding the 
information on this occasion, and we are therefore refusing to provide the requested 
information by virtue of the exemptions set out in section 31(1)(a) (law enforcement) 
and section 38(1) (health and safety) of the FOIA. 
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If you have any enquiries about this response, please contact me in the first instance 
at xxx@xxxxxxxxxxx.xx.xx or on 01908 782405.  Details of your appeal rights are 
below. 
 
Please remember to quote the reference number at the top of this letter in all future 
communications. 
 
Yours sincerely 
 
Lindsay Ford 
Senior Information Officer 
 
The information supplied to you continues to be protected by copyright.  You are free 
to use it for your own purposes, including for private study and non-commercial 
research, and for any other purpose authorised by an exception in current copyright 
law.  Documents (except photographs) can also be used in the UK without requiring 
permission for the purposes of news reporting.  Any other re-use, for example 
commercial publication, would require the permission of the copyright holder. Please 
contact me if you wish to re-use the information and need to seek the permission of 
the copyright holder.  
 
 
Appeal Rights 
If you are unhappy with the way your request has been handled and wish to make a 
complaint or request a review of our decision, please write to the FOI Compliance 
and Appeals Manager at Network Rail, Freedom of Information, The Quadrant,  
Elder Gate, Milton Keynes, MK9 1EN, or by email at xxx@xxxxxxxxxxx.xx.xx. Your 
request must be submitted within 40 working days of receipt of this letter.  
 
If you are not content with the outcome of the internal review, you have the right to 
apply directly to the Information Commissioner for a decision.  The Information 
Commissioner can be contacted at: 
 
Information Commissioner's Office 
Wycliffe House 
Water Lane 
Wilmslow 
Cheshire SK9 5AF 
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