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The person dealing with this matter is: 

 

Jonathan Bryce 

 

Licensing Authority 

 

Newcastle City Council 

 

7th Floor 

 

Civic Centre, Barras Bridge 

Mr Doug Paulley 

Newcastle upon Tyne, NE1 8QH 

 

 

 

Phone: 0191 277 7816 

 

Fax: 0191 277 7166 

 

Email: xxxxxxxx.xxxxx@xxxxxxxxx.xxx.xx 

 

www.newcastle.gov.uk 

 
 
via e-mail xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxxxxxxxxxxxxx.xxx 
 
14th June 2017 

 

Our reference: PSR&D/LIC/JB/FOI/DPaulley/11770 
Your reference:  
 
 
If you need this information in another format or language please contact the 
sender. 
 
Dear Mr Paulley, 
 
Freedom of Information Act 2000 – Request for Information  

 

Thank you for your request for information under the provisions of the above Act. Please find 
my response to your questions answered in the order in which they were requested.  
 
1) Please advise if you have produced, or currently intend to produce, a list of wheelchair 
accessible: 
 
a) taxis and  
b) private hire vehicles 
 
under the powers set out in S167 of the Equality Act 2010. 
 
Wheelchair accessible hackney carriages are identified via an accessible public register with 
W prefix to licence number.  
 
There is currently no list maintained under the provisions of section 167 of the Equalities Act 
2010. Consideration is being given to creating and maintaining a list for both hackney 
carriage and private hire vehicles. 

 

2) Please identify how many a) taxi and b) PHV drivers have applied for medical / physical 
impairment exemption under S166 of the Equality Act 2010 since S166 was commenced. If 
you've created a list under S167, please identify how many of the exemptions were in place 
before S167 and how many have been put in since. 
 
No applications have been made medical/physical impairment exemptions  by  licensed 
drivers of either hackney carriage or private hire vehicles. 
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3) Please state whether you voluntarily compiled a list of accessible taxis and private hire 
vehicles following the Department for Transport's guidance of 15th September 2010, which 
stated, in relation to section 167, “although the list of designated vehicles will have no actual 
effect in law until the duties are commenced, we would urge licensing authorities to start 
maintaining a list as soon as possible for the purpose of liaising with the trade and issuing 
exemption certificates”. If you did produce such a voluntary list, please indicate when you did 
so, and provide the current list. 
 
The City Council Licensing Authority have not compiles a list in relation to section 167 of the 
Equalities Act. However, the public register of hackney carriages can be found at:  
 
https://publicaccessapplications.newcastle.gov.uk/online-
applications/search.do?action=simple&searchType=LicencingApplication  
 
Any vehicle with a “W” preceding the number is wheelchair accessible. 

 

If you have produced a list of wheelchair accessible taxis and/or private hire vehicles under 
S167, or are going to, please tell me the following. 
 
4) The date the list was instated or by which you intend to do so. 
 
It is the intention of the City Council Licensing Authority to undertake completion of the list on 
annual vehicle licence and MOT inspection imminently.  This will form part of the authority’s 
licensing policy review. 
 
5) The accessibility requirements of a taxi for it to appear on the list. 
 
The City Council Licensing Authority currently required any modified/converted vehicle to be 
compliant with European Community  Whole Vehicle Type Approval  though are currently 
undertaking licensing policy review. 
 
6) How you intend to enforce drivers' compliance with S165. 
 
This will now form part of the forthcoming licensing policy review. All Hackney Carriage 
drivers are currently required to undertaken disability awareness training with Newcastle 
Disability Forum.  All prospective applicants for Hackney Carriage and Private Hire Driver’s 
licence receive information and instruction as to the stipulations and requirements of the 
Equality Act at the time of applicant 1:1 interview. 
 
7) The list. 
 
Whilst the Authority is yet to compile a list in relation to Section 167 of the Equality Act, the 
current public register details wheelchair accessible hackney carriages licensed by the 
Authority. 
 
If you are unhappy with the information supplied you can ask for an internal review of our 
decision.  Please send details of your request for review to the following address:  
Corporate Information Governance Officer 
Chief Executive’s Office  
Civic Centre, Barras Bridge 
Newcastle upon Tyne 
NE99 2BN 
Telephone: 0191 211 6644 



[bookmark: 3][image: ]

 
E-mail: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxxxxxxxx.xxx.xx  
 
If you are still unhappy with how the Council has handled your request you can write to the 
Information Commissioner asking for an assessment to be made.  Contact details are as 
follows:  
 
Information Commissioner’s Office 
Wycliffe House 
Water Lane 
Wilmslow 
Cheshire 
SK9 5AF 
Telephone: 01625 545745 
E-mail: xxxx@xxx.xxx.xxx.xx 
 
If you have any further queries please do not hesitate to contact me on the above telephone 
number or e mail address. 
 
Yours sincerely 

 

Licensing Manager 




    

  

  
