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Freedom of Information (Scotland) Act 2002 

Response to correspondence dated 08 July 2022 

Request: LIMS/Oncology/Imaging 

Reference: IGTFOISA11040 

 
NHS Tayside has now considered your request dated 08 July 2022. 

 
Extract from Request 

 
Q1. Could you please provide responses to the following questions in relation to Imaging/ 

Radiology within the Trust / Health Board. The name and email address of: 

 
The Clinical Lead that is responsible for Imaging  

 
The General Manager that is responsible for Imaging 

 
The Service Manager that is responsible for Imaging 

 
 
Q2. Can you please forward responses to the questions below regarding your trust’s LIMS, 

Oncology, and Clinical Noting systems. 

 
Please enter 'No System Installed' or ‘No Department’ under supplier name if your trust 

does not use the system or have the department: 

 
Q2A. System type – Laboratory Information Management System 

 
Supplier name 

 
System name - 

 
Date installed - 

 
Contract expiration - 

 
Is this contract annually renewed? - Yes/No 

 
Do you currently have plans to replace this system? - Yes/No 

 
Procurement framework - 

 
Other systems it integrates with? – 

 
Total value of contract (£) – 

 
Notes - e.g. we are currently out to tender 

 
 
 
 
 

Everyone has the best care experience possible 

Headquarters: Ninewells Hospital & Medical School, 

   

  Dundee, DD1 9SY (for mail) DD2 1UB (for Sat Nav) 

 

   

 

  Chair, Mrs L Birse-Stewart 
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Freedom of Information (Scotland) Act 2002 

Response to correspondence dated 08 July 2022 

Request: LIMS/Oncology/Imaging 

Reference: IGTFOISA11040 

 
Q2B. System type – Oncology 

 
Supplier name 

 
System name - 

 
Date installed - 

 
Contract expiration - 

 
Is this contract annually renewed? - Yes/No 

 
Do you currently have plans to replace this system? - Yes/No 

 
Procurement framework - 

 
Other systems it integrates with? – 

 
Total value of contract (£) – 

 
Notes - e.g. we are currently out to tender 

 
 
Q2C. System type – Clinical Noting 

 
Supplier name 

 
System name - 

 
Date installed - 

 
Contract expiration - 

 
Is this contract annually renewed? - Yes/No 

 
Do you currently have plans to replace this system? - Yes/No 

 
Procurement framework - 

 
Other systems it integrates with? – 

 
Total value of contract (£) – 

 
Notes - e.g. we are currently out to tender 

 
 

Everyone has the best care experience possible 

Headquarters: Ninewells Hospital & Medical School, 
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Freedom of Information (Scotland) Act 2002 

Response to correspondence dated 08 July 2022 

Request: LIMS/Oncology/Imaging 

Reference: IGTFOISA11040 

 
 
System definitions: 

 
Laboratory Information Management System (LIMS) – Software that allows you to 

effectively manage pathology testing and reporting. By using a LIMS, your lab can 

automate workflows, integrate instruments, and manage samples and associated 

information. 

 
Oncology – An Oncology Information Management solution supports the multidisciplinary 

teams involved in the care of patients with cancer. 

 
Clinical Noting - A clinical noting documentation system that enables the electronic 

recording, storage and retrieval recording of patient medical records related to a patient’s 

diagnosis and care during an inpatient hospital visit or encounter. 

 
Response 

 
Q1. The Clinical Lead responsible for Imaging within NHS Tayside is Dr Thiru Sudarshan – 

xxxxx.xxxxxxxxx@xxx.xxxx 

The General Manager responsible for Imaging within NHS Tayside is Mrs Lynn Smith – 

xxxx.xxxxxx@xxx.xxxx 

The Service Manager responsible for Imaging within NHS Tayside is Mr Michael Conroy – 

xxxxxxx.xxxxxxx@xxx.xxxx 

 
 
Q2a. System type – Laboratory Information Management System 

Supplier name - CliniSys 

System name - Labcentre 

Date installed - 1998 

Contract expiration - 31 March 2023 

Is this contract annually renewed? - Yes 

Do you currently have plans to replace this system? - Yes 

Procurement framework - Yes 

Other systems it integrates with? – POCT Solutions, Instrument Manager, SCI Store, 

ICNET, ECOSS, PathManger, Roche Vantage 

Total value of contract (£) – NHS Tayside does not hold this information. 

 
 
Q2b. System type – Oncology 

Supplier name – Varian  

System name – ARIA 13.7 – R+V System 

Date installed - 2017 

Contract expiration – December 2022 

Is this contract annually renewed? - Yes 

Do you currently have plans to replace this system? - Yes 

 

Everyone has the best care experience possible 
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Freedom of Information (Scotland) Act 2002 

Response to correspondence dated 08 July 2022 

Request: LIMS/Oncology/Imaging 

Reference: IGTFOISA11040 

 
Procurement framework – CERP 22/23 

Other systems it integrates with? – TB’s, Clinac, DICOM Archive, TPS, Prosoma 

Total value of contract (£) – £44,000 p/a 

Notes - e.g. we are currently out to tender 

 
Q2c. System type – Clinical Noting (1) 

Supplier name - Clevermed 

System name – Badgernet  

Date installed – 2012  

Contract expiration - Ongoing yearly agreement 

Is this contract annually renewed? - Yes 

Do you currently have plans to replace this system? - Yes 

Procurement framework – N/A 

Other systems it integrates with? – Trakcare, SCI Store, EDT and CDS currently.  

Total value of contract (£) – To date £251,201.47 based on available figures from 2018 - 

2023 on number of admissions and Births.  

Notes - e.g. we are currently out to tender – N/A 

 
Q2c. System type – Clinical Noting (2) 

Supplier name – Clinical IT Ltd 

System name - EKORA 

Date installed – 01/08/2015 

Contract expiration – N/A 

Is this contract annually renewed? - No 

Do you currently have plans to replace this system? – See below 

Procurement framework – N/A 

Other systems it integrates with? – Clinical Portal, SCI Store, ECG machines, cardiac 

devices, PACS, O365 

Total value of contract (£) – N/A 

Notes – Long-term plans to move to a Board-wide EPR system 

 
Q2c. System type – Clinical Noting (3) 

Supplier name – In house developed application 

System name – Clinical Portal (NHS Tayside) 

Date installed - 2011 

Contract expiration – N/A 

Is this contract annually renewed? - No 

Do you currently have plans to replace this system? - No 

Procurement framework – N/A 

Other systems it integrates with? – Clinical document store; Legacy results; GP data; 

Order Comms; SCI CHD; Trakcare; Vascular Lab; Imms; RMS; Warfarin; OOH; Outpatient 

Immediate Comms; ACP’s; 

Total value of contract (£) – N/A 

Notes - e.g. we are currently out to tender – N/A 

 
 

Everyone has the best care experience possible 

Headquarters: Ninewells Hospital & Medical School, 

   

  Dundee, DD1 9SY (for mail) DD2 1UB (for Sat Nav) 
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Freedom of Information (Scotland) Act 2002 

Response to correspondence dated 08 July 2022 

Request: LIMS/Oncology/Imaging 

Reference: IGTFOISA11040 

 
Exemptions Section – application of Freedom of Information (Scotland) Act 2002 

exemptions and Data Protection Act 2018 Principles. 

  Document Ref.  FOISA Exemption Applied  Justification 

IGTFOISA11040  None 

None 

 
Under section 20 (1) of the Act, if you are dissatisfied with the way NHS Tayside has dealt 

with your request, you have a right to request a review of our actions and decisions in 

relation to your request, and you have a right to appeal to the Scottish Information 

Commission. 

 
A request for an internal review must be made in writing no later than forty working 

days from receipt of this response and sent to: 

 
Head of Information Governance and Cyber Assurance 

Maryfield House (South) 

30 Mains Loans 

Dundee 

DD4 7BT 

 
Or by email to xxx.xxxxx@xxx.xxxx 

  
 
If you are not content with the outcome of the internal review, you have the right to 

apply directly to the Scottish Information Commissioner, within 6 months of the 

date of any review, for a decision.  The Scottish Information Commissioner can be 

contacted at: 

 
Scottish Information Commissioner 

Kinburn Castle 

Doubledykes Road 

St Andrews 

KY16 9DS 

 
Or via the online appeal service: www.itspublicknowledge.info/Appeal 

 
If you have any queries about this correspondence, please contact: 

 
Information Governance and Cyber Assurance Team 

Maryfield House 

30 Mains Loan 

Dundee 

DD4 7BT 

 
Telephone - 01382 740074 

E-mail: xxx.xxxxx@xxx.xxxx 

Everyone has the best care experience possible 

Headquarters: Ninewells Hospital & Medical School, 

   

  Dundee, DD1 9SY (for mail) DD2 1UB (for Sat Nav) 
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Freedom of Information (Scotland) Act 2002 

Response to correspondence dated 08 July 2022 

Request: LIMS/Oncology/Imaging 

Reference: IGTFOISA11040 

 
 
Information Governance and Cyber Assurance 

NHS Tayside 

28 July 2022 
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