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Governance, Information and Legal Team 

103 Borough Road 

London SE1 0AA 

Email: xxx@xxxx.xx.xx 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

6 November 2017 

Dear Mr Forks, 

Freedom of Information Act 2000 - Information Request Ref FOI 17203 
 
Further to your Freedom of Information request on 31 October 2017, London South Bank 
University (LSBU) has now considered your and completed its search for the information 
requested.  Our response is below, together with a copy of your request. We hope that it 
meets your requirements. 
 
If you have any queries about this letter, please contact us and quote the reference above in 
any future communications. 
 
You have the right to appeal against this response within 20 working days of the date of this 
letter. If you wish to appeal, please set out in writing your reasons for the appeal and send it 
to Mr James Stevenson, University Secretary and Clerk to the Board of Governors, London 
South Bank University, 103 Borough Road, London, SE1 0AA 
 
 
Yours sincerely, 
 
Governance Information and Legal Team 
London South Bank University 
103 Borough Road, London, SE1 0AA 
Email: xxx@xxxx.xx.xx  
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Re: Freedom of Information Act 2000- Information Request Ref FOI 17203 
 
I am conducting a research product in order to ascertain the total number of Library fines that were 
paid at universities in the UK. 
 
I am therefore writing to ask about library fines during the academic year 2016/2017, under the 
Freedom of Information Act. For the time period starting from the first day of term, covering the next 
364 days (e.g. one full year), please provide: 
 
1. The total amount of money the library received from the payment of overdue items. Exclude costs 
of replacing lost books if possible – this request solely relates to the cost of items that are returned 
later than their due date. 
 
The University’s Response:  
2016/2017 = £23,989 
“Fines” equates to charges against users who return books later than their due date and 
where those items have been requested by other users. Returning items late in itself does 
not incur charges. This figure also excludes lost items.  
 




    

  

  
