
  
  
    [image: WhatDoTheyKnow]
  

  
    Download original attachment
    
(PDF file)
  

  
    This is an HTML version of an attachment to the Freedom of Information request
    'Letters to GPs following WCA assessments'.
  




  
    
      
[bookmark: 1]DWP Central Freedom of Information Team

e-mail: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxx.xxx.xx

Our Ref: FOI2019/44275

22 January 2020

Dear Mark Bennett,

Thank you for your Freedom of Information (FoI) request received on 18 December. You 
asked: 

Given this announcement in the press regards your department sending letters to GPs 
following a WCA and your decision makers deciding the claimant is fit for work can you please 
supply the following information:- 

1. Given this contact and instruction would break Data Protection Laws and GDPR laws the 
legislation you are using to allow this.

2. What extended medical training is going to be provided to the decision makers to both 
understand medical evidence provided by claimants and medical specialists, and to make an 
informed and correct decision as to medical fitness for work of a claimant.

3. The information regards medical negligence claims and possibly corporate manslaughter 
issues to decision makers over their decisions on fitness to work of claimants with confirmed 
medical issues, 

4. The information on whether the DWP minister or the decision maker who contacts the GP to
advise them to NOT issue further fit notes (Sick Notes) is to be held as liable for breeches of 
the Data Protection Act & GDPR laws as advised to yourselves by the ICO, and any legal 
actions arising from decisions made over fitness to work or not

5. Provide a copy of the standard letter to be sent to GP's to make the request to not issue 
further "Sick Notes" 

6. As this would put your employees in serious risk of legal action, provide details of which 
Trade Union was consulted and when.

DWP Response:

 It may be helpful if I explain the role of the Freedom of Information Act. The Act provides a 
legal right of access to recorded information held by a public authority like DWP, subject to 
certain exemptions that may apply. The Act does not oblige a public authority to create new 
information to answer questions; nor does it require a public authority to give advice, opinion 



[bookmark: 2]or explanation, generate answers to questions, or create or obtain information we do not 
hold. If you ask a question, rather than requesting recorded information, we will provide you 
with the recorded information that best answers the question. Once we have provided the 
recorded information, we have met our obligations under the Act; interpreting the information 
provided is up to you. Your request asks questions which you want us to respond to. This 
would need new information to be created. I can confirm that we only hold recorded 
information to respond to part of your request.

To address each aspect of your requests in turn: 

1.

Given this contact and instruction would break Data Protection Laws and GDPR 

laws the legislation you are using to al ow this.

DWP use consent as the lawful basis for sharing the information with the GP, pursuant to
Article 6(1)(a) of the GDPR. 

The full text of the GDPR can be found using this link:

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679

2. What extended medical training is going to be provided to the decision makers to both 
understand medical evidence provided by claimants and medical specialists, and to make 
an informed and correct decision as to medical fitness for work of a claimant.

Guidance on evidence for decision makers can be found in the Decision Makers Guide and
paragraph 01520 and what follows on the link below refers to medical evidence.
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/811521/dm
gch01.pdf

3. The information regards medical negligence claims and possibly corporate manslaughter
issues to decision makers over their decisions on fitness to work of claimants with 
confirmed medical issues, 

The information you requested is not held by the Department.

4. The information on whether the DWP minister or the decision maker who contacts the 
GP to advise them to NOT issue further fit notes (Sick Notes) is to be held as liable for 
breeches of the Data Protection Act & GDPR laws as advised to yourselves by the ICO, 
and any legal actions arising from decisions made over fitness to work or not

We do not hold information on this however to be helpful you may find the link below useful:

https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/746170/JO
YS-OCT-2018.pdf

5. Provide a copy of the standard letter to be sent to GP's to make the request to not issue 
further "Sick Notes"  -  a copy of the letter issued to GPs can be found at page 22 of the 
following link:



[bookmark: 3]https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/831099/the
-benefits-system-a-short-guide-for-gps.pdf

6. As this would put your employees in serious risk of legal action, provide details of which 
Trade Union was consulted and when.

The information you requested is not held by the Department.

If you have any queries about this letter, please contact me quoting the reference number 
above.  

Yours sincerely, 

DWP Central FoI Team
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Your right to complain under the Freedom of Information Act

If you are not happy with this response you may request an internal review by e-mailing freedom-of-information-
xxxxxxx@xxx.xxx.xx or by writing to DWP, Central FoI Team, Caxton House, Tothil  Street, SW1H 9NA. Any 
review request should be submitted within two months of the date of this letter. 

If you are not content with the outcome of the internal review you may apply directly to the Information 
Commissioner’s Office for a decision. General y, the Commissioner cannot make a decision unless you have 
exhausted our own complaints procedure. The Information Commissioner can be contacted at: The Information 
Commissioner’s Office, Wycliffe House, Water Lane, Wilmslow Cheshire SK9 5AF
Web: ico.org.uk/Global/contact_us or telephone 0303 123 1113 or 01625 545745 




    

  

  
