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Department for Work and Pensions (DWP) 
Central Freedom of Information Team 
 
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxx.xxx.xxx.xx 
 
Our reference: FoI 2866 
 
Date:  21 July 2017 
 
Dear Mr Zola, 

 

Thank you for your Freedom of Information request received on 6 July 2017.  
 
You asked:  
 
Please provide the addresses of each co-located jobcentre and details of 
which community services and local authorities they are co-located with. 
Together with the names of any local authorities and community services the 
DWP is in discussion with, concerning it's planned closure and mergers of 
existing Jobcentres. 
 
Delivering a more efficient and modern employment service "co-locate around 
an additional 40 jobcentres with local authorities or other community services 
to provide joined-up services for the local community with all services in one 
place" 
https://www.gov.uk/government/news/delivering-a-more-efficient-and-modern-
employment-service 
 
DWP Response: 
 
Please find attached details of the locations where we are: 

  already co-located with partner organisations in their sites, 

  those where we are still in negotiations with partner organisations 

regarding further co-locations in their sites, or are in the implementation 
phase, with a view to relocating before 31 March 2018, and 

  those where we are progressing negotiations with a view to co-locating 

in partner’s sites after April 2018 

 
For ease, I have presented the information geographically. Please see annex 
1 for existing co-location sites that are documented, annex 2 for proposed 
new co-location sites for delivery before 31 March 2018, and annex 3 for 
proposed co-location sites for delivery beyond April 2018. 
 
I am unable to provide details of all existing community services delivered in 
the current locations because these are subject to change over time and there 
will be local initiatives that have been agreed at a local level, the details for 
which are not held centrally. For the proposed new co-location sites, partners 
may also be in discussions with other service providers and we are not party 
to that information. 
 
If you have any queries about this letter please contact me quoting the 
reference number above.   
 



Yours sincerely,  
 
 
DWP Central FoI Team 
 

 

 
 
 
Your right to complain under the Freedom of Information Act 
 
If you are not happy with this response you may request an internal review by e-mailing 
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxx.xxx.xxx.xx or by writing to: DWP, Central FoI Team,  
Caxton House, Tothill Street, SW1H 9NA. Any review request should be submitted within two 
months of the date of this letter.  
 
If you are not content with the outcome of the internal review you may apply directly to the 
Information Commissioner’s Office for a decision. Generally the Commissioner cannot make a 
decision unless you have exhausted our own complaints procedure. The Information 
Commissioner can be contacted at: The Information Commissioner’s Office, Wycliffe House, 
Water Lane, Wilmslow Cheshire SK9 5AF 
www.ico.org.uk/Global/contact_us  or telephone 0303 123 1113 or 01625 545745 



Annex 1 
 
Existing co-locations sites: 
 

Amlwch The Portacabin, Unit 2 
Site 9 Amlwch Business Park, 
Amlwch Llagefri LL68 9BQ 

Parys Training / DWP  

Arnold office space on Gnd Floor 
of Civic Centre Arnot Hill Park 
Nottingham 

Gelding Borough Council / DWP 

Atherstone Offices at The Council 
House Atherstone 

North Warwickshire Borough Council  / DWP 

Banff Offices at Town House 
Buildings 34 Low Street  

Aberdeenshire Council / DWP 

Basildon Office space Ground 
Floor & 3rd floor, the Basildon 
Centre  

Basildon Council / DWP 

Gnd Floor Offices Amherst Road 
offices, Bexhill on Sea, East 
Sussex Bexhill  

Rother District Council / DWP 

Bolsover  offices Cotton Street 
Bolsover Derbyshire   

Bolsover District Council / DWP   

Bromsgrove Parkside, Stourbridge 
Rd ,Bromsgrove  Worcestershire   

Worcestershire County Council / DWP 

Camberley Part Gnd Floor Surrey 
Heath House Knoll Road  

Surrey Heath Borough Council/ DWP 

Part Gnd Floor South Wing Trinity 
Road Cirencester Gllouc GL7 1PX   Cotswold District Council / DWP  
Clitheroe Offices at Church Walk 
Clitheroe BB7 2RA 

Ribble Valley Boroogh Council / DWP 

Council Offices Holt Road NR27 
9EN Cromer  

North Norfolk District Council / DWP 

Part of Gnd Floor Office Lodge 
Road Daventry Northamptonshire 
NN11 4FP  

Daventry District Council / DWP 

Part Gnd Floor, Elizabeth House 
Walpole Loke  Dereham NR12 
1EE 

Breckland District Council/DWP 

Evesham Former Police Station 
and Magistrates Court Abbey 
Road  

Whychavon District Council 

North Norfolk District Council, 
Fakenham Connect Offices Oak 
Street Fakenham NR27 9DY  

DWP/ North Norfolk District Council 

Flint Ground Floor and Second 
Floor offices at County Offices 
Chapel Street  

Flintshire County Council / DWP 

Gainsborough Offices at Marshalls 
Yard  

West Lindsey District Council  

Offices at Carrick Buildings 
Henrietta Street Girvan  

South Ayreshire Council / DWP 

Hinckley Jobcentre 

Hinckley & Bosworth Borough Council / DWP  

Holywell Jobcentre 

Flintshire CC / DWP 



accommodation on Grnd Floor of 
former Town Hall  
Space on Ground and First Floors 
Civic Centre Pelham Road, 
Immingham DN40 1QF 

Immingham Town Council / DWP 

Space at Irlam Library   

Salford City Council / DWP 

Leighton Buzzard Bossard House 
West Street  

Central Bedfordshire Council 

Leiston Enterprise Centre 
Eastlands Business Park Leiston 
Suffolk  

NWES Property Services Ltd / DWP 

4th floor Offices & Gnd floor 
Offices at City Hall Beaumont Fee 
Lincoln  

City of Lincoln Council / DWP 

Charnwood Borough Council Gnd 
Fl, New and Old Southfields 
Offices Southfields Road 
Loughborough LE11 2TT  

Charnwood Borough Council 

Maidstone Gateway building King 
Street Maidstone ME15 6JQ 

Maidstone Borough Council / DWP 

Malvern Library (Hub) Graham 
Road Great Malvern 
Worcestershire 

Worcestershire County Council / DWP 

Market Harborough Office space at 
The Symington Building Adam and 
Eve Street MH Leicestershire  

Harborough District  Council and DWP 

Melton Mowbray Station Approach 
Burton Street Leicestershire   

Melton Bough Council  

Mildenhall Part Ground Floor 
Offices 
District Offices College Heath 
Road Mildenhall Suffolk  

Forest Heath District Council / DWP 

Premises at Milford Haven Port 
Authority  

Port Authority / DWP  

Nantwich Library Beam Street 
CW5 5LY  

Cheshire East Borough Council 

Office at Neston Community Youth 
Centre Burton Road Cheshire 
CH64 9RE  

Neston Community Youth Centre Ltd  

Nottingham Ground floor Loxley 
House Station Street NG2 3NG   

Nottingham City Council / DWP 

Ross on Wye Jobcentre 

Herefordshire Council/ DWP 

Salford Opportunities Centre 
Pendleton  

Salford Jobcentre / Salford Council 

Sheffield Chapeltown Chambers 
Court  

Sheffield Council / Jobcentre 

Sleaford Ground floor Office space  North Kesteven District Council / DWP 
Stafford Peel Building (Block C) St 
Chads Place Tipping Street ST16 
2LR 

Staffordshire County Council / DWP 

Tewkesbury Jobcentre,103 to 105 

Tewkesbury Borough Council  

Church Street, Tewkesbury, 



Gloucestershire  
Worksop Offices at Queens 
Building  

Bassetlaw District Council / DWP 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Annex 2 
 
Co-locations currently in negotiation or implementation in Scotland and 
North West England 
 
Current site 

Co-location site 

Wick Jobcentre Plus 

The Highlands Council 

Girnigoe Street, Wick, Caithness 

  

Fort William Jobcentre Plus 

The Highlands Council 

Waverley House  

 

High Street , Fort William 
Lanark Jobcentre Plus 

Lanark – South Lanarkshire Council 

55 Bannatyne Street, Lanark 

 

Blackpool Jobcentre (North) 

Blackpool Borough Council 

43 Queen Street, Blackpool 

 

and 

 

Blackpool Jobcentre (South) 
Tyldsley Road, Blackpool  
Hereford Jobcentre  

Herefordshire District Council 

St Nicholas House, 6 St Nicholas 

 

Street  
Leyland Jobcentre Plus 

South Ribble Borough Council 

71 Towngate, Leyland 

 

Liverpool Williamson Square 
Jobcentre Plus 

Liverpool City Council 

20 Williamson Square, Liverpool 

 

Winsford Jobcentre Plus 

Cheshire West & Chester Borough 

High Street, Winsford 

Council 

 

  

Wythenshawe Jobcentre Plus 

Wythenshawe Forum Trust 

Simon House 

  

Wavell Road, Wythenshawe, 
Manchester 
 
Co-locations currently in negotiation or implementation in Central and 
Wales  
 
Current site 

Co-location site 

Boston  Jobcentre  and  Assessment  Boston Borough Council 
Centre 
Crown Building, Lincoln Lane  
Derby Jobcentres only  

Derby City Council 

Forester House, Becket Street 
and 
10 Normanton Road 

 

Haverhill Jobcentre  

St Edmundsbury Borough Council  

65 – 67a High Street  
Huntingdon Jobcentre  

Huntingdonshire District Council 

2-6 Hartford Road 



Kidderminster Jobcentre  

Worcestershire County Council 

12 Lower Mill Street 
Kings Lynn Jobcentre and National 

King’s Lynn and West Norfolk 

Insurance Team  

Borough Council 

Lovell House, St Nicholas Street 
Part Ground Floor of Offices at Kirkby 
in Ashfield Urban Road 
Nottinghamshire NG17 8DA  

Ashfield District Council  

Mansfield Jobcentre and Assessment   Mansfield District Council 
Centre 
Hill House, Commercial Gate  
Newark Jobcentre  

Newark and Sherwood District 

41 Lombard Street 

Council 

Peterborough  

Peterborough City Council 

Clifton House, 84 Broadway 
Redditch  

Redditch Worcestershire County 

St Stephens House, Prospect Hill 

Council 

Sutton in Ashfield  

Ashfield District Council  

Ashbrook House, Forest Street  
Thetford Jobcentre 

Breckland Council 

Townend House, Guildhall Street  

 

Co-locations currently in negotiation or implementation in London Home 
Counties and Southern England 

 

 
Current site 

Co-location site 

Kingston Jobcentre, 3 Brook Street, 

Royal Borough of Kingston upon 

Kingston Upon Thames, KT1 2EY  

Thames 

Croydon Jobcentre, 17-21 Dingwall 

LB Croydon Council 

Road, Croydon, London  
CR9 2TN 
Croydon space at BWH 8 Mint Walk   London Borough of Croydon  
Abingdon Jobcentre, Torus House  

Vale of White Horse District Council 

High Street 
Abingdon 
OX14 3HB 
Andover Jobcentre, Government 

Test Valley Borough Council  

Buildings 
6 London Street 
Andover 
SP10 2PE 
Bristol Central (Egale House) and 

City of Bristol Council  

Bristol Easton- 2 sites (Eagle 
House, St Stephens St 
Bristol, BS1 1EN and 442-450 
Stapleton Road, Bristol BS5 6NR 
Clevedon Jobcentre, 28 Old Street 

North Somerset District Council 

Clevedon, BS21 6BY 
Coleford Jobcentre, 4 Mushet Walk,  Forest of Dean District Council 
Coleford, Gloucestershire, GL16 
8BQ 
Helston Jobcentre, 5 Coinagehall 

Cornwall Council 



Street, Helston, Cornwall 
TR13 8ER 
Liskeard Jobcentre, Bell House  

Liskeard Town Council 

7–9 Church Street, Liskeard 
Cornwall, PL14 3AG 
Newton Abbot Jobcentre  

Teignbridge District Council 

Sherborne House 
Kingsteignton Road 
Newton Abbot 
Devon 
TQ12 2PG 
Tiverton part Ground floor Phoenix 
House Phoenix Lane Devon EX16 
6PP 

Mid Devon District Council / DWP 

Totnes Jobcentre 

South Hams District Council 

Westward House 
Newalk 
Totnes 
TQ9 5WA 
Woking Jobcentre 

Woking Borough Council 

29 Goldsworth Road 
Woking  
GU21 6JZ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Annex 3 
 
Proposals for co-location in partner’s sites beyond April 2018 in 
Scotland and North West England 
 
Current site 

Co-location site 

Ashton Under Lyne Jobcentre  

Tameside Metropolitan Borough 

101 Old Street, Ashton – under – 

Council 

Lyne 

 

 
Stalybridge Jobcentre Plus 
15 Waterloo Road 
Bolton, Great Moor Street 

Partner organisation to be agreed 

Manchester Openshaw, Cornwall 

Partner organisation to be agreed 

Street 
Wigan Brocol House, King Street 

Partner organisation to be agreed 

Wigan Ashton in Makerfield, Gerard 

Partner organisation to be agreed 

Street 
Hamilton Cameronian House, Almada 

Partner organisation to be agreed 

Street 
Keighley Worth House, Worth Way  

Partner organisation to be agreed 
Partner organisation to be agreed  

Stretford Jobcentre 

 

 
Proposals for co-location in partner’s sites beyond April 2018 in Central 
England 
 
Current site 

Co-location site 

Birmingham Chelmsley Wood  

Partner organisation to be agreed 

Jobcentre  
1 Chelmsley Circle 

 

Proposals for co-location in partner’s sites beyond April 2018 in London 
Home Counties and Southern England 
 
Current site 

Co-location site 

Brentwood Jobcentre 

Partner organisation to be agreed  

Fairfield House, Fairfield Road, 
Brentwood 
Essex,CM14 4SB 
 
Proposals for co-location in partner’s sites beyond April 2018 in North 
East England 
 
Sunderland Jobcentre Plus 

Partner organisation to be agreed  

60-66 John Street 

 

 
Southwick Jobcentre Plus 
Sunderland Stoney Lane Southwick 
 




    

  

  
