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Dear Lin Ball 
 
Freedom of Information Act 2000 (FOIA) 
 
Thank you for your email of 12 December, which queries whether we hold a register of 
partnerships. We can confirm the information we collect through various channels, such as 
the Self Assessment process, will contain details about partnerships. However, we cannot 
release any of that detail as we do not discuss taxpayer affairs under the Freedom of 
Information Act, even if the request is from the person to whom the information relates. We 
have a duty of confidentiality to all taxpayer information we hold. We therefore cannot 
provide any information about a specific partnership. T he full reasoning is explained below. 
 
You also ask about a list of complaints. For the same reason, we cannot release details 
about complaints received, other than general volume information (as featured in our 
monthly performance reports). 
 
Taxpayer confidentiality 
We apply section 44(2) of the FOIA to neither confirm nor deny whether we hold information 
about an identifiable “person”. 
 
Section 44 of the FOIA is appropriate when the requested information, if held, would be 
prohibited from disclosure by other legislation. In this instance, the relevant legislation is 
section 23(1) of the CRCA. 
 
When deciding whether we are prohibited from releasing information under section 23(1) of 
the CRCA, we are required to consider two questions: 
  

•  is the requested information held in connection with one of our functions? And  

•  does the information relate to a "person" who is identified, or who could be identified 

from it? 

 
CRCA explanatory note 110 makes clear the term "person" includes both natural and legal 
persons, so, for example, entities such as companies, trusts and charities. 
 
If the answer to both questions is “yes”, the section 44(1)(a) FOIA exemption is engaged and 
we cannot answer the request under the act. 
 
Where even just confirming whether we hold the information could say something about an 
identifiable person, section 44(2) of the FOIA removes the obligation at section 1(1)(a) of the 
FOIA to either confirm or deny whether we hold information. 

Information is available in large print, audio and Braille formats. 
Text  Relay service prefix number – 18001  
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If you are not satisfied with our reply, you may request a review within 40 working days of 
receiving this letter by emailing xxx.xxxxxx@xxxx.xxx.xx or by writing to our address at the 
top. 
 
If you are not content with the outcome of an internal review you can complain to the 

Information Commissioner’s Office. 
 
 
Yours sincerely, 
 
HM Revenue and Customs 
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