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FREEDOM OF INFORMATION REQUEST  RF370-024-21 

 

We can confirm East Kent Hospitals University NHS Foundation Trust (EKHUFT) holds the information you have 
requested. Please refer to the responses below. 
 
We would be grateful if you could help in answering our request for information for the following questions; 
answering for A-F on questions 1-8. 
 
a) Photocopiers/MFDs (Multi-Functional Device) 
 Q1 Vision; Q2- Jan 2023; Q3 – n/a;  Q4 – approx. 340; Q5 – All;  Q6 -Samsung MFD;  Q7 – Procured via CCS 
Framework RM387; ,Q8 - Service 
 
b) Printers 
Q1 Vision; Q2- Jan 2023;  Q3 – n/a; Q4 – approx. 470; Q5 – All; Q6 -Samsung SFD; Q7 – Procured via CCS 
Framework RM3871; Q8 – Service 
 
c) Print room / reprographic  
Not applicable.  We do not have a print room. 
 
d) Desktops  
Q1 Dell;  Q2- As per Framework date; Q 3 – rolling; Q4 – approx. 5400;  Q5 – All; Q6 -Dell Various; Q7 – 
Framework THE;  Q8 – Capital 
 
e) Laptops   
Q1 Dell;  Q2- As per Framework date; Q3 – rolling;  Q4 – approx. 2800; Q 5 – All; Q6 -Dell Various; Q7 – 
Framework THE;  Q8 – Capital 
 
f) Displays 
Q1 Dell;  Q2- As per Framework date; Q3 – rolling;  Q4 – approx. 8700; Q5 – All;  Q6 -Dell Various;  Q7 – 
Framework THE;  Q8 - Capital 
 
Q1. Please name all the IT resellers that you have contacts with and buy from. 
Q2. What is the length of the contracts, more specifically their end date, with the named IT resellers in 
question 1. 
Q3. What year and month is the next hardware refresh due? 
Q4. Please name the number of devices deployed by NHS? 
Q5. In reply to question 4, which department/facility are those located? 
Q6. Please name the brand and model of the devices mentioned and the spend for each product. 
Q7. Details on how these were procured. i.e. By Framework i. Procurement method ii. If Framework, please 
state which one. 
Q8. Do you normally purchase equipment as services or as a capital? 
For Q1 – 8, Please refer to the responses above. 
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Q9. What is your annual print/copy volume and spend? 
Approx  29m  prints  during  2020.      With  regard  to  the  spend,  we  regard  this  as  commercially  sensitive 
information therefore the Trust is declining to disclose it under Section 43(2) of the Freedom of Information Act 
2000,  which  states  that  information  is  exempt  if  “its  disclosure  under  this  Act  would,  or  would  be  likely  to, 
prejudice the commercial interests of any person (including the public authority holding it).”  

 

This is a qualified exemption, which means that its application is subject to the public interest test set out in 
Section 2 of the Act. 

          

Having applied this test, the Trust has concluded that the public interest lies in favour of withholding the 
information requested because, whilst disclosure would facilitate accountability and transparency, Supplying 
the information could damage reputation of the Trust and relationships with suppliers and Disclosing the 
amounts paid for specific services could limit the competitiveness of future bids for the service 
 
Q10. Who is the person(s) within your organization responsible for the MFD's, print hardware, and supplies 
contract(s)? Please provide their title and their contact details?   
Carly Millgate, Senior Category Manager 
Contactable via the main switchboard 01227 766877 
 
Q11. Who is responsible for purchasing end user devices such as laptops, desktops, displays and accessories? 
Please provide their title, and their contact details.  
 Mark Williams – Head of IT 
Contactable via the main switchboard 01227 766877 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

(ALL INFORMATION PROVIDED AS AT JANUARY 2021) 
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