
  
  
    [image: WhatDoTheyKnow]
  

  
    Download original attachment
    
(PDF file)
  

  
    This is an HTML version of an attachment to the Freedom of Information request
    'IT Organisational Chart'.
  




  
    
      
[bookmark: 1][image: ]

[image: ]

[image: ]

 

 

 

             

 

Royal Stoke University Hospital 

Ref: FOIA Reference 2017/671 

 

 

      Quality, Safety and Compliance Department 

Newcastle Road 

Stoke-on-Trent 

Staffordshire 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      ST4 6QG 

Date: 11th January 2018 

Tel: 01782 676474 

Email xxxx.xxxxxxxx@xxxx.xxx.xx 

 

Nomis Eromdraeb  
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxxxxxxxxxxxxx.xxx 
 
Dear Sir/Madam 
 
I am writing in response to your email dated 16th November 2017 (received in this office on the 17th 
November) 2017 requesting information under the Freedom of Information Act (2000) regarding IT 
Organisational Structure. I sincerely apologise for the delay in responding. 
 
 
On 30th November 2017 we contacted you via email as we required clarification on what date you 
wanted the information to start and end at. 
 
On 1st December 2017 you replied via email the following: 
 
“The date period for the information requested in Q2 is for 2013 to present.” 
 
As of 1st November 2014 University Hospitals of North Midlands NHS Trust (UHNM) manages two 
hospital sites – Royal Stoke University Hospital, and County Hospital (Stafford). Therefore the 
response below is for the two sites combined from that date where appropriate. 

 

Q1 

An accurate and up to date organisational chart for the IT Department including Names, 

 

Job Roles and Job Bands. For any contractors can their daily rate be provided along 

 

with their job role? 

  
A1 

Please see attached document. Please note that the Trust policy does not release names of 

 

personnel under band 7. 

 

 

Q2 

Can a list of 3rd parties providing services to or for the IT Department be provided along 
with their company names and a breakdown of monies spent, to date, on these services. 

 
A2 

Please see below: Please note that information prior to 2017 not held. (Information is for all 
Core systems and support services) 

 

2017/18 

Core Medway PAS (System C) 

£495,517 

Medway BI  (System C) 

£15,883 

Medway Connect interface (System C) 

£33,874 

Hardware/Managed Service (Dell) 

£123,251 

Medway Clinical docs (System C) 

£77,396 

Medway ED (System C) 

£27,101 
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ORMIS Theatres (DXC) 

£95,520 

BDS 

£15,000  

ANS 

£25,000 

iCM Order Comms (DXC) 

£334,452 

 
Q3 

Further to question 2, for any 3rd parties providing services to or for the IT Department, 
can their contract end dates be provided? 

 
A3 

Please see below: (Information is for all Core systems and support services) 

 

Contract end date 

Core Medway PAS (System C) 

March 2022 

Medway BI  (System C) 

March 2022 

Medway Connect interface (System 

March 2022 

C) 

Hardware/Managed Service (Dell) 

March 2018 

Medway Order Communications 

March 2022 

(System C) 

Medway Clinical docs (System C) 

March 2022 

Medway ePMA (System C) 

March 2022 

Medway ED (System C) 

March 2022 

 Ormis system May 

Theatres (CSC) 

2018 

  

 

BDS  -  

March 2018 (BDS)  

ANS – Software Support 

 March 2019 

 

 

 
 

 

 
This letter confirms the completion of this request. A log of this request and a copy of this letter will be 
held by the Trust.  
 
If you have any queries related to the response provided please in the first instance contact my office.  

Should you have a complaint about the response or the handling of your request, please also contact 
my office to request a review of this. If having exhausted the Trust’s FOIA complaints process you are 
still  not  satisfied,  you  are  entitled  to  approach  the  Information  Commissioner’s  Office  (ICO)  and 
request an assessment of the manner in which the Trust has managed your request. 

 
The Information Commissioner may be contacted at: 

Information Commissioner’s Office, Wycliffe House, Water Lane, Wilmslow, Cheshire SK9 5AF or via 
www.ico.org.uk.  

 
If following review of the responses I can be of any further assistance please contact my secretary on 
01782 676474. 
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Yours, 

 

 
Leah Carlisle 
Deputy Head of Quality, Safety & Compliance 
 
 

       

               

       




    

  

  
