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Mr Daniel Shaw

PAUL JOHNSON

 

DIRECTOR OF RESOURCES &
DEPUTY CHIEF EXECUTIVE

 

Resources Directorate
ICT and Information Governance
Council House
Manor Square,
Solihull West Midlands B91 3QB
Minicom: 0121-704-8058
Tel: 0121 704 6076
www.solihull.gov.uk 
 

Our Ref: 3416698

Please ask for: Alison McCallum

 

 

Date: 8 June 2018

 

 
 
Dear Mr Shaw
 
Freedom of Information Act 2000 (FoIA)
 
Further to your request for information concerning the Council’s information 
technology infrastructure, please find our response attached.

I can confirm that the remainder of the information you have requested is held by 
Solihull Council. However, I'm unable to provide this to you, please see the 
explanations below.
  
Under Section 21 FoIA, we are not required to provide information in response 
to a request if it is already reasonably accessible to you. Some of the 
information about spend is available on our website at: 
http://www.solihull.gov.uk/About-the-Council/Performance-
spending/councilspending/expenditureover250 
 
Some of the information requested is also exempt from disclosure under Section 31(1) 
FoIA, as its release would be likely to prejudice the prevention and detection of crime. It 
is a well established principle, supported by the Information Commissioner’s Office that 
any disclosure of information under FoIA is a disclosure to ‘the world at large’. This is 
because the disclosing authority has no control of the information once released. 
Therefore, when a disclosure is made we have to accept that every household in the UK 
and rest of the world may potentially see that information. 

The details sought may be of interest to some parties, with a view to assessing current 
vulnerabilities to cyber security threats. However, providing such information could 
imply a vulnerability which, in the wrong hands, is a message that may further 
encourage potential cyber criminals to attack the Council. Revealing such information, 
in our opinion, could potentially weaken the Council’s position with respect to 
information security management. 



[bookmark: 2]Therefore, it is considered that the greater public interest lies in not providing the 
information at this time. Therefore, this response acts as a refusal notice under 
Section 17 FoIA.
 
I hope this information is of interest and assistance. If however you are dissatisfied 
with the response you have received and wish to request a review of our decision or 
make a complaint about how your request has been handled you should write to the 
following address or reply to the email to which this letter is attached:
 
Corporate Information Governance Manager
Resources Directorate 
ICT and Information Governance 
Council House, Manor Square 
Solihull, West Midlands 
B91 3QB 
 
Your request for an internal review should be submitted to us within 40 days of 
receipt by you of this response.  Any requests received after this time will be 
considered at the discretion of the Corporate Information Governance Manager.
 
If having exhausted the review process you are not content that your request or 
review has been dealt with correctly, you have a further right of appeal to the 
Information Commissioner's Office (ICO) for a decision.  Generally, the ICO will not 
make a decision until you have exhausted the complaints procedure provided by the 
council.  The Information Commissioner can be contacted at: The Information 
Commissioner's Office, Wycliffe House, Water Lane, Wilmslow, Cheshire, SK9 5AF. 
Telephone: 0303 123 1113 (local rate) or 01625 545 745 (national rate). Website: 
www.ico.org.uk.
 
I will now close your request as of this date.
 
Yours sincerely
 

Alison McCallum 
Performance Support Officer 
Corporate Performance, Policy and Information




    

  

  
