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1.  INTRODUCTION 

The  Rapid Intervention Vehicle (RIV), built by Emergency One, has recently been received  by The 

Service. 

Research and Development (R&D) were tasked to test the practical elements of the vehicle against the 

user  requirement, and to ascertain its operational capability. Following consultation with Response 

Support, Response Resourcing and Service Delivery a ten day test schedule was developed.  

R&D carried out the testing schedule  in late September 2017. The schedule  included day time and 

evening sessions, regular updates to staff were published and data was captured throughout. The R&D 

investment time for two Watch Managers was approximately 240 hours over the ten days. R&D have 

produced this report to inform members of the Response Project Board on the outcomes of the tests. 

RIV driving and handling tests were carried out by the Driver Training team and Service Delivery 

drivers, and Fleet Engineering carried out the mechanical testing.  

1.1  Testing Overview 

 

A series of tests were designed  and following consultation with Service Delivery managers  it was 

decided to carry out the testing in locations  across  all Groups, Service Headquarters, and Academy 

sites, visiting at least one drill night in each Group. The schedule was advertised in order to ensure that 

as many members of Service Delivery as possible could be consulted. 

The tests were designed to examine: 

•  The general operational capability e.g. Scenario testing with Service Delivery, Firefighting at 

Fire Behaviour School. 

•  The RIVs capability in specific challenging roles e.g. Base pump for aerial appliance, High Rise 

incidents, duration pumping. 

•  How well the RIV met the User Requirement. 
•  Suitability of stowage 

The Fire Brigades Union, Retained Firefighters Union and Fire Officers Association were all invited to 

observe elements of the testing and staff from all areas/departments were encouraged to attend. 

R&D designed questionnaires  to capture the feedback from all staff members.  There were 130 

respondents including operational Firefighters, Control Staff, Health  &  Safety representatives, Rep 

Bodies, Academy staff, Service Delivery managers, Operational Assurance. The questionnaire relates 

to tests 1.1-1.6, see below. 

File: Report Form RIV Prototype Testing 

 

Page 4 of 37  

Version: 0.11   

 

      Version Date: Wednesday 02 May 2018

 

PROTECT 



[bookmark: 5]PROTECT 

RIV Prototype Testing Report  

1.2  Executive Summary 

The RIV performed well over the 10 day schedule. Members of Service Delivery evaluated the RIV on 

matters under 6 headings. The RIV was subjected to 22 individual tests, each broken down into a 

number of individual assessments, repeated as necessary. All 22 tests were passed successfully. 

The Power Take Off (PTO), drive train and pump passed all tests, the PTO engaged and dis-engaged 

without issue. In addition the pump was used (on one occasion) to explore its potential to act as a base 

pump for both High Rise (tested to the 10th floor) and Aerial Appliances tests. It may be necessary to 

carry out further testing to fully explore the capability at a High Rise incident.  

The stowage and inventory received good feedback from staff and passed the situational testing. Staff 

pointed out that the RIV is bigger, and carries more equipment, than they expected. 

Staff  noted that the crew cab is smaller than an LRP, with some pointing out the restriction of space 

with three Firefighters in the back. Some Firefighters commented that there is limited room for stowing 

fire kit and PPE when conducting fire safety visits etc. 

Observations and recommendations are noted at the end of this report.   

The  equipment and stowage have passed the tests set out by the  R&D  team. The team have made 

recommendations within the report,  based on the tests,  which could serve to further  enhance the 

inventory and potential use of the appliance. 
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2.  DAY 1 FIRE BEHAVIOUR SCHOOL 

Observers 

Academy staff, Service Delivery students.  

Tests carried out 

Test 2.1.  

To demonstrate that the RIV hose reel can deal with an Attack 3 fire effectively. An Attack 3 is 

approximately equivalent to a small kitchen fire. 

Test 2.2.  

To demonstrate that the RIV main jet can deal with an Attack 3 fire effectively. An Attack 3 is 

approximately equivalent to a small kitchen fire. 

The RIV was taken to Fire Behaviour School (FBS) at Exeter Airport. It was tested alongside a  Main 

Rescue Pump (MRP) in an attack 3 scenario (roughly equivalent to a small kitchen fire). Students from 

a Breathing Apparatus requalification course and Academy instructors used hose reel and 45mm hose 

from both appliances to practice branch techniques  and to deal with an Attack 3 fire. Feedback was 

gathered from students and instructors.  During this test, no discernible difference was identified 

between the performance of the MRP and RIV.  Positive  feedback was gathered on the Delta  Attack 

100 branch. 

 

Test 2.3. The pump and branches should be capable of producing an effective spray patterns for gas 

cooling and firefighting including short pulse, long pulse and painting while also producing effective 

safety and covering jets. 

Hoses were laid out to simulate an attack using Hose reel, safety jet and covering jet. Each branch was 

supplied with an appropriate pressure/flow meter to record the findings. The pump pressure was set at 

different  pressures. It was found that a pump pressure of 25 Bar (the pre-set  for high pressure) 

delivered a static pressure at the hose reel  branch of 4.5 Bar and static pressures at the main  line 

branches of 5-5.4 Bar. When the branches were held open the pump self-adjusted and gave an 

effective pressure at the hose reel branch of 11.5 Bar and pressures at the main line branches of 6.5 

Bar. 

Pulsing was effective at 25 bar, at 30 bar the pressure made the branch stiff in operation and difficult to 

pulse with. 
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Evening Session 

The RIV was taken to Honiton station for the evening drill session. The crews were given a 

demonstration of the vehicle and completed feedback forms regarding stowage and equipment. 
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3.  DAY 2 PRESSURE/FLOW COMPARISON 

Tests carried out 

Test 3.1. The pump should be capable of acting as an intermediate pump in a water relay. The pump 

should be capable of receiving water from, and delivering water to, a 2010 pump. 

This test was carried out at the Godiva Ltd test facility. A water relay was established using a 4010 as 

the base pump. The RIV was set in as a booster pump. Twinned 70mm hose was used. The inlet 

pressure at the 1510 was set at 10 Bar. The test showed that the pump on the RIV can accept inlet 

pressure up to 12 Bar and is capable of flowing in excess of 3000 litres per minute (l/min) although the 

recommendation is not to exceed 2000 l/min outside of the factory test environment. 

The following is an extract from Godiva Ltd advising on working practises: 

“The KP pump range has a limit of 12 bar pressure at the inlet and 17 bar at the low pressure 

outlet, the pump can flow a maximum of 2000 l/min. Working to those parameters would always be 

advised, so your water feed to the KP pump would need to be adjusted accordingly and not 

exceeded these amounts”. 

 

In addition to the testing at  Godiva Ltd an Operational test was undertaken. RIV 3 was taken to a 

riverside location near to Crediton. R&D, Engineering, the Project Manager and Response Support 

were present.  

A water relay was established using 38P2 as the base pump which has a 2010 pump. 38P2 was used 

to lift from open water and supply the RIV via twinned lines of delivery each consisting of 5 lengths of 

70mm hose and a flow meter. RIV 3 supplied two lines of delivery each consisting of one length of 70 

mm culminating in a hand controlled branch. 

a)  38P2 was set to deliver 7 Bar, RIV 3 received 6 Bar and boosted the supply to 7 Bar. 

The flow meters each read 710 l/min. 

b) 38P2 was set to deliver 10 Bar, RIV 3 received 8.5 Bar and boosted the supply to 10 Bar. 

The flow meters read 980 l/min and 960 l/min respectively. 

The vehicles were then swapped around and the relay was established with RIV 3 as the base pump. 

b)  RIV 3 was set to deliver 7 Bar, 38P2 received 6 Bar and boosted the supply to 7 Bar. 

The flow meters read 800 l/min and 810 l/min respectively 

d) RIV 3 was set to deliver 10 Bar, 38P2 received 8.5 Bar and boosted the supply to 10 Bar. 
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The flow meters read 980 l/min and 960 l/min respectively. 

Test 3.1 (1a) was run for one hour and the temperature of the engine and common rail diesel were 

monitored using EASY software. No issues were identified with over-heating. The RIV is capable of 

being used in a water relay in conjunction with larger pumps provided that the inlet pressure does not 

exceed 12 Bar. The 1510 pump is capable of flowing 2000 l/min. 

 

Test 3.2.  

Observers 

Response Support, RFU Health and Safety representative. 

To determine if the pump is capable of supplying a safety jet, covering jet and 1 hose  reel 

simultaneously on the ground, first and second floors 

The RIV was taken to Crediton where  a number of pressure and flow tests were undertaken. Hoses 

were laid out to simulate an attack using hose  reel, safety jet and covering jet. Each branch was 

supplied with an appropriate pressure/flow meter. The branches were got to work up to and including 

the fourth floor. Effective pressure and flow was recorded at all heights, including effective pulsing. 

 

Test 3.3.  

To determine if the cooling loop is capable of preventing overheating of tank and volute when the pump 

is in High Pressure mode but not delivering water for a set duration. 

The pump was placed into high pressure mode and set to a pressure of 25 bar,  pumping against 

closed deliveries. The automatic cooling loop was supervised for up to one hour to ensure that it was 

effective. The following temperatures were monitored every fifteen minutes: 

•  Engine bonnet  
•  Engine water 
•  Common rail diesel  
•  Volute  

All temperatures stayed within acceptable  limits. At 37 minutes the thermal relief valve operated 

continuously and emptied the tank contents underneath the vehicle. This is a safety system to prevent 

an over-heated tank affecting the appliance. Implementation training will need to capture this to prevent 

this causing operational issues. 
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Test 3.4.  

Ensure noise levels when pumping are at a suitable level to conform to EN1846 and to allow safe and 

effective use of the pump and main scheme/handheld radios from the pump bay. 

2 lines of 45 mm hose were established from the RIV. Noise readings were taken at head height in the 

pump bay and one metre to the rear of the pump bay. Readings were taken when not delivering water, 

when delivering water at 10 Bar and when set in High Pressure mode at 30 Bar. 

Noise levels were recorded using two sound meters between 87.5 and 100 Db (a). It should be noted 

that these measurements are only indicative as they were not taken by suitably qualified persons. 

Health and Safety have accepted the noise test results.  (A  control measure, in the form of a sticker 

warning personnel to reduce exposure to the noise, is to be implemented in the pump bay). 

Handheld radios were used to convey messages to and from the pump operator and branch operator. 

Communications were found to be effective despite the noise levels. 

 

 

 

Evening Session 

The RIV was taken to Porlock  station for the evening drill session. The crews were given a 

demonstration of the vehicle and completed feedback forms regarding stowage and equipment. They 

also  got  the pump to work. The RIV was fully crewed and driven in the local area to assess crew 

comfort. On returning to station it was noticed that the brakes appeared to be hot following the decent 

of a 25% gradient hill. The temperatures were measured with a FLIR  Thermal Imaging Camera. The 

rear brakes reached 200oC and the front brakes reached 525oC. R&D reported the findings to the Fleet 

manager, who in contact with Iveco has confirmed that the brake temperature is acceptable up to 700 

degrees Celsius. 
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Further testing was carried out at Porlock by Driver Training School, the project management team and 

a representative from Porlock station. The purpose of the test was to identify whether the RIV braking 

system on the new 7 ton chassis was operating in a safe manner and within the design parameters of 

the main components, including brake fluid temperature. 

The test was carried out using a laser non-contact thermometer which allows you to mark the 

component that you wish to test with the laser. This guarantees that you are able to monitor the actual 

temperature of the individual components.  

The test results showed that both the LRP and the RIV are operating well within the manufacturer’s 

recommended parameters both for the chassis and the brake fluid.  
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4.  DAY 3 AERIAL APPLIANCE 

Observers 

White watch Danes Castle and Middlemoor, On Call Danes Castle, FBU H&S rep, East GST 

Managers. 

Tests carried out 

Test 4.2 

To determine the effectiveness of the RIV when used as a base pump for an aerial appliance. 

 

The RIV was set into open water using three lengths of hard suction at Exeter Quay. The supply was 

twinned from the RIV to a Vema aerial appliance and the pressure was set to 10 bar. 

A Midmatic branch was got to work in the cage. It was fed  using a short length, via a pressure/flow 

meter. The Vema was raised upwards in three metre intervals to 25 metres. The pressure and flow was 

recorded and compared to the results obtained using the MRP and LRP. Pressure and flow was found 

to be comparable. 

The ability to feed the water monitor was also assessed. Pressure/flow meters were placed in  the 

supply lengths between the RIV and Vema. The ladder was raised upwards in three metre intervals to 

25 metres. The flow was recorded and compared to the results obtained using the MRP.  The RIV 

flowed a comparable amount of water to the MRP. 

Firefighting jets in both set-ups were found to be effective. 
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Evening Session 

The RIV was taken to Woolacombe  station for the evening drill session. The crews were given a 

demonstration of the vehicle and used it to support a Breathing Apparatus exercise. This involved 

arriving on the RIV and getting the pump, hose reel, safety jet, BA sets, scene and mast lighting  to 

work. The crew completed feedback forms regarding stowage and equipment.  
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The RIV was taken to Devon West Group Support (Plympton).  It was seen by West GST Managers, 

Academy Managers, Response Support and On Call staff from Station 47. The staff  were given a 

demonstration of the vehicle and completed feedback forms regarding stowage and equipment. 

Evening Session 

The evening session was carried out at Tavistock station, crews engaged in pumping from open water, 

testing out the tank supply duration and getting the scene lighting to work. Personnel provided a good 

level of feedback. 
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6.  DAY 5 SERVICE HEADQUARTERS 

Situated outside the main building, the RIV drew a large amount of interest from members of the 
Fire Authority, Control room personnel and wide range of SHQ staff. We also had an engaging 
show and tell session with CFO Lee Howell and Peter Heaton-Jones MP (North Devon). 
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7.  DAY 6 SITUATIONAL TESTING 

Observers 

Somerset Group Support Team managers, Operational Assurance, Local Risk Manager Taunton, Blue 

Watch Taunton, On-Call Glastonbury, Wells and Street. 

Tests carried out 

Test S1 

To ensure that the stowage, positioning and suitability of equipment when turning out to a house fire. 

A crew of 5 arrived on the RIV and set up for a house fire under Stage 1 Entry Control. The crew got 

the pump, hose reel, safety jet, BA sets, BA  Entry  Control Board, hydrant equipment, trauma pack, 

scene and mast lighting, triple extension ladder to work. The crew completed feedback forms regarding 

stowage and equipment. 

No significant issues were identified although crews commented that the space in the crew cab was 

restricted. 

Test S2 

To ensure that the stowage, positioning and suitability of equipment when turning out to an RTC. A 

crew of 5 arrived and set up a tool pool for an RTC. 

Feedback included restriction  of  space in the crew cab, slight  difficulty accessing stabilisation blocks 

and lack of portable lighting. 

Test S3 

To ensure that the lockers and cab are reasonably water tight and that all lockers drain. 

The rain seals work effectively and lockers drain well. The only issue identified was that the rails in the 

base of the RTC locker do not drain. 

Test S4 

To ensure that the tank can be filled easily from a hydrant and that the hydrant inlet can keep up with 

water delivery. 

No issues identified. 

Test S6 

To ensure  that the RIV can be safely driven and reversed for short distances while wearing fire kit 

when there is an urgent operational need. 

No issues identified. 
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Crews also used the Fog Spike and Fog hammer to deal with a simulated car fire. This was found to be 

an effective way to get water into an engine compartment fire. Crews also found that the lance could 

easily be introduced through the windscreen. 

 

Evening Session 

 

The RIV attended Glastonbury’s evening drill session. Crews were invited to be taken for a drive in the 

vehicle to feedback on elements such as crew comfort and equipment in the cab. A practical exercise 

was set up in the drill yard using delivery hose with a hose  reel  working  at different pressures to 

ascertain the RIV’s pumping capability, working from a hydrant. 
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8.  DAY 7 SITUATIONAL TESTING 

Observers 

Yeovil LRM, Yeovil Wholetime and On-Call crews. 
 
Tests carried out 

Repetition of the tests described above to gain further feedback from more crews. 

  

 

 

 
The RIV was driven through known narrow streets, up steep hills and to remote areas to observe the 
vehicle’s size advantage when tackling difficult terrain and geography. Positive feedback was received 
from the crews. 
 
Evening Session 

Yeovil’s On-Call crew provided some valuable feedback on the vehicle’s lighting, equipment and crew 
cab. 
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9.  DAY 8 OPEN WATER 

Observers 

Ilfracombe, Bideford and Porlock On-Call crew, Police and Fire Community Support Officers 
 
Tests carried out 

Test 6.1 
To ensure that the automatic primer is capable of working from 7.2 metres. 
 
Test 6.2 
To ensure that the pump is capable of lifting from open water at 7.2 metres, and delivering water for a 
set duration in tidal conditions. 
 
Test 6.3 
To ensure that the pump is capable of passing the vacuum standard test as detailed in Test Detail 
Sheet OPS 005. 
 
The high tide in Ilfracombe was at 0930 hours, the RIV lifted from open water from the harbour for just 
over an hour delivering a jet at 10 bar pressure. We were joined in the testing by two of Ilfracombe’s 
Police and Fire Community Support Officers (PFCSO). Crowds of families enjoying their half term 
break watched and enquired about this valuable working partnership. 
 
Test 6.4 
To ensure that the drive train and pump are capable of operating immediately following a long drive in 
arduous conditions. 
 
The RIV was driven for almost two hours to Ilfracombe and immediately lifted from open sea water. It 
was then driven over the north Devon and Somerset coastline via Lynton and Lynmouth, up and down 
25% gradient hills and into Porlock. The RIV then pumped for another hour delivering two delivery jets 
at 7 bar.  
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Photo of 2 non members of 
staff removed. No consent to 
release their images.
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10.  DAY 9 DURATION PUMPING 

Observers 

Brixham/Paignton crews, West GST manager. 
 

Tests carried out 

Test 7.1 

To ensure that the pump  is  capable of lifting from open  water and pumping water  at 1500 litres a 
minute at 10 BAR for 4 hours or until the fuel tank is empty. 

The fuel temperature should not rise excessively 
 
The RIV was subjected to duration pumping for 4 hours, lifting from open water in the River Dart. Two 
45mm jets were used with ground monitors at 10 bar pressure. All monitored temperatures remained 
within acceptable limits. 
 

 

 
Evening Session 

This was held at Brixham fire station with Blue Watch Paignton attending. The crews were given a 
demonstration of the equipment being carried and the opportunity to take part in mini scenarios in the 
drill yard, with opportunity to feedback any observations. 
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11.  DAY 10 FOG SPIKE AND LADDERS 

Observers 

Station 60 Managers, R&D team 
 

Tests carried out 

 

 

 
 
The final day of operational testing involved using the Fognail through different materials such as wood, 
concrete and sandwich panels.  
 
An evaluation was also carried out on two different ladders which have the possibility of being stowed 
on the RIV, a 5.4m and 5.5m triple extension. 
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13.  OBSERVATIONS 

1.  Staff felt  that a ladder that achieves the roofline of an average house would be a benefit for 

accessing the roof either with a roof ladder or to get Fog Spike to the eaves. A 6.5 metre ladder 

would achieve this.  

Improvement suggestion:  an extension to the storage tunnel would be required or a longer 

ladder could be carried on the roof. 

 

2.  Staff felt that the lack of CAFS/water additive is a disadvantage (extending water supplies, 

defensive application etc.)  

Improvement suggestion: there is the potential to identify a suitable water additive. 

 

3.  Staff felt that an alteration to the BA stowage is necessary as the slide out assembly makes the 

stowage very cramped and causes manual handling issues.  

Improvement suggestion:  alternative stowage has been discussed  with the manufacturer, 

including costings. This will incorporate the stowage of the new Interspiro in-curve BA set. 

 

4.  When pumping in high pressure, against closed deliveries, the thermal relief valve operated 

continuously and emptied the tank contents underneath the vehicle. This occurred after 37 

minutes. 

Improvement suggestion:  Implementation training will capture this to prevent this causing 

operational issues. 

 

File: Report Form RIV Prototype Testing 

 

Page 35 of 37  

Version: 0.11   

 

      Version Date: Wednesday 02 May 2018

 

PROTECT 



[bookmark: 36]PROTECT 

RIV Prototype Testing Report  

14.  RISKS 

 

1.  Noise levels were recorded at head height in the driver’s seat and at head height in the pump 

bay during several operational tests. Noise levels in the driver’s seat exceeded 85Db (a) and in 

the pump bay exceeded 95Db (a).  

Radio communications were established and were difficult but clear. 
 

Update: The pump has now been mounted with a rubber material between the vehicle and the 

pump unit. Health and Safety have re-tested the pump and found the noise levels to be 

acceptable.  

A control measure, in the form of a sticker warning personnel to reduce exposure to the noise, 

is to be implemented. 
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15.  RECOMMENDATIONS 

Based on Operational testing and Service Delivery Feedback. 

1.  High Pressure pre-set to be 25 Bar. This was found to give an effective pulse under all 

conditions. 30 Bar was found to make it difficult to operate the branch. 

2.  Implementation training designed to ensure that pump operators are aware of the implications 

of the thermal relief valve operating quicker than on other appliances. 

3.  A control measure, in the form of a sticker warning personnel to reduce exposure to the noise, 

is to be implemented in the pump bay  

N.B. The same control measure is to be applied to all appliances.  

4.  Investigate the addition of a suitable water additive to the inventory. This is intended to increase 

effectiveness of the water and assist with tackling emerging risks such as Lithium Ion fires. 

Update: DSFRS are currently investigating options. 

5.  The costed option to alter the BA stowage should be implemented from RIV2. 

6.  Supply a smaller (reduced flow branch) than the current issue. This would assist crews in using 

the reduced water capacity in the tank more efficiently. 

7.  Extension to the storage tunnel or a longer ladder could be carried on the roof. 

Recommendations to be considered by Response Project Board. 
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