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Reference Number: FOI-101003638250 
 
Response provided under: Freedom of Information Act 2000  
 
Request and Response:  
 
This Freedom of Information request relates to the Adult Social 
Care Case Management System. 
 
To clarify, with regard to the last system you implemented, can 
you please provide these exact dates: 
1.  The exact date on which you signed the contract for the new 

system. 

 

28th July 2006 

 
2.  The exact Go-Live date by the winning supplier specified in the 

tender. 

 

Not Applicable 

 
3.  The exact Go-Live date by the winning supplier in their 

proposal. 

 

Not Applicable 

 
4.  The exact date the system went live across all services. 
 

13th December 2007 

 
5.  The exact date when the legacy system was switched off or 

you stopped paying maintenance for the system. 

 

13th December 2007 

 
Information provided by: Children, Families and Adults 
 
Date of response:  March 2018 
 




    

  

  
