
  
  
    [image: WhatDoTheyKnow]
  

  
    Download original attachment
    
(PDF file)
  

  
    This is an HTML version of an attachment to the Freedom of Information request
    'Human Resources - processing of organisation staff'.
  




  
    
      
[bookmark: 1][image: ]

 
 

 

 

 
Our ref: FOI 19/232 

Headquarters 

 

Tameside One 

 

9 January 2020 

Market Place 

 

Ashton-under-Lyne 

By email to: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxxxxxxxxxxxxx.xxx 

Tameside 

 

 OL6 6BH 

 

 

 

Tel: 0161 342 5500 

 

www.tamesideandglossopccg.org 

Dear Clive Townsend, 
 
FREEDOM OF INFORMATION ACT  
 
I am writing concerning your request for information under the terms of the Freedom of Information 
Act  2000.  On  behalf  of  NHS  Tameside  and  Glossop  Clinical  Commissioning  Group  (CCG)  I  can 
confirm the following in response to your request. 
 

How many joiners, movers, and leavers do you process per year? 
23 Joiners, 2 movers, and 14 leavers. 
 
How many staff/whole time equivalents manage this process? 
0.5 FTE, however the postholder undertakes a raft of other activities in support of the CCG 
within the 0.5 FTE ratio. 
 
Do you have an automated system to manage ESR? 
No. 
 
Do  you  use  a  single  sign  on  solution  across  the  organisation  to  manage  the 
accounts?  
No. 
If so, which solution do you have? 
 
How many people are in your organisation's data quality team? 
The Tameside and Glossop CCG does not have a dedicated data quality team. 

 
If you have any queries about this letter, please do not hesitate to contact me.  
 
If you are unhappy with the service you have received in relation to your request and wish to make 
a  complaint,  or  request  a  review  of  the  CCGs  decision,  please  write  to  Kathy  Roe,  Deputy 
Accountable Officer, NHS Tameside and Glossop CCG, at PO BOX 317, Ashton under Lyne, OL6 
0GS. 
 
If you are not content with the outcome of your complaint, you may apply directly to the Information 
Commissioner for a decision. The Commissioner cannot normally make a decision unless you have 
exhausted the complaints procedure provided by the  CCG. The Information Commissioner can be 
contacted  at:  The  Information  Commissioner's  Office,  Wycliffe  House,  Water  Lane,  Wilmslow, 
Cheshire SK9 5AF and at www.ico.org.uk. 
 
Re-Use Of Information 
 
Most  of the information that we provide in response to Freedom  of Information Act 2000 requests 
will be subject to copyright protection. In most cases the copyright will be owned by NHS Tameside 
and Glossop Clinical Commissioning Group (the CCG).  
 
 

Co-Chair: Dr Asad Ali & Dr Ashwin Ramachandra 

 

Accountable Officer: Steven Pleasant MBE       

NHS Tameside and Glossop Clinical Commissioning Group 
 
Headquarters: NHS Tameside and Glossop Clinical Commissioning Group, Tameside One, Market Place, Ashton under Lyne, 
Tameside, OL6 6BH. Tel: 0161 342 5500   www.tamesideandglossopccg.org 
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The copyright in other information may be owned by another person or organisation, as indicated in 
the information itself: in this case you must apply to the copyright owner to obtain their permission. 

 

 
You  are  free  to  use  any  information  supplied  for  your  own  use,  including  for  non-commercial 
research  purposes.  It  may  also  be  used  for  the  purposes  of  news  reporting.  However,  any  other 
type of re-use, for example, by publishing the information or issuing copies to the public will require 
the permission of the copyright owner.  
 
If  you  have  any  queries  about  the  contents  of  this  response,  please  contact  me by  e-mail  at  the 
following e-mail address: xxxxx.xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxx.xxx or by telephone, 0161 342 5608. 
  
Yours sincerely, 
 
 
Gill Gibson 
Director of Quality and Safeguarding 

Co-Chair: Dr Asad Ali & Dr Ashwin Ramachandra 

 

Accountable Officer: Steven Pleasant MBE       

NHS Tameside and Glossop Clinical Commissioning Group 
 
Headquarters: NHS Tameside and Glossop Clinical Commissioning Group, Tameside One, Market Place, Ashton under Lyne, 
Tameside, OL6 6BH. Tel: 0161 342 5500   www.tamesideandglossopccg.org 
 




    

  

  
