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Assurance Department 

The Green 

1 Roger Dowley Court 

Russia Lane 

London 

E2 9NJ 

 

Telephone: 020 7655 4018 

Fax: 020 7655 4118 

Email foirequest@elft.nhs.uk 

Website: http://www.eastlondon.nhs.uk/  

  
 

25 September 2015 

 
 
Our Ref: FOI DA1228 
 
Andrew Jenkins 
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxxxxxxxxxxxxx.xxx 
  
 
Dear Mr Jenkins 
 
I  am  responding  to  your  request  for  information  dated  28  August  2015.    This  has 
been treated as a request under the Freedom of Information Act 2000. 
 
I am now enclosing a response which is attached to the end of this letter. Please do 
not hesitate to contact me on the contact details above if you have any further 
queries. 
 
Yours sincerely 
 
 
 
Mandy Byfield 
Interim Records and Disclosure Manager 
 
 
 
If you are dissatisfied with the Trust’s response to your FOIA request then you should contact us and we wil  arrange 
for an  internal review of this decision. If you remain dissatisfied with the decision fol owing  our response to  your 

complaint,  you  may  write  to  the  Information  Commissioner  for  a  decision  under  Section  50  of  the  Freedom  of 
Information Act 2000. The Information Commissioner can be contacted at:  

 
Information Commissioner’s Office 
Wycliffe House 

Water Lane 
Wilmslow 

Cheshire 
SK9 5AF 

 
Tel: 01625 545700 

Web: www.informationcommissioner.gov.uk 
 
Please note that the data supplied is not allowed to be re-used and/or published without the explicit consent of East 
London NHS Foundation Trust.  Please contact the signatory to request permission if this is your intention 

Chair: Marie Gabriel 

 

Chief Executive: Dr Robert Dolan 

 

 



[bookmark: 2] 
 
Question 1.  When your current contract with HR and Payroll software expires? 
 
Not applicable.   Please note that the Trust’s HR and payroll software is ESR 
provided by McKesson/IBM.   
 
Question 2.  When your current contract with BACs payment software expires? 

 

Not applicable.  This is a national NHS-wide system and the Trust does not procure 
this as an individual Trust. 
 
Question 3.  Where/if these services will be tendered? 

 

Not applicable. BACSTELs (payroll and AP) are provided as part of GBS 
(Government Banking Service), which again is provided nationally and the Trust does 
not procure this as an individual Trust. 
 
Question 4.  Are you joined to another trust with regards to the above 
information? 
 
Please note the Trust’s payroll processing is outsourced to the North East London 
Payroll Consortium, which is an organisation funded by and providing services to a 
number of Trusts.  
 
However, the software is ESR, a national solution and so the Trust is not linked to 
any other specific Trust in terms of software – only in as much as all NHS Trusts can 
share certain information with each other via ESR.  The Trust does not procure or 
tender its software as a consortium of Trusts. 
 
 

Chair: Marie Gabriel 

 

Chief Executive: Dr Robert Dolan 

 

 




    

  

  
