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7th February 2017 
 

Dear Mr Harper, 
 
FOI 17/027 
 
Thank you of your Freedom of Information (FOI) request, dated 13th January, where you requested: 

 

How many Yellow Card reports or other enquiries have you had regarding the HPV vaccine and girls losing hair 
following vaccination? 
 
As you will be aware, the Yellow Card Scheme is the UK system for collecting and monitoring information on 
suspected adverse reaction in association with medicines and vaccines. The Scheme is run by the MHRA on 
behalf of the Commission on Human Medicines (CHM), and relies on voluntary reporting of suspected reactions 
by health professionals and patients. There is also a legal obligation for pharmaceutical companies to report 
serious side effects for their products. 
 
As of the 3rd February 2017 the MHRA has received 48 UK spontaneous suspected adverse reaction reports of 
hair loss following HPV vaccination. Please see Table 1 below for a breakdown of the number of reports per 
reaction term in our database: 
 
Table 1. Total number of UK spontaneous suspected adverse reaction reports of alopecia and HPV vaccination 
per reaction term. 
 

Reaction  

Number of reports 

Alopecia 

36 

Alopecia areata 

8 

Alopecia totalis 

2 

Diffuse alopecia 

3 

Madarosis 

1 

* Please note that the total number of reports in the table will not equate to the total number of reports above as 
one report may contain more than one alopecia reaction 
 
It is important to note that a Yellow Card report is not proof of a side effect occurring, but a suspicion by the 
reporter that the vaccine may have been the cause. Since 2008, more than 9 million doses of HPV vaccine have 
been given across the UK, and when any vaccine is administered to very large numbers of people, some 
recipients will inevitably experience illness following vaccination. The fact that symptoms occur after use of a 
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vaccine, and are reported via the Yellow Card Scheme, does not in itself mean that they are proven to have 
been caused by the vaccine. Underlying or concurrent illnesses may be responsible and such events can also 
be coincidental. We encourage such reporting to ensure we can continually appraise the safety of vaccines and 
medicines.  

 

Unfortunately we are unable to provide you with data relating to the number of enquiries that the MHRA has 
received in regards to HPV vaccine and alopecia. Section 12 of the Freedom of Information Act (FOIA) makes 
provision for public authorities to refuse requests for information where the cost of dealing with them would 
exceed the appropriate limit, which for central government is set at £600. This represents the estimated cost of 
one person spending 24 working hours in determining whether the department holds the information, locating, 
retrieving and extracting the information. Each year we receive thousands of enquiries and each enquiry would 
have to be manually reviewed in order to confirm whether it related to HPV vaccine and alopecia. We therefore 
estimate that it will take us in excess of 24 working hours to extract the information in your request. 
 
I hope the information provided is helpful, but if you are dissatisfied with the handling of your request, you have 
the right to ask for an internal review. Internal review requests should be submitted within two months of the 
date of this response; and can be addressed to this email address. 

 

Please remember to quote the reference number above in any future communications.  

 

If you are not content with the outcome of the internal review, you have the right to apply directly to the 
Information Commissioner for a decision.  

 

The Information Commissioner can be contacted at:  
Information Commissioner’s Office, Wycliffe House, Water Lane, Wilmslow, Cheshire, SK9 5AF  
If you have a query about this letter, please contact me.  

 

Yours sincerely,  

 

FOI Team, 
Vigilance and Risk Management of Medicines Division 
 
Copyright notice  
The information supplied in response to your request is the copyright of MHRA and/or a third party or parties, and has been 
supplied for your personal use only. You may not sell, resell or otherwise use any information provided without prior 
agreement from the copyright holder. 

 
 

 




    

  

  
