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Mr C Cox 

    

North West Regional Support Unit 
PO Box 4237 
Manchester Civil Justice Centre 
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DX  :  724780 Manchester 44 

T : 0161 240 5082 
F : 0161 240 5915 
E : NWRegionalCorrespondence 

@hmcts.gsi.gov.uk 

Minicom VII 020 7210 2231 
(Helpline for the deaf and hard of 
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www.justice.gov.uk 

  

Cath 

  

  

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxxxxxxxxxxxxx.xxx 

  

 

  

Our Reference: FOI/97074/15 

 

9 April 2015 

 

  
  

Freedom of Information Request  

  
Dear Cath, 
  
Thank you for your email of 3 April 2015, in which you asked for the following 
information from the Ministry of Justice (MoJ): 
  
Could you please tell me as to how many complaints have been logged in 
regards to the running of Preston Crown Court and also in regards to the 
application of the Criminal Procedure Rules for the period 2013 to 2014 and 
2014 to present date. 

  

Your  request  has  been  passed  to  me  because  I  have  responsibility  for  answering 
requests  relating  to  Freedom  of  Information  on behalf  of  the  North West  Region  of 
Her Majesty’s Courts and Tribunals Service. 
 
Your request is being handled under the Freedom of Information Act 2000 (FOIA). 
  
Under the Act, the department is required to provide you with a response within 20 
working days. I will write to you in response to your request for information by 5 May 
2015.  
  
The Freedom of Information Act includes a number of exemptions to releasing 
information.  Some of these are qualified exemptions which require us to consider 
whether it is in the public interest to disclose or withhold the information.  In these 
circumstances we may need more time to consider your request, and if this is the 
case I will write to you by the date above to inform you of when you can expect to 
receive a response.       
 
If you have any queries regarding this request please do not hesitate to contact me, 
quoting ref: FOI/97074 in all future correspondence. 
  

 

 





Yours sincerely  
  

 

 
Knowledge Information Liaison Team 




    

  

  
