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Performance and Risk Directorate  
2 Marsham Street 
London SW1P 4DF 
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Mr Pat James 
Email:  xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxxxxxxxxxxxxx.xxx 
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Date: 31 December 2015  
 
 
 
Dear Mr James  
 
FREEDOM OF INFORMATION REQUEST  
 
Thank you for your email of  5 December, in which you clarified your request of 23 
November for information on the handling of reports made to the police .   
 
Your information requests and the Home Office response are set out below. 
 
28 November  
 
Dear Home Office, I made the following request to HMIC on Oct 4 
2015: 
      
Dear Her Majesty’s Inspectorate of Constabulary, what documented (recorded 
information) procedures gave been put in place to ensure the doctrine of the 'police 
obligation to believe the reporter of  criminal offence until proved otherwise' , as 
announced by Tom Windsor in a BBC News item of 27:8:2010, is being operated 
effectively. 
      
They eventually replied that it was not their responsibility but yours. Please answer 
the above question. 
 
5 December  
 
Dear FOI Responses, the URL is no longer available however it was announced by 
Tom Windsor in a BBC News item of 27:8:2010. 
 
Unfortunately your e-mail still does not provide us with sufficient details to identify or locate 
the information you require and we are therefore unable to deal with your request.  Under 
section 1(3) of the Freedom of Information Act we need not comply with a request unless 
any further information, reasonably required to enable us to locate the information, is 
provided.  
 

 
 
 



[bookmark: 2]However, you might be interested in the legislation to ensure police officers appropriately 
record crimes once committed . 
 
All police forces are required to record crimes in accordance with the National Crime 
Recording Standard (NCRS) and the Home Office Counting Rules (HOCR). Both these 
documents are publicly available on the www.gov.uk website and I have enclosed the links 
below for reference: 
 
NCRS:https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/1162
69/ncrs.pdf 
 
HOCR:https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/4522
94/count-general-august-2015.pdf 
 
If you are dissatisfied with this response you may request an independent internal review 
of our handling of your request by submitting a complaint within two months to the address 
below, quoting reference 37896.  If you ask for an internal review, it would be helpful if you 
could say why you are dissatisfied with the response.  
 
Information Rights Team 
Home Office 
Third Floor, Peel Building 
2 Marsham Street 
London SW1P 4DF 
e-mail: xxxxxxxxxxx@xxxxxxxxxx.xxx.xxx.xx   

 

As part of any internal review the Department's handling of your information request will be 
reassessed by staff who were not involved in providing you with this response. If you 
remain dissatisfied after this internal review, you would have a right of complaint to the 
Information Commissioner as established by section 50 of the Freedom of Information Act.  
 
Yours sincerely 
 
 
 
 
 
H Reid  
Home Office – Information Rights Team   
 




    

  

  
