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Dear Mr Gee,  
 
Thank you for your email  of 20 February in which you requested  the following  information: 
 

Can  you  please  send  me  whatever  document(s)  used  by  the  Army  Foundation  College that 
set(s)  out  for  enlisted junior soldiers: a)  the  maximum  number  of  hours  a  week  they  can  be 
expected  to work; b) the maximum weight they can be instructed to lift (and for  how long and 
using which  holds); and  c) the  maximum  distance  and/or  time they  can  be  instructed  to  run 
loaded/unloaded?  
 
d)  Can  you  also  please  send  me  the  document  setting  out  the  standards  required  of  new 
recruits (including Junior Soldiers) in the Role Fitness Test. 

 
I would like to apologise  for the time  it has taken to provide you with a substantive response  to your 
request.  I  am  treating  your  correspondence  as  a  request  for  information  under  the  Freedom  of 
Information  Act  (FOIA)  2000  and  I  have  therefore  considered  whether  the  Department  holds  any 
recorded  information  in respect  of parts  a)-d)  of your  request.  I  can  confirm  that MOD  holds  some 
information  relating to your request and I have provided  a breakdown  below. However,  some  of the 
information  falls  entirely  within  the  scope  of  the  absolute  exemption  provided  for  at  section  40 
(Personal Data) of the FOIA  and has been redacted.  Section 40(2) has been applied to some of the 
information  in  order  to protect  personal  information  as  governed  by  the Data  Protection  Act  2018.  
Section  40  is  an  absolute  exemption  and  there  is  therefore  no  requirement  to  consider  the  public 
interest in making  a decision to withhold the information. 
 
Part  A:  The  Defence  Information  Note  -  'Guidance  on  the  Working  Time  Regulations  -  Service 
Personnel'  can be found below.  
 
Part B: No information  held, however  further advice is provided below.  
 
Part C:  Junior soldiers  will complete  a loaded march  up to 6 miles,  running a maximum  of 200m  in 
every  1,600m.  There  is  no  information  held  on  a  maximum  unloaded  run  distance/time,  however 
further advice is provided  below.   
 
Part  D:  Annex  A  to  the 'Officer  and soldier  physical  employment  standards  (PES)  implementation 
basic training and initial trade training  - 1 Apr  19' can be found below.   
 
 
 
 
 



 
Section 16 (Advice and Assistance) 
 
Under Section  16 (advice  and assistance),  you may  also find it useful to note that in relation  to part 
A of your request, the expected  normal  working week can be found within JSP 822 available online: 
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/
750260/JSP822_Part1.pdf   
 
In  relation  to part B of your request,  there is no maximum  weight  an individual  can be  instructed  to 
lift.  However,  under  Section  16  of  the  Act,  I  can  advise  that  there  are  minimum  outputs  which 
individuals are required to meet, details of which are set out in the Annex  A to the ' Officer and soldier 
physical employment  standards  (PES) implementation  basic training and initial trade training - 1 Apr 
19”  which  is  enclosed  below.  Training  is  strength  and  conditioning  focussed,  with  experienced 
instructors  to  ensure  that  all  training  is  conducted  safely.  Weight  training  is  an  important  part  of 
ensuring  that individuals  are  able  to physically  cope  with  the  demands  of  advancing  into the  Field 
Army,  and the weight required  to achieve this will vary between recruits. 
 
Turning to  part  C of  your  request,  there  is  no maximum  distance  or  time  that an  individual  can  be 
instructed to run 'unloaded'  set out in policy. However,  under Section 16 of the Act, I can advise that 
given  the  timetable  it  is  very  unlikely  an  individual  would  have  time  to  complete  more  than  a  30-
minute  recovery run (distance dependant on group ability), or a 1-hour aerobic conditioning  session. 
 
If you have any queries  regarding the content of this letter, please contact this office in the first 
instance.  Following this, if you wish to complain  about the handling of your request,  or the content 
of this response,  you can request an independent  internal review by contacting  the Information 
Rights Compliance  team,  Ground Floor, MOD Main Building, Whitehall,  SW1A  2HB (e-mail  CIO-
xxxxxx@xxx.xx).  Please note that any request for an internal  review should be made  within 40 
working days of the date of this response.  
 
If you remain  dissatisfied  following an internal review, you may raise your complaint  directly  to the 
Information  Commissioner  under the provisions  of Section  50 of the Freedom  of Information  Act. 
Please note that the Information  Commissioner  will not normally  investigate your case until the 
MOD internal review process has been completed.  The Information  Commissioner  can be 
contacted at: Information  Commissioner’s  Office, Wycliffe House, Water Lane, Wilmslow, 
Cheshire,  SK9 5AF.  Further details of the role and powers of the Information  Commissioner  can be 
found on the Commissioner's  website at https://ico.org.uk/. 
 
Yours sincerely, 
 
 
 
Manning Leader 
Army  Secretariat 
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GUIDANCE  ON THE WORKING TIME REGULATIONS  – SERVICE  PERSONNEL   

Introduction   

1. 

This DIN supersedes 2015DIN01-144. 

2. 

The purpose of this DIN is to provide updated guidance  on the implementation  of the 

Working Time Regulations  (WTR) within  the Armed Forces. The WTR came into force on 
1 October 1998 in order to ensure  compliance  with the European  Working Time Directive. 
These regulations  govern  minimum  conditions  relating to weekly working time, rest 
entitlements  and annual  leave; they also make special provision  for working hours  and 
health  assessments in relation to night  workers. The WTR apply to all members of the 
Armed Forces (Regular and Reserve) regardless of rank or role. Consequently,  unless  the 
work (i.e. the activities and duties) that members of the Armed Forces are performing falls 



within  the scope of one of the exceptions  set out in paragraphs 34-43 (which includes 
undertaking  operations, as well as exercises and training  simulating  operational 
conditions),  the restrictions set out in the WTR must be adhered to.  

3. 

The WTR extends  to Great Britain, equivalent  legislation  is also in force in Northern 

Ireland (see the Working Time Regulations  (Northern  Ireland) 2016 (SR 2016/49)). 
Although  the territorial extent of the WTR is limited to Great Britain the WTR can, in certain 
circumstances,  apply to a worker who works overseas and unless  an exception  applies, 
the WTR is likely to apply to a member of the Armed Forces who is serving  overseas. 

4. 

Specific guidance  has been issued regarding drivers' hours of work (see JSP 800 Vol 

5). Single  Service instructions  on flying hours are also issued  separately and relevant 
policy advice should  be sought  as necessary.  

The Underlying  Objective of the WTR 

5. 

The objective of the WTR is to protect the health  and safety of workers by laying 

down requirements  for the organisation  of working time. It is important to bear in mind  that :  

a.   the WTR is only  one piece of the health  and safety framework that is in place to 
protect workers from suffering ill health  or injury;  and  

b.   the WTR sets out a baseline  (not a ceiling)  of protection to workers.  

Consequently,  in certain circumstances  it may be appropriate and necessary for an 
employer to go further than  the WTR requires in order to ensure  that the health  and safety 
of personnel  is not compromised by fatigue. 

6. 

This guidance  does not aim to provide a detailed commentary of the WTR, instead it 

provides an overview that focuses on the effect of the WTR for members of the Armed 
Forces. This  DIN is not intended  to provide guidance  for civilian  personnel  who are 
employed by the MOD. The DIN sets out how the WTR works and when the exceptions, 
which  are set out in the WTR, might apply. If Commanding  Officers, or those who advise 
them, require further legal advice  they should,  in the first instance,  contact a single Service 
legal adviser. Further information  on the WTR can be obtained from other sources1.  

Effect of the WTR where it applies   

7. 

The WTR applies to ‘workers’ regardless of whether they work ful  or part time and, 

for the purposes of the WTR, members of the Armed Forces are treated in the same way 
as workers. Amongst other things  the WTR: 

a.  Limits the average number  of hours  that a worker may work in a reference 
period,  

b.   Ensures  that a worker has a statutory entitlement  to 5.6 weeks paid leave  in 
every leave  year (this includes  bank holidays  as part of statutory annual  leave), 

c.  Ensures  that a worker is entitled to receive 11 consecutive  hours’  rest in any 24-
hour  rest period,  

                                                                                                                                                                 
1 Health  and  Safety Executive  web  site at: { HYPERLINK  "http://www.hse.gov.uk/contact/faqs/workingtimedirective.htm"  } 

  GOV.UK  web  site at: { HYPERLINK  "https://www.gov.uk/maximum-weekly-working-hours"  } 

 



d.  Ensures  that an adult worker is entitled to receive a 20-minute  rest break if the 
working day exceeds 6 hours,  

e.  Ensures  that a worker receives a day’s rest period (i.e. 24-hour rest) once a 
week or 2 days (48 hours)  rest every fortnight.  

An adult worker is someone  who has attained the age of 18. The restrictions placed on the 
organisation  of night  workers is more onerous  than  the restrictions that relate to personnel 
who work during  the day. There are special arrangements  relating to shift workers and 
young  workers. However, a number  of the special arrangements  that relate to young 
workers do not apply to those who serve in the Armed Forces.  

8. 

Part 3 of the WTR provides a number  of exceptions.  These exceptions  apply in 

different circumstances  and have  different effects, some of the exceptions  are relevant  to 
service in the Armed Forces (see paragraphs 34 to 43). However, in circumstances  where 
the WTR, or parts of it, do not apply (because the activity or duty that Service  personnel 
are engaged  in falls within  the scope of an exception), those responsible  for managing 
Service personnel  should  still strive to pursue  the underlying  objective of the WTR.  
Accordingly, where it is practicable to do so, appropriate measures  should  still be taken to 
reduce the risk of an incident  or injury  occurring  because Service personnel  are suffering 
from fatigue. 

What is and what is not Working Time  

9. 

It is important to understand  what is and what is not ‘working time’. The concept of 

‘working time’ is not only relevant  to the maximum  number  of hours  that a Service  person 
may work on average in a week over the relevant  reference period it is also the impact on 
the arrangements  relating to night  working, rest periods and rest breaks.  

10.  Unless  an exception  applies, see paragraphs 34 to 43, Commanding  Officers must 
ensure  that personnel  who are not night  workers do not work more than  an average of 48 
hours  in a week over a rolling  17-week period. There are special arrangements  which 
control the normal  working hours  of night  workers. These special arrangements  are 
explained  in more detail at paragraphs 45 to 48. Further information  on the calculation  of 
working time is at Annex  A.  

11.  Working time is defined in the WTR and it covers any period during  which the  Service 
person is; 

 a. working,  

b. carrying out their duties, and  

c. at their employer’s disposal.  

All three of the criteria listed above must be met. However, there may be circumstances 
where a Service person meets all criteria even  though  he or she is undertaking  an activity 
that is unconnected  to their primary/core duty. Thus,  in some instances,  time spent 
attending  a social function  may be regarded as working time; for example,  if a Service 
person is required to attend a social event  as a duty and failure to attend the social event 
could result in the person being charged with a Service offence.  

12.  Where a person is physically  carrying out a duty, the location that the person is 
‘working’ at is irrelevant to the question  of whether time spent carrying out a work-related 
activity is working time. Thus,  if a person is detached from their normal  place of duty to 
another location  to perform their duties, the person will be working for the purpose of the 



WTR. However, the location that the person is required to remain  at whilst ‘on-cal ’  may be 
relevant  when determining  whether the period of time that the person is ‘on-call’  can be 
considered working time – see paragraph 17 below.  

13.  Any period of time that a Service person spends performing duties when  they are at 
home  can be but is not always ‘working time’. Much wil  depend  on whether the person is 
required to undertake  the work in what would otherwise be a period of leisure  time. 
Therefore, if a Service person chooses to spend their leisure time working at home  and will 
suffer no consequences  if they do not undertake that work at that time, the time spent 
working will not usually  be regarded as working time. For the sake of clarity, Service 
personnel  should  be made aware that any time spent working at their home, will not be 
treated as working time unless  prior express permission  to work at home  has been given 
to them by their line  manager. The length  of time that a person spends working at home 
should  also be agreed in advance.   

14.  Time spent travel ing  between a person’s home  to their usual  place of duty for work 
will not usually  be regarded as working time. However, other types of travel that the 
Service person is required to undertake  in connection  with their duties is likely to be 
regarded as working time; for example,  travelling  between Service establishments  to 
attend a meeting or a course. 

15.   Time spent undertaking  ‘relevant  training’  is also regarded as working time; relevant 
training  means  training  for work. Any training  that is paid for by the public  purse and which 
the Service  person is required to attend is likely to be regarded as relevant training  for 
these purposes. The training  itself need not be related to the Service person’s 
primary/core duties that they are required to perform on a day-to-day basis. Any training 
that the Service person undertakes  privately and/or which  they attend voluntarily  in their 
free time is unlikely  to be regarded a working time. In cases of doubt, advice should  be 
sought  from a Service lawyer. 

Sport and Adventurous  Training 

16.  Although  Service  personnel  are expected to maintain  an appropriate level  of physical 
fitness and may sometimes be required to participate in  sport, not all time spent engaged 
in physical  training  and sport wil  be ‘working time’. Where a Service  person participates in 
sport in an official capacity, for example  when undertaking  compulsory  physical  training 
whilst on basic training, the time spent undertaking  that training  will be working time. Time 
spent undertaking  a mandatory fitness test will also be working time. However, where a 
person participates in  sport on an entirely voluntary  basis, for example  if a person goes for 
a run or plays football with colleagues  after being stood down for the evening  or during  the 
weekend stand down, time spent running  or playing  football in these circumstances  is 
unlikely  to be regarded as working time. Similarly, the time that a person spends engaging 
in sport during  their lunch  break is unlikely  to be regarded as working time as long as the 
person has a choice as to whether he or she undertakes that sporting activity. Time spent 
undertaking  adventurous  training, which  is funded  by the public purse is likely to be 
working time. In cases of doubt, advice should  be sought  from a Service lawyer.  

‘On-Call’ and Being Liable to Attend for Duty if Required   

17.  Time spent ‘on-cal ’  is likely to be regarded as working time in the fol owing 
circumstances:   

a.  Where the Service person is required to remain at a specific location so that if 
necessary they are immediately  available  to carry out their duties. The specific 
location may be the Service person’s usual  place of work, or elsewhere, for 



example,  the Service person’s home. Notably, in circumstances  where the Service 
person is required to be in a particular location  to carry out duties,  all of the time 
that the person spends on-call will be working time; including  any time that the 
person spends sleeping. 

b.  Where the Service person is required to remain in  a relatively  small 
geographical  area so that, if necessary, they can promptly perform their duty if they 
are called out, and in a state which enables  them to properly perform their duties. In 
these circumstances  all of the time that a person spends  on-call, including  any time 
spent sleeping,  is also likely to be regarded as working time.   

Where the Service person is on-call but is not restricted to one location or a small 
geographical  area, any time that the person is actually  called upon  to work will be 
regarded as working time.  The remainder  of the period spent on-call is unlikely  to be 
regarded as working time unless:   

a.   a significant  amount  of the call out period is actually spent carrying out duties; 
or  

b.   the quality  of the Service person’s  time during  the on-call  period is adversely 
affected.  

In relation to the latter, the entire callout  period might be regarded as working time if the 
Service person’s ability to spend time pursuing  their own leisure activities is significantly 
curtailed for the entire on-call period.  

Liability  to Attend for Duty 

18.  Full  time regulars and full-time reservists are liable to attend for duty on any day that 
they do not normally  attend for duty, for example  a Service person who routinely  attends 
for duty on 5 days a week will be liable  for duty on the other 2 days of the week. It should 
be noted that a Regular  who is serving  part-time on a Flexible  Service arrangement  is not 
liable to attend for duty on days designated  as non-duty  or not liable  for additional  duty 
days (these are commonly  respectively referred to as Non  Duty Days (NDDs) and Not 
Liable for Duty Days (NLADDs). The periods of time when  a person is only liable  to attend 
but is not actually on-call will not be counted  as working time. This is because at such 
times a Service person is free to enjoy their leisure time without restriction so, for example, 
the Service  person can travel without restriction, they do not need to be immediately 
contactable and they are not prohibited from drinking  alcohol.    

Rest Periods and Rest Breaks, Compensatory Rest and Paid Annual  Leave  
19.  Pursuant  to the WTR and unless  an exemption  applies,  Service personnel  are 
entitled to rest periods, rest breaks, compensatory rest and annual  leave. Time spent on a 
rest period, rest break, annual  leave  or on a Flexible  Service NDDs  and NLADDs  is not 
working time. Commanding  Officers should  ensure that Service personnel  under  their 
command  are able to take the rest breaks, rest periods and  the annual  leave that they are 
entitled to pursuant  to the WTR.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      
Rest Breaks 
20.  A rest break is a short break that is taken during  the working day. Unless  an 
exception  applies an adult Service person is entitled to take a 20-minute  rest break, in any 
period that they work for more than  6 hours.  A Service person under  the age of 18 is 
entitled to receive a 30-minute  break if they work for more than 4½ hours2.  A rest break 
                                                                                                                                                                 
2 Where  the pattern  of  the work  is such that it may put  the Service  person’s  working  health  and  safety at risk and  at risk, and  in particular 
where  the work  is monotonous  or  predetermined,  the  Service  person  should  be  given  adequate  breaks. In  other  words,  the person 
should  be  given  more  breaks  than are  ordinarily  required.  In cases of  doubt  legal  advice  should  be obtained.      



should  not be interrupted, during  the rest break the Service person should  be free from the 
obligations  of work and they should  not be required to remain  at their place of duty. A rest 
break cannot be imposed retrospectively; therefore, if there is a lull  in activities when the 
Service person is working, that break should  not be regarded as a rest break at a later 
point in time. The Service person should  be aware that they are on a rest break at the time 
of the period that is being deemed a rest break. 
21.  For the majority of Service personnel  the lunch  break will provide a sufficient  rest 
break during  the working day. For those who do not take a lunch  break, a rest break must 
be taken at another  time. However, the rest break should  not be taken at the end or 
beginning  of a working day and it should  not overlap with a person’s daily rest period.  
22.  Where it is impossible  to allow a person to take a rest break, because the activity falls 
within  the scope of a ‘special cases’ exemption,  the Service person should  be given 
compensatory rest, see paragraphs 27 and 28. Where the ‘inevitably  conflicts’ exemption 
(see paragraph 35) applies there is no legal requirement  to give compensatory rest, 
although  it is good practice to give compensatory rest where it is possible to do so.  
Rest Periods  
23.  The WTR entitles Service personnel  to a daily rest period of 11 consecutive  hours 
between each working day and:  

a.   an uninterrupted  weekly rest period of not less than 24 hours in each  7-day 
period or  
b.   an uninterrupted  rest period of 48 hours  in a 14-day period. 

24.  Where it is impossible  to allow a person to take the rest period that they are entitled 
to because the role the person performs fal s within  the scope of a ‘special cases’ 
exemption,  the Service person should  be given  compensatory rest, see paragraphs 27 and 
28. Where the ‘inevitably  conflicts’  exemption  applies, there is no legal requirement  to give 
compensatory rest, although  it is good practice to give compensatory  rest where it is 
possible to do so.  
25.  In so far as shift workers are concerned, the provisions  of the WTR relating to daily 
and weekly rest periods do not apply where a shift worker cannot take their rest period 
because there is insufficient  time between shifts. However, shift patterns should  not, 
unless  there are very good reasons,  be designed  in a manner  that inevitably  prevents a 
shift worker from taking their  rest periods, even  if a shift pattern which  has this effect is the 
most popular with the work force. In cases where the shift pattern does not permit a shift 
worker to take the statutory rest period, the shift worker should  wherever practicable be 
given  as much  rest between shifts as possible. Where the shift worker cannot  take the full 
daily and/or weekly statutory rest period, they should  receive compensatory rest, see 
paragraphs 27 and 28. When  assessing whether a worker cannot take the rest period that 
they are entitled to, courts and tribunals  are likely to take a very narrow view. 
Overlapping Daily  and Weekly Rest Periods   
26.  Daily rest periods and weekly rest periods are separate entitlements.  The daily rest 
entitlement  should  not overlap with the weekly rest entitlement  unless  this can be justified 
by ‘objective  or technical  reasons, or reasons, concerning  the organisation  of work’. Such 
reasons should  be genuinely  vital in the nature of the work that is being  undertaken.  If it is 
possible to adopt measures which  avoid overlap, those measures  should  be taken.  
Compensatory  Rest  
27.  The right to compensatory rest arises where a Service person has been unable  to 
take a rest period or rest break because at the time when they would have  taken the rest, 
the ‘special  cases’ exception  applied, see paragraphs 39 to 43. The right to compensatory 
rest also arises where a shift worker is unable  to take their rest period between shifts 
because there is insufficient  time between one shift ending  and a new shift starting. 
Notably, where a person has been unable  to take a rest period or a rest break because  the 
‘inevitably  conflicts’  exception  applied, the Service person is not entitled to a compensatory 



rest period. However, appropriate measures  should  be taken to protect the health  and 
safety of personnel  and so, where it is possible to do so, compensatory rest should  be 
given. 
28.  Compensatory  rest means  that the person should  be allowed to rest for a period 
equivalent  to the period of rest that they have  lost. However, in exceptional  circumstances 
where it is not possible, for objective  reasons, to grant an equivalent  period of 
compensatory rest the Service  person should  be afforded some other form of protection, 
as is appropriate, to safeguard  their health.     
Paid Annual  Leave3  
29.  Full  time regulars and full-time reservists are entitled, under  the WTR, to a minimum 
paid leave  entitlement  of 5.6 weeks inclusive  of public  holidays.  This is equivalent  to 28 
days’ leave  per year for a person working a 5-day week. The WTR require that this leave 
be taken within  the year that it is due. Reserve Forces personnel,  serving  on ‘Reserve 
Service Days’ constituted under  s22 and s27 Reserve Forces Act 1996 (RFA 96), who are 
undertaking  obligatory training,  or paid voluntary  training,  and other duties with an 
expectation  of future mobilised  Service will be entitled to attendance  based paid leave 
proportionate to their Service. Please refer to JSP 760, Tri-Service Regulations  for Leave 
and Other Types of Absence, for further information  on leave entitlements.  A Service 
person who is serving  part-time on a Flexible  Service arrangement  will have  a reduced 
liability  for both duty performed and a proportion of additional  duty at other times, this 
change  in commitment  will result in  a proportional reduction  in leave.   
30.  A Service person cannot forfeit the annual  leave that they are entitled to receive 
under  the WTR, ideally they should  take the annual  leave that they are entitled to receive 
pursuant  to the WTR in the leave  year that it is accrued. However, a person may be 
permitted to carry annual  leave forward if they could not take it in the appropriate leave 
year, see JSP 760 for the detailed policy. 
31.   There are certain circumstances  when payment can be made to a Service  person (or 
their estate) in lieu  of paid leave, see JSP 760 for the detailed policy. 
32.  Exceptions  (see paragraphs 35 to 43) - Where the ‘inevitably  conflicts’  exception 
applies, personnel  may be lawfully refused permission  to take the paid leave that they are 
entitled to under  the WTR. However, as soon as operational  circumstances  permit, 
personnel  should  (if possible) be allowed to take the leave that they were prevented  from 
taking. The special cases exemption  cannot be relied on to prevent personnel  taking leave 
that they are entitled to under  WTR. However, it should  be noted that a Service person 
does not have  an unqualified  right to choose the dates that they take annual  leave. As long 
as the leave that has been applied for can be taken at another  point during  the same leave 
year, a Commanding  Officer can refuse a Service person’s leave  application.    
33.  Service personnel  should  be encouraged  to take their full annual  leave entitlement. 

Exceptions to the WTR  

34.  The WTR contains  some exceptions. Where an exception  applies, it will be lawful for 
personnel  to work in a manner  that is inconsistent  with some or all the restrictions set out 
in the WTR. However, the health  and safety risk of fatigue must be managed. 
The ‘Inevitably Conflicts’ Exception – WTR (Reg 18(c)) 
35.  The exception  provided at WTR, reg 18(c) operates where characteristics, or specific 
activities, peculiar to the Armed Forces ‘inevitably  conflict’  with other provisions.  This 
exception  must not be treated as a blanket exclusion,  it applies only when  the 
characteristics or specific activities actually occur; therefore, when applying  this 
exemption,  Commanding  Officers, and their advisers, should  be able to show how the 
                                                                                                                                                                 
3 The  detail  of  the changes  to the policy on paid  Annual  Leave  for  Reservists  has been  incorporated  into  JSP 760.  Members  of  the 
Reserve  Forces, whose  pay is attendance-based,  do  not have  a leave  allocation:  Their  entitlement  is derived  from  paid  attendance  and 
is reflected  in a subsequent  payment equal to (approx’)  1 day’s paid leave  per 10 days paid attendance/training.  Reserve  Forc es 
personnel  serving  ADC  receive  a  pro-rata  entitlement  based  on the  commitment’s annual  number  of  days.  



activity in question  is both peculiar  to the Armed Forces, and inevitably  conflicts with the 
WTR.  
36.  Where this exception  applies it is capable of negating  all except two4 of the WTR 
requirements.  Therefore, Service personnel  can be required to work for more than 48 
hours  per week in a 17-week period and the additional  restrictions relating to length  of 
night  work do not apply, see paragraphs 45 to 48. Service personnel  can also be lawfully 
denied  rest periods, rest breaks and annual  leave.  However, even where the ‘inevitably 
conflicts’ exception  applies, Commanding  Officers should  still strive to reduce the health 
and safety risks caused by fatigue. If possible, personnel  should  be given  time to rest, 
even  if that rest is not what the person would normally  be entitled to pursuant  to the WTR 
and where rest cannot be given,  other appropriate measures should  be taken to alleviate 
fatigue.  
37.  Personnel  involved  in  the planning  of activities, such  as duty rosters, should  always 
consider WTR implications.  However, Commanding  Officers are ultimately  responsible  for 
ensuring  that the WTR is complied  with and should  therefore ensure  that personnel  who 
are involved  in planning  and organising  the use of manpower are aware of the restrictions 
imposed by the WTR.  
38.  The following activities  represent the basic range of Service duties that are likely to 
fall within  the scope of this exception:   

a. Operations, including  military aid to the civil  authorities  (where the activities 
‘inevitably  conflict’  with other provisions). 
b. Support of, and preparation for, specific operations (where the activities 
‘inevitably  conflict’  with other provisions).   
c. Exercises and training  simulating  operational conditions  where the purpose of the 
exercise or training  would be frustrated if activities were conducted  in a manner  that 
is consistent  with the requirements  imposed by the WTR. 
d. Training,  including  exercises, aimed at causing  fatigue and stress to prepare for 
or simulate  an operational  situation.   

In cases of doubt Commanding  Officers should  seek legal/policy advice. 
Special  Cases Exceptions – WTR (Reg 21) 
39.  Commanding  Officers may find additional  management  flexibility  within  the 
exceptions  set out at reg 21 (Special Cases) of the WTR. Where this regulation  applies, 
the provisions  concerning  rest breaks, daily rest periods, weekly/fortnightly rest periods 
and/or the restrictions relating to night  working can be departed from as long as the 
Service person is provided with some form of compensatory  rest, see paragraphs 27 and 
28. The maximum  amount  of time that a person may spend working is also increased 
because the reference period is increased from 17 weeks to 26 weeks, see paragraph 10 
for details on reference periods.  
40.  Reg 21(b) allows the WTR requirements  to be departed from if the activity that the 
Service person is engaged in relates to security or surveillance  and a permanent  presence 
is required in order to protect people or property. Reg 21(c) allows the requirements  to be 
departed from where the activity involves  a need  for continuity  of service or production, for 
example  in hospitals, prisons and airports. Notably,  in most cases, the need for continuity 
is assessed by reference to the individual  who is undertaking  the activity not in relation to 
the business  itself. Consequently,  it will usually  only apply where it is important  for a 
particular Service person to continue  working in  order to provide the necessary continuity 
because the activity cannot  be performed as effectively by another  Service  person. 
Broadly speaking, reg 21(e) allows the requirements  to be departed from when the 
worker’s activities are affected by an occurrence that results from unusual  and unforeseen 

                                                                                                                                                                 
4 The  requirements  relating  to health  assessments for  Service  personnel  under  the age  of  18  (who  are  night  workers)  are  not  displaced 
where  the inevitably  conflicts exception  applies.  However,  the requirement  relating  to health  assessments for  those who  are  1 8  or over 
may be displaced.  The  requirement  relating  to rest breaks for  Service  personnel  under  the age  of  18 cannot  be  displaced.  



circumstances  or exceptional  events  where the consequences  of which  could not have 
been avoided.  
41.  The special case exceptions  will probably not apply where compliance  with the WTR 
could be achieved  if:  

a.  

more personnel  are assigned to the task; and  

b.  

it is possible for more personnel  to be assigned to the activity. 

Furthermore, when assessing  what is possible/impossible,  it is unlikely  that 
the cost of assigning  extra personnel  alone  will make it impossible  to assign 
more personnel  to the activity.  

42.  The special case exceptions  should  be used in  a targeted manner. Commanding 
Officers should  consider whether it is necessary to depart from all or only some of the 
WTR requirements.  Therefore, a Service  person should  not be prevented from taking their 
rest break and their rest period if it is possible for that person to take the rest break but not 
the rest period, or vice versa. In cases of doubt Commanding  Officers should  seek 
legal/policy advice.  
43.  The following set out the types of activities that may fall within  the scope of the 
special cases exceptions:  

a. Where a Service person is engaged in  guarding  Service facilities and 
where a permanent  presence  is necessary to protect persons/property. (This 
type of activity may fall within the scope of WTR, reg 21(b)), 

b. Where a Service person’s duties involve  the need  for continuity  of service 
or production,  e.g. docks and airport workers, personnel  involved  in research 
and development  activities, media and telecommunications  staff.   (This type 
of activity may fall within  the scope of reg 21(c)),   

c. Where Service  medics (doctors, nurses etc.) working in a hospital  are 
prevented from taking rest breaks and rest periods because of the need to 
provide uninterrupted  care for a patient. (This may fall within  the scope of reg 
21(c)). 

d. Where a Service person’s normal  activity is affected by an occurrence due 

to unusual  and unforeseeable  circumstances  or by exceptional  events, the 
consequences  of which could  not have  been avoided, which  are beyond the 
control of the Armed Forces. (This may fall within  the scope of reg 21(e)). 

 In cases of doubt Commanding  Officers should  seek legal/policy advice. 
Night workers, young workers and shift workers  
44.  Along  with the other restrictions set out in the WTR (relating to rest periods/ breaks, 
the cap on the average number  of hours that a person may work), the WTR imposes 
additional  restrictions on night  workers, young  workers and shift workers. The following 
paragraphs summarise  the effect of the WTR on workers in these groups. 
Night workers  
45.  ‘Night  time’ is defined  as the period between 2300 and 0600 hours. A ‘night  worker’ is 
defined as a worker who, as a normal  course, works at least 3 hours  of their daily working 
time during  the ‘night  time’. For these purposes, a person wil  work ‘as a normal  course’ if 
they work these hours on the majority of the days that they work. The term ‘as a normal 
course’ has been interpreted to include  personnel  who work these hours as a ‘regular 
feature’ or who spend at least a third of their total working time, working at the relevant 
times. A Service person who only works at the relevant  times on an occasional  or ad hoc 
basis will not normally  be considered a night  worker for the purposes of the WTR.  
46.  Night  workers are subject to the 48-hour maximum  working week, see paragraph 10 
above. In addition, a night  worker’s normal working hours must not exceed an  average of 8 



hours  in any 24-hour  period. This average applies within a 17-week reference period. 
However, if the work is identified in a risk assessment as involving  special hazards or 
heavy  physical  or mental  strain, the night  worker may not work more than  8 hours  in any 
24 -hour period. Notably, this is an absolute limit, it is not averaged out over a reference 
period.  
47.  For the purpose of calculating  the amount  of hours that a night  worker undertakes  at 
night  time, account should  be taken of the night  worker’s ‘normal  hours’  of work. The 
calculation  is not affected by their absence from work, for example  absence due to 
sickness. Further instruction  on the calculation  of night  work hours  are given  at Annex  A. 
48.  Night  workers are also entitled to rest breaks and rest periods, see paragraphs 19 to 
26. In some circumstances  a shift worker may also be a night  worker, i.e. where the shifts 
that they work require them to work on a regular basis for at least 3 hours  during  the night 
time.  
49.  All Service personnel  are required to undergo  a health  assessment, conducted  by a 
Medical Officer, to confirm their fitness for night  work before such  work is undertaken,  then 
annually  thereafter. A Service person who is a night  worker should  also undergo a health 
assessment at other times if required, for example  when a Service person requests an 
assessment because they believe  that their working pattern is affecting their health. In 
addition  to the normal  requirements  there are special requirements  relating to Service 
personnel  under  the age of 18 (see paragraph 52). In accordance with JSP 950 Medical 
Policy Leaflet 6-7-7, Service personnel  found to be unfit  for night  work should  have  their 
Joint Medical Employment  Standard (JMES) record updated to show the medical limitation 
(MedLim) code 1201. 
50.  The circumstances  in which  the requirements  of the WTR are displaced because an 
exception  applies and the effect of the WTR exceptions  is described at paragraphs 34 to 
43 above. Notably, the WTR requirements  relating to health  assessments  are not 
displaced if the Service person is under  18 years old. Consequently,  a Service person 
under  the age of 18 who is a night  worker must be given  the opportunity to undergo  a 
health  assessment, see paragraph 52 below, even  if an exception  applies.  
Young Workers  
51.  In most cases, a Service person under  18 should  be treated in the same way as a 
Service person above this age. However,  in relation to health  assessments and rest 
breaks, the WTR requires those who are under  18 to be treated differently.   
52.  Health  assessments  – In addition  to the requirements  that apply to all workers, there 
are special requirements  in  the WTR that apply to young  workers. Consequently,  before a 
Service person under  the age of 18 is assigned to work between the hours of 2200 and 
0600 they must be given  the opportunity to undergo  a health  assessment.  Further health 
assessments should  then be performed on an annual  basis.  
53.  Rest breaks - Where a young  worker’s daily working time is more than  four and a half 
hours, they will be entitled to an uninterrupted  rest break of at least 30 minutes.  The 
Service person is entitled to spend it away from their work area. In most cases the lunch 
break will fulfil this WTR requirement.  The rest break should  not be taken at the beginning 
or end of the working day. 
54.  There are no circumstances  in which  the requirements  relating to health 
assessments or rest breaks for Service personnel  under  the age of 18 years old can be 
displaced.  
Shift Workers 
55.  For almost all purposes shift workers should  be treated in the same way as other 
personnel.  There are however different arrangements  in relation to rest periods. See 
paragraphs 23 to 25 above. In certain circumstances  a Service person who is a shift 
worker may also be a night worker, see paragraphs 45 to 48 above.  
Reserve Forces 



56.  The Reserve Forces, comprising  the Regular Reserves and members of the 
Volunteer  Reserve: RNR, RMR, Army Reserve, RAuxAF  etc. are subject to the WTR when 
they are engaged on duty: Full-Time  Reserve Service (FTRS) (RFA96 – s24), Additional 
Duties Commitments  (ADC) (RFA96 – s25) or obligatory training  (RFA96  - s22) and 
voluntary  training, and other duties (RFA96  – s27).  
The WTR ‘Opt-out’ 
57.  As indicated in  paragraph 10, the WTR imposes a limit on the maximum  hours  that a 
worker may work over a 7-day period which  is averaged over a 17-week reference period. 
The WTR al ows a worker to ‘opt out’ of the maximum  limit by entering  into an agreement5, 
but it should  be noted that Commanders  cannot  enter into ‘opt out’ agreements when 
organising  the working hours of Service  personnel.   Consequently,  unless  the work that a 
Service person is engaged in  falls within the scope of an exception,  a Service person 
should  not work for more than an average of 48 hours calculated  over a 17-week 
reference period. 
Additional  Civilian  Employment6    
58.  Additional  civilian  employment  – Where the Service person is 18 or over, the WTR do 
not require the MOD to monitor the time that the Service person spends working for 
another employer. There is no legal requirement  to ensure that the person has had 
adequate rest periods before they attend for duty and no need to ensure  that the average 
48 hours per week threshold  is not exceeded.  This also applies to Service personnel 
serving  on part-time Flexible  Service arrangements, who undertake additional  civilian 
employment  on non-duty  days.  However, if a Service person of any age arrives for duty 
and is unfit to work safely because of fatigue, caused by working for another employer or 
because of some other reason, it may be appropriate to stand the person down. This is 
particularly pertinent  if the nature  of the duty that they will undertake  means that it is 
foreseeable that the Service  person may cause injury  to someone. If Commanding 
Officers, or those who advise them, require further legal advice on this subject they should 
seek advice from a single  Service lawyer. 
59.  In the case of young  workers, the WTR expressly provides that where a young 
person works for more than  one employer, their entitlement  to a rest break must take 
account  of the hours, in aggregate that the Service person has worked. Consequently,  if 
by working for 2 employers in  one day the  Service person has worked for more than  4½ 
hours, in aggregate, they will be entitled to a 30-minute  rest break.  
60.  Where a Service person is employed by the MOD as a civilian  and a Service person, 
for example  if the Service person is a MOD civil  servant and a member of the reserve 
forces, care should  be taken to ensure  that that the hours that the person works in 
aggregate do not breach the WTR.  
61.  Commanding  Officers are to remember that they are ultimately  responsible  for the 
health  and safety of those under their command  and that, whenever  possible, they are to 
ensure  that personnel  are adequately  rested before commencing  such  activities, see 
paragraphs above on rest breaks and rest periods.  
Recording Working Hours 

                                                                                                                                                                 
5 This  is known  as the ‘opt out’  agreement  which  only relates  to the  restriction on  the number  of  hours  that a worker  may work   i.e. no 
more  than  an average  of  48 per  week  calculated  over  a 17-week  reference  period:   An opt out agreement  does not  cover  other  aspects 
of  the WTR  – for  example  a worker  cannot  opt out  of the  right to rest breaks  or annual  leave. 

6 Regular  Service  personnel  need  to seek the  permission  of  their Commanding  Officer  if  they wish to take on additional  employment  in 
accordance  with: 
RN  - { HYPERLINK  "http://web.apps.royalnavy.r.mil.uk/fpgo/BRd_0001_4999/BRd_0002/brd2book/ch84.pdf"  }, Section 1 
 Army -{ HYPERLINK 
"https://modgovuk.sharepoint.com/sites/defnet/Corp/Army/Publications/QR_Army_Amdt_36_AEL_108_Jan_19.pdf"  }, Part 2, 
Paragraphs  J5.075  – J5.076   
 RAF - { HYPERLINK  "https://modgovuk.sharepoint.com/:w:/r/sites/defnet/Corp/_layouts/15/wopiframe.aspx?sourcedoc=%7b653fbded -
4abc-453b-a06c-6c9ed744f494% 7d"  }, Paragraph  910 



62.  The WTR requires employers to record and retain details of the hours  that personnel 
work, however this requirement  does not apply to the Armed Forces.  Commanding 
Officers must, nevertheless,  be aware that where any official orders set out timings  and 
tasks, the orders should  comply with the WTR and that the requirement  set out in the WTR 
should  be complied  with unless  the activity that personnel  will undertake falls within  the 
scope of one of the exceptions.   
63.  Any records of training  programmes, unit  orders, standard operating hours and shift 
patterns should  be retained for use in the event of a challenge.  A record should  be kept of 
health  assessments for night  workers. As a guide, records of training  programmes should 
be retained for at least the limitation  period of 6 months.  Health  assessments  should  be 
retained as a minimum  for the personal injury  limitation  period of 3 years.  
Redresses of Individual  Grievance (Service Complaint) 
64.      A Service person who feels that they have  been required to work in a manner  that 
does not comply with the WTR is encouraged  to discuss this with their chain  of command 
or with their personnel  staff. If this action does not resolve the issue, or if the aggrieved 
Service person does not wish to resolve the matter informally,  they may submit a Service 
complaint  in accordance with section 340A of the Armed Forces Act 2006, following the 
guidance  contained  within  JSP 831.  
65.  Service personnel  who consider that they have  been required to work in a manner 
that does not comply with WTR may wish to seek independent  legal advice before bringing 
legal proceedings. 
Further Advice 
66.  Commanding  Officers and those who manage  Service personnel  who require more 
information  on the WTR should  contact the appropriate Service legal contact points (CNLS 
for the RN, DALS Employment  Law Branch  for the Army and DLS(RAF) for the RAF). To 
ensure  consistency, Service legal advisers and policy leads should,  where necessary, 
consult  Government  Legal Department lawyers.  





 





 





 




    

  

  
