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Her Majesty’s Inspectorate of Constabulary 

 

6th Floor, Globe House, 89 Eccleston Square, London SW1V 1PN 
Direct Line: 020 3513 0500  Fax: 020 3513 0650 
 
 
 

 

 
By email. 

 

23 March 2016 

Dear  E Silva,  
 
Ref: 2016-05 
 
I am writing further to my e-mail of 3 March 2016 about your request for information regarding Her 
Majesty’s Inspectorate of Constabulary’s (HMIC) involvement with the Home Secretary’s Independent 
Review into Deaths and Serious Incidents in Custody, as announced in July 2015. 
 
Your request has been handled as a request for information under the Freedom of Information Act 2000. 
 
The response to your request is attached in Annex A. 
 
If you are dissatisfied with this response you may request an independent internal review of our handling of 
your request by submitting a complaint within two months to the address below, quoting reference 2016-05. 
If you ask for an internal review, it would be helpful if you could say why you are dissatisfied with the 
response.  
 
Chief Operating Officer  
HMIC 6th Floor, Globe House  
89 Eccleston Square  
London SW1V 1PN  
e-mail: xxxxxxxxxxx@xxxx.xxx.xxx.xx 
 
As part of any internal review the Department's handling of your information request will be reassessed by 
staff who were not involved in providing you with this response. If you remain dissatisfied after this internal 
review, you would have a right of complaint to the Information Commissioner as established by section 50 
of the Freedom of Information Act.  
 
Yours sincerely,  
 
On behalf of  
 
HMIC FoI Team  
Her Majesty’s Inspectorate of Constabulary 
 
 
 
Attachments: 
 
Annex A 



[bookmark: 2] 
 
 
Annex A: 
 
 
HMIC’s Involvement with the Independent Review into Deaths and Serious Incidents in Custody 
 
HMIC is represented at the Ministerial Board for Deaths in Custody.  In October 2015, and at the request of 
the Board, HMIC presented the findings and recommendations from the welfare of vulnerable people in 
custody thematic inspection.   The Board heard that while the majority of people detained were treated 
respectfully and were reasonably well cared for, there were inconsistencies in practice and procedures.  
Poor data significantly hindered the ability of the police to identify how vulnerable people were treated in 
custody; and frontline police officers and custody officers were spending significant time caring for mentally 
unwell people. Further findings were that, despite the best efforts of staff, children and mentally unwell 
people were still held in custody because no alternative provision from other care services was identified.  
 
Further information and a record of the minutes from past Ministerial Boards for Deaths in Custody can be 
found here: http://iapdeathsincustody.independent.gov.uk/about/ministerial-council-on-deaths-in-
custody/minutes-of-ministerial-board-on-deaths-in-custody-meetings/ 
 
HMIC and HMIP (Her Majesty’s Inspectorate of Prisons) will submit a joint contribution to the independent 
review into deaths and serious incidences in custody as part of the consultation exercise which closes on 6 
May 2016. This will draw on findings from joint inspections relating to the safety and welfare of people in 
the police custody environment. Beyond this, HMIC is not directly involved in the review. 
 
 
Background: 
 
HMIC and HMIP are two of the UK’s twenty bodies committed to the regular examination of places of 
detention as members of the National Preventive Mechanism. The joint HMIC/HMIP national programme of 
unannounced police custody inspections was established in 2008.  This rolling programme ensures that 
custody facilities in all 43 forces in England and Wales are scrutinised at a minimum every six years.  
 
The ‘Expectations for Police Custody’ document sets out the framework and criteria used by the 
inspectorates to assess police custody arrangements and the outcomes for those detained. They also offer 
a guide to the public, senior police officers and police and crime commissioners as to the standards we 
expect the service to meet.   
 
As part of our joint inspections of police custody, between October and December 2015, HMIC and HMIP 
consulted on an updated version of the Expectations for Police Custody document. The revised 
Expectations for Police Custody build on learning from HMIC’s thematic inspection of the welfare of 
vulnerable people in police custody, and from the cumulative experience of our joint inspections of police 
custody to date. The revised expectations focus on outcomes for people who will be the most vulnerable in 
police custody and are due to be published on the Criminal Justice Joint Inspection website in spring 2016. 
 
The Criminal Justice Joint Inspection website can be found here: 
https://www.justiceinspectorates.gov.uk/cjji/ 
 
We publish our findings on the treatment and conditions of people in custody and report directly to the 
public. Our reports highlight what works well and make recommendations to chief constables for 
improvements to outcomes for detainees. Common themes include use of force, how the police manage 
the risks of those detained and detention as a place of safety for children and mentally unwell people..  
Chief constables are required to respond to our recommendations and we follow up progress made within 
12 months of each inspection. 
 
A link to our custody reports can be found here: 
https://www.justiceinspectorates.gov.uk/hmic/?s=&cat=custody-suites-cat&force=&year=&type=publications 
 
  




    

  

  
