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S DELAHAY 

 

 

Executive Director (Resources) 

 

Financial Services 

 

PO Box 1  Town Hall  Ripley 

 

Derbyshire    DE5 3BT 

 

Tel:   01773 570222  Fax:  01773 841343 

 

Text: 

Text Council plus message to 60060 

 

E-Mail:    xxxxxxx@xxxxxxxxxxx.xxx.xx 

 

 

Web: 

www.ambervalley.gov.uk 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Yohannes Lowe 

 

Our Ref :  JDJ/FOI/116/21 

Email: request-736258-

 

Your Ref :   

xxxxxxxx@xxxxxxxxxxxxxx.xxx 

 

Date :  13 April 2021 

 

Ask For :  Joan Jones 

 

Ext :  1601 

 

Email :  xxxx.xxxxx@xxxxxxxxxxx.xxx.xx 

 

 

 

Dear Mr Lowe 
 
Freedom of Information Act 2000 – Request for Information 
 
Thank you for your email received 15 March 2021 requesting the following information:- 
 
“Covid-related government grant schemes. 
 
Please  could  you  breakdown  the following  information from  1  March  2020  to 28  February 
2021.  
Please could the information be broken down concisely and as I have requested- in the most 
simple language/terms possible.  
Q1)  How  many  overpayments  did  your  council  identify  for  claims  made  as  part  of  Covid-
related  government  grant  schemes  it  administered  (for  example,  but  not  limited  to:  small 
business  rates  grant  scheme;  retail,  hospital  and  leisure  grant  scheme)  over  the  stated 
period?  
1a) If such overpayments did occur, please could you tell me the total frequency of/ reasons 
for  /such  overpayment  (for  example,  but  not  limited  to:  'payment  error',  'ineligible  claim', 
'fraudulent claim').   
1aa)  For  each of these  overpayments  please  can  you  state:  the  cost  to  the  council  of  the 
overpayment amount (in £); how much of its total has been recovered (in £) as of the current 
date, and how much money (in £) is outstanding as of the current date.  
So, for instance, taking the 'fraudulent claim' category as an example, your council may have 
made  overpayments  worth  £300,000  for  30  fraudulent  claims,  recovered  £25,000  for  2  of 
them as of the current date, meaning there is £275,000 outstanding for 28.    
1b) In relation to the identified fraudulent claims, please can you break this information down 
in terms of what kind of fraud occurred (for example, but not limited to: 'organised fraud').” 
 
The Council is treating your request as having been made under the Freedom of Information 
Act 2000 (the “Act”). 

When dealing with requests for information, the Council’s obligations include: 

(1) confirming or denying whether it holds information of the description specified in the 

request; and 
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is effectively a decision that  the information can be released into the public domain 
and not simply to the specific applicant. 

Under the Act, the Council is required to release any information that it holds to you unless 
an exemption applies. 

Response to your request 

I confirm that the information you have requested is held and I can give you the following: - 
 
Q1) 1 erroneous payment of £7,357 retuned by payee 
2 fraudulent claims, totalling £35,000 were stopped by bank 
2 £10,000 claims voluntarily retuned by payee  
 
If  you  are  dissatisfied  with  the  handling  of  your  request,  you  may  ask  the  Council  for  an 
internal review of the decision within 20 working days.  Someone other than the person who 
took  the  initial  decision  will  conduct  the  internal  review.    Requests  for  an  internal  review 
should be addressed to the Civic Links and FOI Officer at the above address.   If, following 
the internal review, you are still not happy with the outcome; you have the right of appeal to 
the Information Commissioner at: 

Information Commissioner's Office 
Water Lane 
Wilmslow 
Cheshire 
SK9 5AF   
Tel: 0303 123 1113  
Fax: 01625 524 510 
Web site: https://ico.org.uk/make-a-complaint/ where you can start a live chat. 

If you have any further queries, please contact me either in writing at the above address or 
by telephone on 01773 841601 and quote your ID No 116/21.   
 
To help us to improve the quality of our responses to future Freedom of Information requests, 
any feedback you may have on this response would be appreciated.  A copy of the Council’s 
Customer Comments leaflet is attached to assist you. 
 
Yours sincerely 
 
 
 
Joan D Jones (Mrs) 
Civic Links & FOI Officer 

 
                                        




    

  

  
