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By email to: 
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxxxxxxxxxxxxx.xxx 

Contact: 

Sylvia Edohasim 

Direct line: 

020 7934 9845 

Fax: 

 

Email: 

xxxxxx.xxxxxxxx@xxxxxxxxxxxxxx.xx
v.uk 

 
Date: 

13 June 2012 

 
Dear Mr Douglas 
 
RE: FREEDOM OF INFORMATION ACT 2000 - INFORMATION REQUEST 
 
Thank you for your email of 13 June requesting information under the Freedom of 
Information Act. Your request has now been considered and we have provided you with the 
information that we hold relating to your request.  
 
You asked: 
As part of his campaign for re-election as Mayor of London, Boris Johnson promised to 
make the Freedom Pass available to everyone from age 60. 
 
When - how soon - is this change to be introduced? Will those over 60 now be able to claim 
refunds for their public transport fares in London since May 3rd 2012? How will the change 
be implemented - at present each London councils is responsible? Will the pass be usable 
only in London, or will it permit travel on local buses outside London? How much will this 
scheme cost the taxpayer? How will it be funded - presumably London taxpayers will pay – 
whether it is funded by TfL or by the councils themselves? How much extra Council Tax will 
those liable have to pay on average to provide free travel on public transport to everyone 
from age 60, including many in full time work? What is the justification for this new burden 
on the taxpayer, including those who are not in work? 
 
Please see the attached report to London Councils’ Transport and Environment Committee 
(TEC) on the Mayor’s announcement to extend the Freedom Pass to Londoners from the 
age of 60. The report explains our position on that announcement which is that London 
Councils will not be running or paying for this service.  
 
You may wish to direct your request to the Mayor’s office or Transport for London (TfL). 
Their websites are provided respectively below: 
 
http://www.london.gov.uk/  
 
http://www.tfl.gov.uk/ 
 
If you have any queries or concerns, please contact me.  
 
London Councils holds the copyright in this communication. The supply of it does not give 
you a right to re-use it in a way that would infringe that copyright, for example, by making 
copies, publishing and issuing copies to the public or to any other person. Brief extracts of 
any of the material may be reproduced under the fair dealing provisions of the Copyright, 
Designs and Patents Act 1988 (sections 29 and 30) for the purposes of research for non-
commercial purposes, private study, criticism, review and news reporting, subject to an 
acknowledgement of the copyright owner. 
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If you wish to make a complaint about the way we have handled your 
enquiry under the Freedom of Information Act, please make your complaint in writing to FOI-
xxxxxxxxxxxxx@xxxxxxxxxxxxxx.xxx.xx 
 
If you are not happy with the outcome of your complaint, you can write to the Information 
Commissioner. The Information Commissioner can be contacted at: 
 
Information Commissioner’s Office 
Wycliffe House 
Water Lane 
Wilmslow 
Cheshire 
SK9 5AF 
 
If you have any queries about this letter, please contact me. 
 
Yours sincerely 
 

 

Sylvia Edohasim 
Corporate Freedom of Information Officer 
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