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To Waste Services Manager 
 
F.A.O. 

From 

Ian Stewart 

Weekly Waste Management Contract 

 

Supervisors Meeting 

 
 
 

 

Corrective Action Plan Number 

21 

 
 

 

 

Report from Monthly Contract Performance Meeting 

Dated 

29th January 2008 

 
 
CAP 21 concerned the street cleaning of the adopted roads in the South Kilburn estate area.  The CAP 
was issued because of the failure of the contractor to sweep the roads to Grade A three times every week 
and the failure to maintain all the roads in the area to a minimum Grade B standard. 
This problem was highlighted as a lack of resource issue which was unable to be resolved by Team 
Leaders or the Street Cleaning Manager. 
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