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[bookmark: 2]FOI and the risks

Three types of risk
• “Ordinary” risks - related to requests where we do everything as well 

as we can but still end up having to disclose information we regard as 
sensitive (including ones here that go over the deadline) 

• Fairly common
• Some chance of reputational damage but manageable generally

• Risks from cases that go badly wrong – might result in practice 

recommendations, information notices, enforcement notices, s77 
offences etc. –

• Very rare, but high chance of reputational damage

• Risks from the EIR policy side – largely from lack of profile in Defra 

and across Government, knowledge concentrated in one person, 
requirement to advise OGDs, distrust of the regime
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[bookmark: 3]What is a request for information?

• A valid request is for recorded information
• Requester does not have to mention the relevant legislation or justify 

his request

• Under a legal statute – so we can’t ignore difficult requests
• 20-working-day deadline – with options for extension
• Requires good Records Management practice
• Regulated by the Information Commissioner’s Office (ICO)

• Deals with complaints
• Particular emphasis on timeliness – set a target for completion of 90% of 

requests by deadline

• Promotes FOIA and the EIRs and their codes of practice
• Secures compliance through various actions – including court
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[bookmark: 4]The two “regimes” governing access
• Freedom of Information Act 2000:
…provides public access to recorded information held by public 
authorities in the UK (Act of UK Parliament)

“1) Total departmental spending on Brexit (i.e. the UK leaving the EU) in 
each quarter from July 1 2016-September 30 2016 to October 1 2018-

December 31 inclusive.”

• Environmental Information Regulations 2004:
…provide public access to recorded environmental information held by 
public authorities in the UK (derived from European law)

“Please provide me with a copy of all the Waste Infrastructure Delivery 
programme (WIDP) Transactor’s Monthly Reports (TMRs) for Norfolk 

County Council’s Waste Treatment PFI.”
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[bookmark: 5]Compliance with FOIA/EIRs and risks to Defra

Any of the following could lead to a complaint to the ICO:

• Destruction of information after a request is received
• Not meeting the 20-working-day deadline (or extended deadline)
• Requester considers you got the decision wrong (initial request or 

internal review)

• Failure to comply with associated codes of practice

What happens next?

• ICO decision notice & possible unhelpful disclosure of information
• ICO assessment of good practice by Defra
• Issue of information notice or enforcement notice by ICO
• … and Defra may end up in court!
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[bookmark: 7]Complaints and the appeal process

1.

Initial FOI/EIR request and response

2.

Internal Review

3.

Information Commissioner’s Office (ICO)

4.

First-tier Tribunal

5.

Upper Tribunal (precedent-setting beyond this point)

6.

Court of Appeal

7.

Supreme Court

Also international bodies:

1.

European Court (for EIRs only – referral for an interpretation of the EU 
legislation)

2.

Aarhus Convention Compliance Committee (for EIRs only – a separate 
process)
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[bookmark: 8]The Environmental Information Regulations

• Defra leads on EIR policy, but Cabinet Office leads on FOIA in 

particular as well as general policy on access to information

• The EIRs are less well-known than FOIA but cover sensitive issues 

relating to Defra policy, e.g.

• emissions, biodiversity, pollution, waste, recycling, building, land use, 

hunting, energy

• Implement both EU and UN legislation

• EU Directive 2003/4
• The 1998 UNECE Aarhus Convention on access to information, public 

participation in decision-making and access to justice in environmental 
matters

• Defra has a team of one working on the EIRs and is called on to 

assist Cabinet Office in litigation it wishes to run

• Risk of having few people with expertise and no back-up
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