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Department for Work and Pensions (DWP) 
Central Freedom of Information Team 
 
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxx.xxx.xxx.xx 
 
Our reference: FoI 3184 
 
Date:  07/08/2018 
 
Dear Antony Collins 

 

Thank you for your Freedom of Information request received on 14/07/2018. 
 
You asked: 
 
For ESA Please send me a  
 

a-  list of what are considered aids and appliances and adaptations 

and 

b-  list of what are not considered as aids and appliances and adaptations 

and 

c-  when "aid or appliance could ‘reasonably be expected'" 

and  
 
the Guidance, explanations and Judicial decisions these are based on for 
Decision Makers to follow to correctly assess the  ESA - descriptors 
 
For example  
 
Activity 1 Mobilising:  or other aid if such aid  
 
Activity 8 Navigation:  other aid if normally used 
 
Activity 9 Absence: despite the presence of any aids or adaptations normally 
used 
 
 
DWP Response: 
 

a)   b)  DWP does not use a distinct list of Aids and Appliances rather 

review the case upon its individual merits. Therefore DWP does not 
hold the information you have requested. 
 

c) When assessing a claim to benefit the use of the term “reasonable” 
refers to the dictionary definition of the term. Therefore this also applies 
when referring to “reasonably expected”  

 
Guidance used by Decision Makers is information that is held by the 
Department. However, the information is exempt under Section 21 of the 
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Freedom of Information Act because the information is reasonably accessible 
to you, as it is already in the public domain. 
 
However, to be helpful you can find the information you seek at www.gov.uk 
 
Specifically: 
 
How we apply definitions when decision making (Section 01200/02001 
General Principals of Common Law): 
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/
attachment_data/file/597322/dmgch01.pdf 
 
Guidance used to assess ESA Work Capability Assessments can be found 
here: 
 
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/
attachment_data/file/721790/dmgch42.pdf 
 
and here: 
 
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/
attachment_data/file/715195/wca-handbook.pdf 
 
 
Any relevant Legislation and Judicial Decisions are referenced within the 
guidance. 
 
If you have any queries about this letter please contact me quoting the 
reference number above.   
 
 
Yours sincerely,  
 
 
DWP Central FoI Team 
 

 

 
 
 
Your right to complain under the Freedom of Information Act 
 
If you are not happy with this response you may request an internal review by e-mailing 
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxx.xxx.xxx.xx or by writing to: DWP, Central FoI Team,  
Caxton House, Tothill Street, SW1H 9NA. Any review request should be submitted within two 
months of the date of this letter.  
 
If you are not content with the outcome of the internal review you may apply directly to the 
Information Commissioner’s Office for a decision. Generally the Commissioner cannot make a 
decision unless you have exhausted our own complaints procedure. The Information 
Commissioner can be contacted at: The Information Commissioner’s Office, Wycliffe House, 
Water Lane, Wilmslow Cheshire SK9 5AF 
www.ico.org.uk/Global/contact_us  or telephone 0303 123 1113 or 01625 545745 

 




    

  

  
