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Freedom of Information Act Request 
Chief Finance Officer’s Directorate 
Response date: 29th July 2015 

 

Request: 

Request for information regarding Finance Systems: 
 

1.  What ERP (Enterprise Resource Management) or Finance System is currently used 

at the Council? 

2.  When does your contract expire? 
3.  Do you have any planned upgrades of the software?  If so, when? 
4.  Are you planning to go to market for a different ERP/Finance system?  If so, when? 
5.  How many users/licenses of the system do you have at the Council? 
6.  Who is the person responsible for your ERP/Finance system?  Please provide full 

name, title and contact information if possible. 

 
 
 
Response: 

1. Infor Masterpiece 
 
2. 24th April 2016 
 
3. We have a planned upgrade to add the Purchase Order Module during the next 12 
months. 
 
4. We are not planning to go to market for a different Finance system. 
 
5. We have 5-6 Test User Licenses.  50 Named Users for the main system modules.  60 
concurrent users for Procurement module. 
 
6. John Roberts, Head of Information Technology and Central Support Services 01437 
764551. 
   




    

  

  
