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Freedom of Information Act Request   
Reference: F15/0118 
Response Date: 2 November 2015 
 
 
Thank you for your request for information.    Your original request to Maldon District Council 
has been replicated below, together with the Council’s response: 
 
Please could you provide the following information regarding your ERP / Finance system: 
 
1. What ERP (Enterprise Resource Management) or Finance system is currently used at the 
council? The Council’s financial system is Sage 200 
 
2. When does your contract expire? Annual licence runs 1 January to 31 December 
 
3. Do you have any planned upgrades of the software? If so, when? None planned currently 
 
4. Are you planning to go to market for a different ERP/ Finance system? If so, when? A 
review of financial systems is planned to take place during 18/19 
 
5. How many users / licenses of the system do you have at the council? 12 user licences 
 
6. Who is the person responsible for your ERP / Finance system? Please provide full name, 
title and contact information if possible. Veronica Wilson, Finance Manager, 
xxxxxxxx.xxxxxx@xxxxxx.xxx.xx 
 
If you are not satisfied with our response to your request please let us know.   If we are 
unable to resolve the matter quickly then you may wish to pursue this through the Council’s 
complaints procedure and request that an internal review be undertaken.    A request for an 
internal review must be submitted within two months of the date of the receipt of the 
response to your original information request.   Complaints should be made in writing to the 
Council at Princes Road, Maldon CM8 5DL or by email to xxxxxxxxxx@xxxxxx.xxx.xx or by 
using the form available on the Council's website at www.maldon.gov.uk.  
 
If an internal review is undertaken and you are dissatisfied with the outcome, you have the 
right to apply directly to the Information Commissioner for a decision at the following address: 
 
The Information Commissioner, Wycliffe House, Water Lane, Wilmslow, Cheshire SK9 5AF 
Tel 01625 545 745   Fax 01625 524 510 - Email: xxxxxxxxx@xxx.xxx.xxx.xx 
 
 
Committee Services 
Maldon District Council   
Telephone: 01621 854477 
E-mail: xxxxxxxxx.xxxxx@xxxxxx.xxx.xx 




    

  

  
