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Sunderland City Council – Quick Procurement Guide 

 
NEPO Portal 

 
The NEPO Portal is used by Sunderland City Council for quotes and tender opportunities.  

The NEPO Portal is also used by the other North East Local Authorities to advertise their 

own opportunities. 

 
When a quotation is raised on the NEPO Portal three organisations are selected randomly by 

the system and invited to quote.  There is also the option to invite additional organisations 

to quote if they have previously demonstrated value for money. 

 
The NEPO Portal is free to register for all organisations, regardless of location.  When an 

organisation registers on the site they can select a number of categories of interest.  

Whenever a tender is advertised within a category of interest an email notification will then 

be issued to the organisations. 

 
In addition, the NEPO Portal allows organisations to search, express interest and submit bids 

for any current tender opportunity. 

 
To register on the NEPO Portal please visit www.nepo.org.  The system is free of charge and 

supported by a helpdesk.  The details are: 

 

•  NEPO Portal Support (www.nepo.org) 

•  Telephone: 01670 597137 

•  Email: xxxxxxx@xxxxxxxxx.xxx 

 
Glossary of Terms 

 

Term 

Description 

Bidder 

Bidder stands for any organisation that is involved in bidding for 

Council opportunities. 

ITT 

ITT stands for Invitation to Tender 

 

PQQ 

PQQ stands for Pre-Qualification Questionnaire.  They are used 

during the procurement process to access the capability and 

capacity of bidders that are interested in a contract opportunity. 

RFQ 

RFQ stands for Request for Quotation. 

 

Supplier 

The terms supplier, business, company, organisation are often used 

in procurement.  However this relates to all organisations, including 

private companies, voluntary organisations and charities. 
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Sunderland City Council Website 

 
The Corporate Procurement page on the Sunderland City Council website contains useful 

information on procurement and guidance on how to bid for Council opportunities. 

 
The website can be accessed by visiting www.sunderland.gov.uk -> Businesses -> Business 

Opportunities -> Tenders and Contracts. 

 
The fol owing information can be found on the website: 

 

•  Contract Register – This is the Councils contract register; the register includes 

information on the contract periods, descriptions, approximate values, suppliers on 

the contract etc. 

 
The contract register is updated on a monthly basis and can be used to plan when 

contracts are published for renewal and/or used to approach current suppliers to 

investigate sub-contracting opportunities. 

 

•  Forecast Scoping Procurement Activity (Future Opportunities) – This is the Councils 

future opportunities plan.  This plan includes details of future contract opportunities, 

estimated tender dates and the category manager’s contact details. 

 

The future opportunities plan is updated on a monthly basis and can be used to find 

out when future contract opportunities are issued. 

 
 




    

  

  
