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RIBBLE VALLEY BOROUGH COUNCIL 

  

 

Council Offices 
Church Walk, Clitheroe 
Lancashire, BB7 2RA 
 
Tel Number: 01200 414536 
E-mail: xxxxxxxxx.xxxxxxxx@xxxxxxxxxxxx.xxx.xx  
 
20 November 2017 

 
Gwyn Worth 
 
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxxxxxxxxxxxxx.xxx  
 
Dear Ms. Worth 
 
Re: Freedom of Information Request Reference: 4629 
 
We thank you for your correspondence of 15 November 2017 and note the contents 
 
Your enquiry 
 
“Thank  you  for  your  response.  I  consider  Ribble  Valley  Borough  Council  has  provided  the 
information I requested, however, the purpose of this exercise was to ascertain whether or not 
the principles surrounding the appropriation of payments were being adhered to. 
 
R v Miskin Lower Justices (1953) 
 
It was held in R v Miskin Lower Justices, that where an amount obviously relates to a specific 
liability, it would be an unwarranted assumption to allocate the payment elsewhere. 
 
If  no  instruction  is  given  at  the  time  of  payment,  then  the  council  has  a  duty  to  allocate 
payment to the account which it is most beneficial to the debtor to reduce. That would be in 
the  majority  of  cases  the  current  liability  if  the  consequences  of  allocating  payment  to  the 
arrears meant that the customer was subject to unnecessary recovery action, additional costs 
etc. 
 
I  understand  by  the  council  indicating  that  there  are  no  measures  in  place  to  ensure  that 
unspecified payments are allocated to the account which it is least burdensome for the debtor 
(other  than  relying  on  customer  contact)  that  the  laws  surrounding  the  appropriation  of 
payments are not being complied with. If the laws of appropriation were being complied with, 
an unmatched payment allocated to the oldest debt (having the consequences of putting the 
current  year's  liability  also  in  arrears)  would  be  reallocated  to  the  current  year's  liability  on 
account of the circumstances implying that this was the debtor's intention (least burdensome 
for the debtor). 
 
If it appears I have misunderstood anything from what I have stated above I would appreciate 
if you would correct me”. 
 
 
 
 
 

 

Chief Executive: Marshal Scott CPFA 

Directors: John Heap BEng. CEng. MICE, Jane Pearson CPFA 

 



[bookmark: 2]With regard to your enquiry, we would respond as follows:  
 
It appears that you may not have read in full part of our response to your original Freedom of 
Information request.  
 
As indicated previously you have made the incorrect assumption that in the majority of cases 
it would be better to allocate unspecified payments to the current year’s debt.  
 
Where a Council Tax payer has debts outstanding for more than one year it is likely that they 
will incur substantially more costs if those payments are not allocated to the oldest debt first 
i.e.  enforcement  agents  fees,  costs  associated  with  bankruptcy  and  charging  orders  and 
ultimately they may be committed to prison.  
 
However,  we  also  made  clear  that  we  take  a  flexible  approach  to  this  issue  and  where  a 
dispute  arises  about  the  allocation  of  an  unspecified  payment  we  would  always  take  each 
case on its own merits considering the interests of the Council Tax payer. 
 
Most  of  the  information  that  we  provide  in  response  to  Freedom  of  Information  Act  2000 
requests will be subject to copyright protection. In most cases the copyright will be owned by 
Ribble Valley Borough Council. The copyright in other information may be owned by another 
person or organisation, as indicated on the information itself.  
 
You are free to use any information supplied for your own non-commercial research or private 
study  purposes.  The  information  may  also  be  used  for  any  other  purpose  allowed  by  a 
limitation or exception in copyright law, such as news reporting.  
 
However, any other type of re-use, for example by publishing the information in analogue or 
digital form, including on the internet, will require the permission of the copyright owner. For 
information  where  the  copyright  is  owned  by  Ribble  Valley  Borough  Council  details  of  the 
conditions on re-use can be provided on application. 
 
If  you  have  any  queries  about  this  email  please  feel  free  to  contact  me  at  the  above  email 
address. 
 
If you are unhappy with the service you have received in relation to your request and wish to 
make a complaint or request a review of our decision you should write to  
Diane Rice, 
Head of Legal and Democratic Services 
Ribble Valley Borough Council, 
Council Offices, 
Church Walk, 
Clitheroe, 
Lancashire, 
BB7 2RA. 
 
If  you  are  not  content  with  the  outcome  of  your  complaint,  you  may  apply  directly  to  the 
Information  Commissioner  for  a  decision.  Generally  the  Information  Commissioner’s  Office 
cannot  make  a  decision  unless  you  have  exhausted  the  complaints  procedure  provided  by 
Ribble Valley Borough Council. 
 
The Information Commissioner can be contacted at: 
 
The Information Commissioner’s Office, 
Wycliffe House, 
Water Lane, 
Wilmslow, 
Cheshire 
SK9 5AF. 
 

 

Chief Executive: Marshal Scott CPFA 

Directors: John Heap BEng. CEng. MICE, Jane Pearson CPFA 

 



[bookmark: 3]Yours faithfully 
 
Katharine Collinge 
Legal Assistant and Freedom of Information Officer 
Work Pattern: Monday all day/ Tuesday all day / Wednesday am 
 

 

Chief Executive: Marshal Scott CPFA 

Directors: John Heap BEng. CEng. MICE, Jane Pearson CPFA 

 




    

  

  
