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HEADQUARTERS 

 

Calton House 
5 Redheughs Rigg 
EDINBURGH EH12 9HW 
 
 

 

 

 
 

Mr Jeremy Davidson 

 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxxxxxxxxxxxxx.xxx 
 
Our Ref FOI HQ 18047                                                                                  30 July 2018 
 
Dear Mr Davidson, 
 
Thank  you  for  your  request  for  a  review  of  our  response  to  your  request  under  the  Freedom  of 
Information (Scotland) Act 2002 (FOISA).  I have been asked by our Chief Executive to carry out the 
review because I was not involved in handling your original request. 
 

As the SPS is funded by the public purse it is essential for value for money to be achieved, 
therefore  before  any  recruitment  and  retention  allowance  should  be  approved,  as  this  is  a 
large  amount  of  financial  expenditure  a  due  diligence  report  or  business  case  or  a  ‘report’ 
whatever title you wish to give it, inclusive of the following type of information (provided as a 
guideline  only)  should  be  submitted  for  full  consideration  of  viability  before  any  decision  is 
made. 

 

▪ 

Statement of what is being studied, research or in this instance the RRA proposal 

▪ 

Background and supporting documentation on the RRA proposal to substantiate the 
proposal. (Including but not limited to corporate reports, financial statements etc) 

▪ 

Studies or findings, statistics, risk analysis and supporting information such as surveys, 
business need, trade union consultation, staffing reviews etc.  

▪ 

SWOT analysis -- an overview of  the strengths, weaknesses, opportunities and threats 
(corporate risk) associated with the RRA proposal 

▪ 

Details about funding or financial obligations that might impact the terms of any RRA 
proposal.  

 

It is this type of pre- approval report that I am seeking under FOISA. 

 
Please accept my apologies if our initial response did not provide you with the information that you 
requested.  Having reviewed the case, I have concluded that we believed that we fully understood the 
information that you requested and as such, responded in a manner appropriate to this.  However the 
additional information that you provided as part of your review request has allowed me to look at the 
case  afresh  and  provide  the  following  information  in  relation  to  the  Recruitment  and  Retention 
Allowance (RRA) application and approval process : 
 
RRA is paid to some employees for a variety of reasons, this extra sum of money is typically non-
consolidated and non-pensionable 
 

The set eligibility criteria for RRA is as follows: 

 

•  The job or skills of jobholder is/are critical to delivering the strategic goals of SPS 
•  There is potential to cause a disproportionately large impact on SPS if job is unfilled 
•  The job requires specific or additional skills that are not available internally within SPS 
•  Temporary amendment of duties to include a business critical project which would 

leave SPS at risk if jobholder were to leave 

 

The steps involved in the approval process is as follows: 
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•  A business case is submitted by the senior manager, which will include budgetary 

approval from the relevant Director. 

•  The business case is independently reviewed and tested against independent market 

data by the Employment Relations and Reward team, and a recommendation made to 
support or not. 

•  It is then ultimately for Head of HR to determine if a business case for RRA has been 

established. 

 
If  you  are  unhappy  with  the  outcome  of  this  review  you  have  the  right  to  appeal  to  the  Scottish 
Information Commissioner about our decision within 6 months of receiving this letter.  You can contact 
the Commissioner at: 
 

The Scottish Information Commissioner 
Kinburn Castle 
Doubledykes Road 
St Andrews 
Fife 
KY16 9DS 
E-mail: xxxxxxxxx@xxxxxxxxxxxxxxxxxx.xxxx 
Telephone: 

01334 464610 

 

Should you then wish to appeal against the Commissioner's decision, there is a right of appeal to the 
Court of Session on a point of law only. 
 
Yours sincerely 

 
 

Stuart Brown 

 

Business Improvement Team Manager 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  




    

  

  
