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You cannot assume that an individual has simply forgotten to tell you that 

they’ve changed their details and even if they had previously consented to 
your direct marketing at their old address, this consent would not be 

transferrable to an address that they’ve not given you. Likewise under PECR 
consent is also not transferrable – it is specific to receipt of calls or texts to a 

particular telephone number, or messages to a particular email address.  
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