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Shared Service Centre 
Feedback and Information Governance 

 Mark Rudd, Assistant Director | Corporate Resources  

 

Mr Antony Steig 

   

 

Date: 

29 May 2018 

Via email: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxxxxxxxxxxxxx.xxx 

Our ref: 

LBH/7337518 

 

 

 

Email: 

xxxxxx.xxxxxxxxxxx@xxxxxxxx.xxx.xx 

 
 
 
 
Dear Mr Steig, 
 
Internal Review of the Freedom of Information Act request reference: LBH/7238218  
 
Thank you for giving us an opportunity to review the response we have sent to your Freedom of Information 
request. I have reviewed the initial response sent by Homes for Haringey and your comments. My findings 
are as follows: 
  
 
1. The emails received from the tenant's sister to the Tenancy Management Officer on 19 December, 
dated as 21 December (report pages 12-13), 16 January (report pages 14-15). 

 

2. TMO email response on 4 January to tenant's sister (report page 14). 

 

I uphold the initial response and agree that the emails are exempt from release under Section 21 of that Act 
as it is already reasonably accessible to you. The personal information contained in the emails is exempt 
under section 40(2) of the Act as disclosure would be a breach of data protection and be unfair to the 
individuals concerned. 
 
The summaries of the emails have been published in the SAR report: 
http://www.haringey.gov.uk/sites/haringeygovuk/files/sar_report_robert_2017.pdf. 
 
Please note that the Freedom of Information act gives you access to information held by the Public 
Authority. This does not mean you are entitled to the actual copies of the documents.  

 
 

Regarding your request for: 

 

3. Police IMR 
5. Note from GP 
6. NMUH IMR 
7. HLDP IMR 
8. Key Support IMR 
 
Neither the Individual Management Reviews nor the note from the GP are held by Homes for Haringey.  
 
The SAR was not carried out by Homes for Haringey - it was carried out and the report written by an 
independent reviewer on behalf of the Haringey Safeguarding Adults Board (HSAB). 

Shared Service Centre 

Feedback and Information Governance 

 Alexandra House 

10 Station Road 

London N22 7TR 

 



 
 
The SAR process is a statutory obligation on the Safeguarding Adults Board, defined by the Care Act 2015. 
The IMR reports are circulated only to panel members for use in discussion at the panel meetings.  
 
HSAB is not a public authority for the purposes of the Freedom of Information Act and therefore not subject 
to its requirements. 
 
 
4. HfH IMR  
 
Regarding your request for a copy of the HfH Individual Management Review. 
 
We are considering this aspect of your request but need more time before fully responding to you.  
 
Section 10(3) of the Freedom of Information Act enables an authority to extend the 20 working day limit up 
to a ‘reasonable’ time in any case where; 
 

• 

it requires more time to determine whether or not the balance of the public interest lies in 

maintaining an exemption; or  
 
• 

it needs further time to consider whether it would be in the public interest to confirm or deny 

whether the information is held.  

 
We apologise that there will be a delay in responding to this aspect of your request. We now expect to 
respond to you by 26 June 2018. 
 
 
I appreciate there is no requirement for you to do so, but it would be helpful if you were to clarify why you 
believe it is in the public interest to release this information.  
 
 
I hope that you are satisfied with my response to your complaint. If you are dissatisfied, you may complain 
to the Information Commissioner, who may be able to help you.  Please note that if you wish to refer this 
case to the Information Commissioner, they normally ask that you do so within two months of our response 
to you. 
 
You can contact the Commissioner at: 

Information Commissioner  
Wycliffe House 
Water Lane 
Wilmslow 
Cheshire 
SK9 5AF 
 xxxxxxxx@xxx.xxx.xx 
www.ico.org.uk 
 

 
Yours sincerely 
 
 
Sirkku Pietikainen 
Information Governance Officer 
 
 

 
 




    

  

  
